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Kraków, dnia 05.07.2018 r.

Nr sprawy: NSSU.DFP.271.19.2018.EP
Do wszystkich Wykonawców biorących udział w postępowaniu

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę aparatów EKG przeznaczonych dla Nowej Siedziby Szpitala Uniwersyteckiego (NSSU) wraz z instalacją, uruchomieniem oraz szkoleniem personelu.
Działając na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych przedstawiam odpowiedzi na pytania Wykonawców dotyczące treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy zmieniam treść specyfikacji.

Pytanie 1:
W związku z dostawą aparatów EKG, prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający wymaga dostarczenia licencji na podłączenie dostarczanego urządzenia do systemu RIS/PACS Zamawiającego na koszt Wykonawcy?

Odpowiedź:

Zamawiający nie wymaga.
Pytanie 2:

Czy Zamawiający wymaga integracji i konfiguracji dostarczanego urządzenia z posiadanym systemem RIS/PACS na koszt Wykonawcy?

Odpowiedź:

Zamawiający nie wymaga.

Pytanie 3:
W związku z tym, że na całość przedmiotu zamówienia składa się dostawa sprzętu oraz jego uruchomienie prosimy o wyjaśnienie czy Zamawiający wymaga aby całość przedmiotu zamówienia w tym elementy zapewniające poprawną komunikację aparatów EKG z systemem RIS/PACS były objęte gwarancją na okres jak w SIWZ?

Odpowiedź:

Zamawiający wymaga długości gwarancji na całość przedmiotu zamówienia zgodnie z SIWZ.

Pytanie 4:

Dotyczy części nr 2:Aparat EKG typ 2- 58 szt.

Czy Zamawiający dopuści Aparaty EKG, które nie posiadają możliwości współpracy z systemami szpitalnymi w standardzie DICOM z obsługą zleceń (WORKLIST) a posiadają możliwość exportu badania na pendrive bądź wysyłanie badań na dowolną skrzynkę e-mail z aparatu w formatach: HL7, SCP, PDF, PNG?

Odpowiedź:

Zamawiający nie dopuszcza.

Pytanie 5:

Wzór umowy:
Par. 5 ust. 6 – Aparaty EKG stanowiące przedmiot zamówienia są urządzeniami, których używanie ma szczególny wpływ na zapewnienie bezpieczeństwa i zdrowia pacjenta. Wykonywanie ich napraw i przeglądów serwisowych wymaga zaawansowanego przeszkolenia i posiadania odpowiednich certyfikatów zgodnie z procedurami producenta. Odpowiednio przeszkoleni inżynierowie serwisowi, nie koniecznie związani z Wykonawcą, posiadają pełną wiedzę konieczną do przeprowadzania napraw i przeglądów urządzeń, a także znają hasła i kody serwisowe. 

W związku z tym, zwracamy uwagę, że pozostawienie zabezpieczeń serwisowych chroni Zamawiającego przed wykonywaniem czynności serwisowych przez osoby nieuprawnione, jednocześnie umożliwiając dostęp do urządzenia również innym podmiotom niż tylko Wykonawcy. W naszej ocenie takie rozwiązanie najlepiej chroni interes Zamawiającego, życie i zdrowie pacjentów, a także nie ogranicza w sposób nieuzasadniony dostępu do serwisu pogwarancyjnego.
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. Wzór umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 6:

Wzór umowy:
Par 12 - Zwracamy się z prośbą o zmianę sposobu wyliczania kar umownych na taki, który będzie odnosił się bezpośrednio do ceny za dane urządzenie, którego dotyczy zdarzenie prowadzące 
do naliczenia kary. W związku z obszernością zamówienia, konstrukcja, w której kary umowne naliczane są od całkowitego wynagrodzenia Wykonawcy nawet w przypadku gdy np. doszło do opóźnienia 
w naprawie jednego konkretnego urządzenia albo do opóźnienia w jego dostawie stanowi nadmierne ryzyko dla Wykonawcy i narusza równowagę stron. Przedstawiona propozycja zmiany w sposób wystarczający w naszej ocenie chroni słuszny interes Zamawiającego. W związku z tym prosimy 
o stosowną modyfikację zapisów wzoru umowy

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. Wzór umowy pozostaje bez zmian. Przedmiot Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt. 1) Umowy, jest współfinansowany ze środków pochodzących z budżetu Unii Europejskiej i jakiekolwiek opóźnienie w jego realizacji może spowodować po stronie Zamawiającego ryzyko utraty dofinansowania.
Pytanie 7:

Wzór umowy:
Par. 5 ust. 5, oraz par. 6 ust. 3, 4   - Czy Zamawiający wyrazi zgodę na usunięcie tych zapisów z wzoru umowy? Chcielibyśmy zwrócić uwagę Zamawiającego na fakt, iż w świetle obowiązujących przepisów, regulujących kwestię odpowiedzialności producenta wyrobów medycznych za używanie aparatów EKG, 
a w tym za możliwość wystąpienia incydentów medycznych, wszelkie naprawy i przeglądy okresowe urządzeń medycznych powinny być wykonywane przez przeszkolonych pracowników autoryzowanego serwisu. Urządzenia stanowiące przedmiot zamówienia są urządzeniami, których używanie ma szczególny wpływ na zapewnienie bezpieczeństwa i zdrowia pacjenta. Wykonywanie ich napraw i przeglądów serwisowych wymaga zaawansowanego przeszkolenia. Mając na względzie powyższe zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o odstąpienie od ww. wymogów

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. Wzór umowy pozostaje bez zmian.
Pytanie 8:

Wzór umowy:
Par. 7 ust. 3 - Z uwagi na specyfikę urządzeń medycznych, czynności serwisowe zapewne będą dokonywane, co wynika z normalnej eksploatacji tego typu urządzeń. W naszej ocenie przedłużenie okresu gwarancji powinno nastąpić nie o czas napraw, które zapewne nastąpią, ale o czas przedłużającej się naprawy, ponad terminy określone w umowie. Wykonawca wnosi o wyjaśnienie czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści tego punktu, poprzez nadanie mu następującej postaci: 

„Każda naprawa gwarancyjna powoduje przedłużenie okresu gwarancji o ilość dni wydłużającej się naprawy w stosunku do terminu na naprawę wynikającego z umowy” ?

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę. Wzór umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 9:

Wzór umowy:
par. 7 ust. 4 – Czy Zamawiający wyrazi zgodę na następującą modyfikację tego ustępu:

„Wykonawca zobowiązuje się do wymiany części sprzętu (podzespołu itp.) po trzeciej nieskutecznej próbie jego naprawy.” ?

Urządzenie będące przedmiotem umowy jest zbudowane z niezależnie działających części/modułów. Nieuzasadniona jest sytuacja, w której Zamawiający wymagałby wymiany całego sprzętu, a niesprawna jest tylko część urządzenia, którego całość poza tym działa bez zarzutu. Wymiana wadliwego modułu w takich przypadkach chroni słuszny interes Zamawiającego, a Wykonawcy umożliwi rzetelną kalkulację ceny i przedstawienie najkorzystniejszej oferty. Uprawnienie do wymiany całego urządzenia niepotrzebnie może podwyższyć koszt zamówienia. W związku z tym wnosimy o modyfikację punktu poprzez usunięcie możliwości wymiany całego sprzętu, wprowadzając w to miejsce jedynie możliwość wymiany części/modułów.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. Wzór umowy pozostaje bez zmian.
Pytanie 10:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.

Czy Zamawiający przyzna dodatkowe punkty za aparat posiadający możliwość wysyłania badań EKG w formacie surowych danych do systemów zarzadzania badaniami elektrokardiograficznymi?

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.

Pytanie 11:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.

Czy Zamawiający wymaga aby aparaty posiadały w chwili dostawy posiadały funkcjonalność komunikacji HL7/Dicom, czy były tylko gotowe na rozbudowę w tym zakresie?

Odpowiedź:
Zamawiający wymaga aby aparaty były gotowe na rozbudowę.
Pytanie 12:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.

Czy Zamawiający wymaga integracji dostarczonych aparatów EKG z posiadanym systemem szpitalnym? Jeśli tak to w jakim zakresie? Prosimy także o podanie nazwy oraz wersji systemu szpitalnego z którym miałaby się odbyć integracja.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wymaga.
Pytanie 13:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.

Czy zamawiający potwierdza, że koszt licencji integracyjnej systemu szpitalnego jest po stronie Zamawiającego?

Odpowiedź:

Zamawiający nie będzie przeprowadzał integracji.
Pytanie 14:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.

Sekcja Warunki gwarancji, serwisu i szkolenia, pkt. 3 – Z uwagi na specyfikę urządzeń medycznych, czynności serwisowe zapewne będą dokonywane, co wynika z normalnej eksploatacji tego typu urządzeń. W naszej ocenie przedłużenie okresu gwarancji powinno nastąpić nie o czas napraw, które zapewne nastąpią, ale o czas przedłużającej się naprawy, ponad terminy określone w umowie. Wykonawca wnosi o wyjaśnienie czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści tego punktu, poprzez nadanie mu następującej postaci: 

„Każda naprawa gwarancyjna powoduje przedłużenie okresu gwarancji o ilość dni wydłużającej się naprawy w stosunku do terminu na naprawę wynikającego z umowy” ?

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. Wzór umowy pozostaje bez zmian.
Pytanie 15:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.

Sekcja Warunki gwarancji, serwisu i szkolenia, pkt. 10,11 – Czy Zamawiający wyrazi zgodę na usunięcie tych zapisów z wzoru umowy? Chcielibyśmy zwrócić uwagę Zamawiającego na fakt, iż w świetle obowiązujących przepisów, regulujących kwestię odpowiedzialności producenta wyrobów medycznych za używanie aparatów EKG, a w tym za możliwość wystąpienia incydentów medycznych, wszelkie naprawy i przeglądy okresowe urządzeń medycznych powinny być wykonywane przez przeszkolonych pracowników autoryzowanego serwisu. Urządzenia stanowiące przedmiot zamówienia są urządzeniami, których używanie ma szczególny wpływ na zapewnienie bezpieczeństwa i zdrowia pacjenta. Wykonywanie ich napraw i przeglądów serwisowych wymaga zaawansowanego przeszkolenia. Mając na względzie powyższe zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o odstąpienie od ww. wymogów
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. Wzór umowy pozostaje bez zmian.
Pytanie 16:

Część 2 Aparat ekg typ 2 – 58 szt.

Czy Zamawiający dopuści aparat bez ekranu dotykowego, sterowany szczelną, odporną na dezynfekcję klawiaturą? Zwracamy uwagę że ekrany dotykowe nie nadają się do dezynfekcji, co może utrudniać zachowanie reżimu higienicznego w szpitalu.

Odpowiedź:

Zamawiający nie dopuszcza.
Pytanie 17:

Część 2 Aparat ekg typ 2 – 58 szt.

Czy Zamawiający dopuści aparat z papierem w formie składanki?

Odpowiedź:

Zamawiający nie dopuszcza.

Pytanie 18:

Część 2 Aparat ekg typ 2 – 58 szt 

Czy Zamawiający dopuści aparat z pamięcią na 300 badań? Zawracamy uwagę iż aparaty mają pracować w standardzie DICOM lub ze stacjami analiz, w takim wypadku pamięć na 1000 wydaje się być zbędna.

Odpowiedź:

Zamawiający dopuszcza.

Pytanie 19:

Część 2 Aparat ekg typ 2 – 58 szt 

Czy Zamawiający dopuści aparat z przesuwem papieru 5/25/50mm/s?

Odpowiedź:

Zamawiający nie dopuszcza.

Pytanie 20:

Część 2 Aparat ekg typ 2 – 58 szt 

Czy Zamawiający dopuści aparat z przetwornikiem 12 bit?

Odpowiedź:

Zamawiający nie dopuszcza.

Pytanie 21:

Część 2 Aparat ekg typ 2 – 58 szt 

Czy Zamawiający dopuści aparat z przetwornikiem 10 bit?

Odpowiedź:

Zamawiający nie dopuszcza.

Pytanie 22:

Część 2 Aparat ekg typ 2 – 58 szt 

Czy Zamawiający potwierdza iż w oprogramowaniu analiz wymaga: 

- filtry antyaliasingu pozwalające na wygładzanie linii krzywych EKG (dolno- i górnoprzepustowe, sieciowy, artefaktów i pływania linii)

- zwiększenie lub zmniejszanie wzmocnienia dla odprowadzeni kończynowych i piersiowych

- możliwość eliminacji nakładania się krzywych EKG na skutek dużej amplitudy sygnału

- zmiana formatów wyświetlania i wydruku (m.in. 6x2, 12x1, 3x4 w układach standard i Cabrera)

- zwiększanie lub zmniejszanie prędkości przesuwu

- prezentacja krzywych EKG w różnych postaciach np.: ogólnej, median lub w formie prezentacji rytmu

- manualne dokonywanie pomiarów za pomocą opcji cyrkla pomiarowego: pomiar odstępu PQ i odcinka PQ, czas trwania QRS, pomiar czasu trwania QT, pomiar interwałów RR,

- pomiary ST (ręczne i automatyczne)

- wizualizacja izolinii, według której wykonywane są aktualne pomiary

- włączanie i wyłączanie siatki milimetrowej na ekranie.

- narządzie powiększania (zoom) krzywej EKG w dowolnym kanale.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wymaga.

Pytanie 23:

Część 2 Aparat ekg typ 2 – 58 szt 

Czy Zamawiający potwierdza iż w oprogramowaniu analiz wymaga bazy opisów kodowanych (kody i rozwinięcia tekstowe). Oznaczanie i wyświetlanie wyrażeń najczęściej wykorzystywanych do opisu badania. Opisy automatyczne z aparatu i systemu oraz ręczne.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wymaga.

Pytanie 24:

Część 2 Aparat ekg typ 2 – 58 szt 

Czy Zamawiający potwierdza iż w oprogramowaniu analiz wymaga  funkcjonalności  całkowitego odłączenia wydruków termicznych i przejęcie wydruków przez system na zdefiniowanych drukarkach sieciowych lub lokalnych?

Odpowiedź:

Zamawiający nie wymaga.

Pytanie 25:

Część 2 Aparat ekg typ 2 – 58 szt 

Czy Zamawiający potwierdza iż w oprogramowaniu analiz wymaga  funkcjonalności  ustawienia automatyzacji dystrybucji zapisów i raportów EKG w sieci szpitala, exportu pdf na wskazane adresy i lokacje?

Odpowiedź:

Zamawiający nie wymaga.

Pytanie 26:

Część 2 Aparat ekg typ 2 – 58 szt 

Czy Zamawiający potwierdza iż w oprogramowaniu analiz wymaga  funkcjonalności  Automatycznej ocena 12-odprowadzeniowego EKG z pomiarami czasów trwania P, PQ, QRS, QT, QTc, amplitudy P, QRS, T, poziomu ST. Korekcja QTc wg formuł Bazetta i Fridericii’ego?

Odpowiedź:

Zamawiający nie wymaga.
Pytanie 27:

Część 2 Aparat ekg typ 2 – 58 szt 

Czy Zamawiający potwierdza iż w oprogramowaniu analiz wymaga aby licencje były w formie pływającej, to znaczy aby istniała możliwość instalacji na dowolnej ilości komputerów oraz jednoczesnej pracy na 5 stanowiskach

Odpowiedź:

Zamawiający nie wymaga.
Pytanie 28:

Część 2 Aparat ekg typ 2 – 58 szt 

Sekcja Warunki gwarancji, serwisu i szkolenia, pkt. 4 – Z uwagi na specyfikę urządzeń medycznych, czynności serwisowe zapewne będą dokonywane, co wynika z normalnej eksploatacji tego typu urządzeń. W naszej ocenie przedłużenie okresu gwarancji powinno nastąpić nie o czas napraw, które zapewne nastąpią, ale o czas przedłużającej się naprawy, ponad terminy określone w umowie. Wykonawca wnosi o wyjaśnienie czy Zamawiający wyraża zgodę na zmianę treści tego punktu, poprzez nadanie mu następującej postaci: 

„Każda naprawa gwarancyjna powoduje przedłużenie okresu gwarancji o ilość dni wydłużającej się naprawy w stosunku do terminu na naprawę wynikającego z umowy” ?

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. Wzór umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 29:

Część 2 Aparat ekg typ 2 – 58 szt 

Sekcja Warunki gwarancji, serwisu i szkolenia, pkt. 12, 13 – Czy Zamawiający wyrazi zgodę na usunięcie tych zapisów z wzoru umowy? Chcielibyśmy zwrócić uwagę Zamawiającego na fakt, iż w świetle obowiązujących przepisów, regulujących kwestię odpowiedzialności producenta wyrobów medycznych za używanie aparatów EKG, a w tym za możliwość wystąpienia incydentów medycznych, wszelkie naprawy i przeglądy okresowe urządzeń medycznych powinny być wykonywane przez przeszkolonych pracowników autoryzowanego serwisu. Urządzenia stanowiące przedmiot zamówienia są urządzeniami, których używanie ma szczególny wpływ na zapewnienie bezpieczeństwa i zdrowia pacjenta. Wykonywanie ich napraw i przeglądów serwisowych wymaga zaawansowanego przeszkolenia. Mając na względzie powyższe zwracamy się do Zamawiającego z prośbą o odstąpienie od ww. wymogów

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. Wzór umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 30:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.
Dotyczy pkt. 6 Interfejs komunikacyjny RS 232 lub LAN. 

Przy ocenie tak postawionego parametru rozwiązanie posiadające jednocześnie interfejs RS 232 oraz LAN uzyska 2 punkty. Zaoferowanie jedynie interfejsu LAN to 0 punków.

Interfejs RS232 to rozwiązanie przestarzałe, wycofywane przez większość producentów. W opisywanym przypadku, przy obecności interfejsu LAN, służy prawdopodobnie jedynie do sterowania bieżnią w opcjonalnym interfejsie do próby wysiłkowej. Znaczna część oferowanych na rynku bieżni posiada już interfejs USB. Dla rozwiązań starszych praktykowane jest stosowanie konwertera  USB – RS 232. 

Zwracamy się z prośbą o modyfikację parametru i równoważnie przyznanie 2 punków dla aparatu posiadającego min. dwa interfejsy komunikacyjne spośród RS 232, USB i LAN.

Odpowiedź:

Zamawiający zmienia zapis w pozycji nr 6 poprzez usunięcie punktacji.

Pytanie 31:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.
Dotyczy pkt. 8 Waga urządzenia gotowego do pracy (bez papieru) max 6 kg. 

Waga urządzenia, zwłaszcza przy postawionym w pkt. 2 wymogiem dostarczenia aparatów wraz z wózkiem, nie ma znaczenia z punktu widzenia użytkownika. Dyskretne różnice nie wpływają na funkcjonalność aparatu. Należy zauważyć, że żaden z oferowanych na rynku aparatów z wydrukiem na wbudowanej drukarce termicznej formatu A4 nie jest urządzeniem podręcznym, tym bardziej przenośnym. Punktowanie mniejszej wagi jest w tym przypadku nieuzasadnione.

Zwracamy się z prośbą o usunięcie punktacji dla ww. parametru.

Odpowiedź:

Zamawiający zmienia zapis w pozycji 8 w opisie parametru oraz w kolumnie ocena pkt.
Pytanie 32:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.
Dotyczy pkt. 10 Urządzenie wyposażone w wbudowany czytnik kart SD. 

Karty SD to specyficzny rodzaj nośników pamięci. Przenoszenie danych na karcie SD wymaga stosowania specjalnego czytnika podłączanego do komputera. Dużo nowocześniejszym i bardziej powszechnym rozwiązaniem jest interfejs USB umożliwiający podłączanie klasycznego nośnika pamięci jakim jest Pendrive. Port USB jest dostępny w każdym współczesnym komputerze.

Zwracamy się z prośbą o usunięcie punktacji dotyczącej wbudowanego czytnika kart SD lub uznanie za równoważne rozwiązanie interfejsu USB i przyznanie również 5 punków dla aparatu z interfejsem USB umożliwiającym przenoszenie badań za pomocą pamięci Pendrive.

Odpowiedź:
Zamawiający usuwa pkt 10.
Pytanie 33:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.
Dotyczy pkt. 12 Odrzucanie sygnałów powszechnych > 100 dB

Odrzucanie sygnałów powszechnych określa współczynnik CMRR. Powyżej wartości 100 dB współczynnik ten nie wnosi żadnej dodatkowej wartości. Z punktu widzenia jakości sygnału EKG dużo istotniejszym parametrem jest pasmo przenoszenia wskazujące na diagnostyczną wartość rejestrowanego zapisu EKG. Zwracamy się z prośbą o usunięcie punktacji dla ww. parametru.

Odpowiedź:

Zamawiający zmienia zapis w pozycji nr 12 poprzez usunięcie punktacji.

Pytanie 34:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.
Dotyczy pkt.14 Możliwość pracy w trybie Auto, Manual.

Zgodnie z zapisami SIWZ aparat z opcją pracy w trybie Arytmia (z definiowanym czasem pomiaru) uzyska dodatkowe 2 punkty. Tryb ten generuje automatyczne wydruki 10 s EKG w momencie wystąpienia arytmii. W przypadku niektórych typów zaburzeń, np. występowania izolowanych pobudzeń komorowych (VE venticular ectopic), każde zdarzenie aktywuje wydruk, co doprowadza do multiplikowanych wydruków 10 sekundowych EKG, nadmiernego zużycia papieru oraz wzrostu kosztów eksploatacji. 

Zwracamy się z prośbą o modyfikację ww. parametru i przyznanie 2 punktów dla rozwiązania umożliwiającego zapis full disclosure do 5 minut rejestrowanego EKG i wybór do wydruku dowolnego fragmentu 10 sekundowego EKG z zarejestrowanego w pamięci zapisu EKG.

Odpowiedź:

Zamawiający zmienia zapis w pkt nr 14 poprzez usunięcie punktacji.

Pytanie 35:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.
Dotyczy pkt.21 Próbkowanie stymulatora serca minimum 40 000Hz.

Rozmiar impulsu stymulatora  to minimum 0,2 ms. Próbkowanie 40 000 Hz oznacza próbkowanie co 0,025 ms, co odpowiada 8 próbkom nawet dla najszybszych stymulatorów. Jest to więc wartość w zupełności wystarczająca na detekcję pików stymulatora. Przyznanie dodatkowej punktacji dla większych częstotliwości próbkowania nie ma uzasadnienia klinicznego.

Zwracamy się z prośbą o usunięcie punktacji dla tego parametru.

Odpowiedź:

Zamawiający zmienia zapis w pkt nr 21 w opisie parametru oraz w kolumnie ocena pkt

Pytanie 36:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.
Dotyczy pkt.22 Próbkowanie sygnału EKG min. 1 000Hz.
Zgodnie z opisem dotyczącym punktu powyżej cyfrowe próbkowanie sygnału EKG na poziomie 40 000 Hz jest wystarczające do wykrywania nawet najszybszych impulsów stymulatora. We wszystkich oferowanych na runku rozwiązaniach próbkowanie sygnału EKG na analizę i zapis w pamięci urządzenia jest ograniczane m. in. z uwagi na oszczędność pamięci. Typowo stosowana wartość to 1 000 Hz. Parametr próbkowanie sygnału EKG jest nieprecyzyjny. Istnieje podejrzenie próby ponownego punktowania wartości nieistotnej klinicznie.

Zwracamy się z prośbą o usunięcie punktacji dla tego parametru.

Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na usunięcie punktacji.
Pytanie 37:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.
Dotyczy pkt. 23 Filtry dolnoprzepustowe min. 40/150 Hz

Filtr dolnoprzepustowy jest ściśle powiązany z wymienianym już pasmem przenoszenia dla rejestrowanego sygnału EKG. Z punktu widzenia diagnostycznej wartości EKG im większa wartość tym dokładniejsze odwzorowania. Dodatkowo wg. zaleceń AHA dla EKG pediatrycznego pasmo rejestrowanego sygnału powinno wynosić minimum 0,05 – 250 Hz.

W związku z powyższym zwracamy się z prośbą o przyznanie dodatkowych 5 punktów dla parametru 300 Hz gwarantującego najwyższą jakość zapisu EKG, przewyższającego wymagania przytaczanego zalecenia. 
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 38:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.
Dotyczy pkt. 33 Współpraca z systemami zarządzania informacją kardiologiczną HL7/DICOM (wymagane co najmniej DICOM).

Niezrozumiały jest sposób oceniania tego parametru. Przyznanie dodatkowych 5 punktów dla interfejsu HL7 obecnego w większości dostępnych na rynku aparatów nie wyróżnia rozwiązania nowocześniejszego jakim jest aparat wyposażony dodatkowo w interfejs DICOM. DICOM w wersji 3.0 umożliwia komunikację dwukierunkową z systemami zarządzania. Pozwala na obsługę zleceń a także przesyłanie i analizę rzeczywistych krzywych EKG. Korzystając z odpowiedniego narzędzia użytkownik ma możliwość zmiany sposobu wyświetlania, m.in. przesuwu, wzmocnienia czy formatu, modyfikacji markerów pomiarowych czy ręcznych pomiarów.  

W związku z powyższym zwracamy się z prośbą o modyfikację oceny ww. parametru oraz przyznanie dodatkowych 5 punktów dla rozwiązania zapewniającego wsparcie interfejsu HL7 oraz DICOM w wersji min. 3.0.

Odpowiedź:

Zamawiający zmienia zapis w pkt nr 33 poprzez usunięcie punktacji.

Pytanie 39:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.
Z punktu widzenia diagnostyki i obsługi aparatu istotnym parametrem jest wielkość ekranu do podglądu zapisu  EKG. Dobry, czytelny podgląd zapisu EKG poprawia jakość diagnozy. Dodatkowo umożliwia eliminację zbędnych wydruków w przypadku stwierdzenia słabej jakości zapisów.

W związku z powyższym zwracamy się z prośbą o przyznanie dodatkowych 5 punktów za ekran o największej przekątnej. 

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 40:

Część 1 Aparat ekg typ 1 – 22 szt.
Nowoczesne aparaty EKG dostępne na rynku oprócz klasycznego kabla pacjenta mają możliwość pracy z modułami akwizycji, często wyposażonymi w rozłączane przewody. Rozwiązanie to umożliwia wymianę pojedynczego przewodu w przypadku jego uszkodzenia. 

Dodatkową funkcjonalność wnoszą nowoczesne moduły bezprzewodowe umożliwiające wykonanie akwizycji i wydruku EKG z dala od aparatu, bez potrzeby kablowego połączenia z urządzeniem. Jest to praktyczne i bardzo funkcjonalne rozwiązanie szczególnie przydatne w warunkach szpitalnych.

W związku z powyższym zwracamy się z prośbą o przyznanie dodatkowych 5 punktów dla rozwiązania wyposażonego w bezprzewodowy moduł akwizycji. 

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 41:
Aparat EKG typ 1

Czy Zamawiający dopuści aparat EKG wyposażony w wysokiej klasy procesor 32 bitowy innego typu niż ARM9, ale pozwalający na bezproblemową pracę urządzenia bez zauważalnych opóźnień i zawieszania się systemu?

Odpowiedź:

Zamawiający dopuszcza.
Pytanie 42:
Aparat EKG typ 1

Czy Zamawiający dopuści elektrokardiograf wyposażony w zasilanie sieciowe i akumulatorowe ( zasilanie akumulatorowe, pozwalające na wykonanie 300 raportów EKG i 4  godzin ciągłego monitorowania pacjenta)?

Odpowiedź:

Zamawiający dopuszcza oraz dodatkowo wprowadza punktację.
Pytanie 43:
Aparat EKG typ 1

Czy Zamawiający dopuści aparat EKG wyposażony w próbkowanie stymulatora serca na poziomie 16 000 Hz? Próbkowanie na tym poziomie jest w zupełności wystarczające w kontekście wykrywania impulsów stymulatorów serca.
Odpowiedź:,
Zamawiający dopuszcza oraz dodatkowo zmienia opis w kolumnie ocena pkt.
Pytanie 44:
Aparat EKG typ 1

Czy Zamawiający dopuści aparat EKG z najbardziej popularnymi poziomami filtru dolnoprzepustowego – 150/100/70 [Hz]?

Odpowiedź:

Zamawiający nie dopuszcza.
Pytanie 45:
Aparat EKG typ 1

Czy Zamawiający dopuści aparat EKG wyposażony w równoważną funkcję korekcji QT wedle Hodge, Fridericia i Framingham?

Odpowiedź:

Zamawiający nie dopuszcza.
Pytanie 46:
Aparat EKG typ 1

Czy Zamawiający dopuści aparat EKG z dedykowanym klawiszem na klawiaturze aparatu, służącym do wykonania dowolnej ilości kopii raportu?

Odpowiedź:

Zamawiający nie dopuszcza.
Pytanie 47:
Aparat EKG typ 1

Czy Zamawiający dopuści aparat EKG bez możliwości rozbudowy o opcję wysiłkową oraz sterowanie bieżnią i ergometrem rowerowym bezpośrednio z aparatu, a jedynie za pomocą aplikacji komputerowej do archiwizacji badań EKG spoczynkowego i wysiłkowego?

Odpowiedź:

Zamawiający nie dopuszcza.
Pytanie 48:
Aparat EKG typ 1

Czy Zamawiający dopuści aparat EKG wyposażony w długi przewód pacjenta o ergonomicznej konstrukcji zapobiegającej plątaniu się przewodów poszczególnych odprowadzeń oraz wykonany w technologii znacząco ograniczającej przecieranie się i przerywanie poszczególnych przewodów?

Odpowiedź:

Zamawiający nie dopuszcza.
Pytanie 49:
Aparat EKG typ 1

Czy Zamawiający wymaga, aby dedykowany wózek wyposażony był w prosty, a zarazem trwały mechanizm mocowania i zdejmowania aparatu EKG, bez konieczności użycia jakichkolwiek narzędzi?

Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje warunki bez zmian.
Pytanie 50:
Aparat EKG typ 1

Czy Zamawiający wymaga, aby oferowany aparat EKG wyposażony był w pełną klawiaturę alfanumeryczną i funkcyjną z dedykowanymi klawiszami do zmiany płci pacjenta oraz jego grupy wiekowej? Ma to bardzo duże znaczenie w kontekście sprawnego stosowania algorytmu analizy i interpretacji, który to zależny jest od płci i wieku pacjenta.

Odpowiedź:

Zamawiający podtrzymuje warunki bez zmian.
Pytanie 51:
Aparat EKG typ 2

Czy Zamawiający dopuści aparat EKG wyposażony w wysokiej jakości drukarkę termiczną obsługującą papier o szerokości 210 (szerokość A4), dowolnego producenta, ze znacznikiem lub bez znacznika w formie składanki? Wydruk 12 kanałów na papierze o aktualnie wymaganej szerokości 112 mm będzie nieczytelny i trudny w ocenie.

Odpowiedź:

Zamawiający podtrzymuje warunki bez zmian.
Pytanie 52:
Aparat EKG typ 2

Czy Zamawiający dopuści aparat EKG wyposażony w pamięć wewnętrzną aparatu na poziomie 800 badań wraz z możliwością nieograniczonej rozbudowy za pomocą kart SD, które po włożeniu do aparatu nie wystają poza jego obrys  i nie przeszkadzają w żaden sposób w użytkowaniu aparatu?

Odpowiedź:

Zamawiający dopuszcza.

Pytanie 53:
Aparat EKG typ 2

Czy Zamawiający wymaga aby oferowany aparat EKG wyposażony był w pełną klawiaturę alfanumeryczną i funkcyjną z dedykowanymi klawiszami do zmiany płci pacjenta oraz jego grupy wiekowej? Ma to bardzo duże znaczenie w kontekście sprawnego stosowania algorytmu analizy i interpretacji, który to zależny jest od płci i wieku pacjenta.

Odpowiedź:

Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga.

Pytanie 54:
Aparat EKG typ 2
Czy Zamawiający wymaga, aby przetwornik A/C miał co najmniej 24 bity? Przetwornik ten odpowiedzialny jest za jakość zapisu sygnału EKG i jego niska wartość, która jest aktualnie wymagana, przyczyni się w znaczącym stopniu  do wypłaszczenia i pominięcia wielu ważnych odchyleń w zapisie EKG, co może nieść za sobą spore konsekwencje w momencie stawiania diagnozy przez personel co do dalszego leczenia pacjenta.

Odpowiedź:

Zamawiający dopuszcza, ale nie wymaga.

Pytanie 55:
Dotyczy §3 ust. 11 – załącznika nr 3 do SIWZ

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmianę w/w zapisu na następujący: „[…] W szczególności Wykonawca zobowiązuje się do umożliwienia przeprowadzenia kontroli sprzętu w magazynie w terminie wyznaczonym przez osobę wskazanym wskazaną w Umowie jako osoba odpowiedzialna za realizację Umowy po stronie Szpitala Uniwersyteckiego, nie krótszym niż 5 dni od poinformowania Wykonawcy o zamiarze przeprowadzenia kontroli”?

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. Wzór umowy pozostaje bez zmian.
Pytanie 56:
Dotyczy §7 ust. 2 – załącznika nr 3 do SIWZ

Prosimy Zamawiającego o dostosowanie w/w zapisu do zapisów § 581 KC poprzez dopisanie     następującego zdania: „Jeżeli wykonawca wymienił część rzeczy, przepis powyższy stosuje się odpowiednio do części wymienionej”.

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. §7 ust. 2 wzoru umowy należy interpretować  zgodnie z treścią § 581 KC.
Pytanie 57:
Dotyczy §7 ust. 4– załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o zmianę zapisu §7 ust. 4 oraz zapisów załącznika 1 a (opis przedmiotu zamówienia) tj. „Wymiana każdego podzespołu na nowy po pierwszej nieskutecznej próbie jego naprawy” na następujący: „w przypadku trzykrotnej naprawy tej samej usterki sprzętu wykonawca zobowiązuje się do wymiany uszkodzonego modułu/ części/ podzespołu na nowy wolny od wad”?

Zapis proponowany przez Zamawiającego stoi w sprzeczności z zapisem §7 ust. 8 wzoru umowy. 

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. Specyfikację istotnych warunków  zamówienia należy odczytywać kompleksowo wraz ze wszystkimi jej załącznikami, który stanowią m.in. opis przedmiotu zamówienia, wzór umowy. 

Powołane zapisy umowy nie pozostają ze sobą w sprzeczności lecz odnoszą się do różnych stanów faktycznych.
Pytanie 58:
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie czasu reakcji serwisu do 48 godzin w dni robocze?

Wymagany minimalny termin na reakcję jest wyjątkowo krótki, co może powodować 
w sytuacjach wyjątkowych jego przekraczanie. Urealnienie tego wymogu pozwoliłoby wykonawcom racjonalnie zaplanować działania serwisowe, co prowadziłoby do zwiększenia efektywności samej naprawy urządzeń i znacząco wpłynęłoby na obniżenie ostatecznej ceny oferowanego urządzenia. 

Odpowiedź:

Zamawiający wymaga w pkt 6 Warunki Gwarancji i Serwisu „Przyjazd serwisu po zgłoszeniu awarii w okresie gwarancji do 2 dni (dotyczy dni roboczych rozumianych jako dni od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem świąt i dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od 8.00 do 15.00 )”
Pytanie 59:
Dotyczy §7 ust. 8– załącznika nr 3 do SIWZ
Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby termin wymiany sprzętu na nowy (§7 ust. 8) liczony był od   upływy terminu na naprawę?

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę.
Pytanie 60:
Dotyczy §7 ust. 8 załącznika nr 3 do SIWZ
Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby termin wymiany uszkodzonego modułu/ części/podzespołu na  nowy (§7 ust. 8) liczony był od upływy terminu na naprawę?

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę.
Pytanie 61:
Dotyczy §12 ust. 4– załącznika nr 3 do SIWZ

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na zmniejszenie kar umownych wynikających z zapisu §12 ust. 4 do 0,2% opóźnionego sprzętu, za każdy dzień opóźnienia.

Powyższe kary umowne są rażąco wysokie. Zgodnie z art. 483 k.c. podstawową funkcją kary umownej jest zabezpieczenie roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania. Kara umowna zatem nie może, zgodnie z wyrokiem Sądu Okręgowego w Warszawie (Sygn. akt V Ca2344/03), prowadzić do niczym nieuzasadnionych korzyści dla Zamawiającego.

Przywoływane powyżej zapisy są też sprzeczne z przepisami działu III, Tytułu VII, Księgi III kodeksu cywilnego, jako że Wykonawca nie ma żadnego narzędzia do zdyscyplinowania Zamawiającego, w przypadku niewykonywania i nienależytego wykonywania jego zobowiązań, podczas gdy Zamawiający ma takich narzędzi prawnych kilka i to niewspółmiernie obciążających wykonawcę względem zaniedbań, jakie ewentualnie może on spowodować.

Dodatkowo istniejący obecnie zapis w przypadku zwłoki w dostawie lub w usunięciu usterek powoduje naliczanie kar umownych od całej wartości przedmiotu umowy. Istniejący sposób naliczania kar, narusza więc proporcję pomiędzy stopniem zawinienia a wysokością kary oraz zasadę równości stron umowy. Tym samy wymaga on stosownej zmiany w tym zakresie

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną zmianę wzoru umowy. § 12 ust. 2, 3, 4, 5 i 6 wzoru umowy dotyczy naliczenia kar umownych w różnych sytuacjach. Zamawiający nie będzie mógł zatem za to samo  naliczyć Wykonawcy niezależnie kilka kar umownych. Ponadto, każdy przypadek naliczenia kary umownej rozpatrywany jest przez Zamawiającego indywidualnie, a przed naliczeniem karu umownej Zamawiający wezwie wykonawcę do podania przyczyn niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy.
Pytanie 62:

Dotyczy [image: image2.png]


12 ust. 5 i 6– załącznika nr 3 do SIWZ

Czy Zamawiający wyrazi zgodę, aby kary umowne wynikające z zapisów [image: image4.png]


12 ust. 5 i 6 liczone były od wartości sprzętu, którego dotyczą?
Istniejące obecnie zapisy powodują naliczanie kar umownych od całej wartości przedmiotu umowy, narusza  więc proporcję pomiędzy stopniem zawinienia a wysokością kary oraz zasadę równości stron umowy. Tym samy wymaga on stosownej zmiany w tym zakresie

Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę. Jednocześnie Zamawiający informuje, że § 12 ust. 5 i 6 wzoru umowy otrzymują nowe następujące brzmienie:
5. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej w wysokości 0,2 % wskazanej w ofercie ceny brutto sprzętu, którego dotyczy naruszenie, jednak nie mniej niż 50 zł, za każdy dzień opóźnienia w realizacji zobowiązania, o którym mowa w § 2 ust. 5, lub § 4 Umowy. Kara umowna, o której mowa w zdaniu poprzednim nie może przekraczać 10 % wskazanej w ofercie ceny brutto sprzętu, którego dotyczy naruszenie, a w przypadku gdy kara umowna osiągnie wartość 10 % wskazanej w ofercie ceny brutto sprzętu, Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie ponadto prawo do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej w wysokości 0,2 % wskazanej w ofercie ceny brutto sprzętu, którego dotyczy naruszenie, jednak nie mniej niż 50 zł, za każdy dzień opóźnienia w przystąpieniu do realizacji naprawy gwarancyjnej danego sprzętu lub jej zakończeniu po terminie określonym w § 7 ust. 5 Umowy; zapis ust. 5 zd. 2 niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio.
Pytanie 63:

Dotyczy §2 ust. 9 lit. c– załącznika nr 3 do SIWZ

Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie terminu dostarczenia każdej sztuki sprzętu do miejsca  docelowego na terenie Obiektu (§2 ust. 9 lit. c)  do maksymalnie 1 godziny?

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. Wzór umowy pozostaje bez zmian. 
Pytanie 64:
Czy Zamawiający wyrazi zgodę na rezygnację z wymogu dostarczenia dokumentacji serwisowej i/lub oprogramowania serwisowego na potrzeby Zamawiającego (warunki gwarancji i serwisu)? Wykonawca dostarczy instrukcję obsługi zawierającą wszystkie niezbędne dla Zamawiającego informacje.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 65:

Wnosimy o usunięcie następującego wymogu: „Sprzęt/y będzie/będą pozbawione haseł, kodów, blokad serwisowych, itp., które po upływie gwarancji utrudniałyby Zamawiającemu dostęp do opcji serwisowych lub naprawę sprzętu/ów przez inny niż Wykonawca umowy podmiot, w przypadku nie korzystania przez zamawiającego z serwisu pogwarancyjnego Wykonawcy”. 

Część producentów, ze względu na bezpieczeństwo, nie wyraża zgody na usuwanie lub przekazywanie kodów/ haseł serwisowych nieautoryzowanym przez nich podmiotom. Zapisy wprowadzone przez Zamawiającego do umowy spowodują, że uzyska on pełny dostęp do ingerencji w urządzenia będące przedmiotem postępowania, a co za tym idzie wytwórca utraci pewność, że urządzenia za które ponosi on prawną odpowiedzialność nie ulegają modyfikacjom i są konserwowane i naprawiane w sposób właściwy. Z tego też powodu pełna odpowiedzialność za występowanie incydentów medycznych zostanie zdjęta z wytwórcy i przejmie ją użytkownik – podmiot dokonujący ingerencji w urządzenie. Trudno również wyobrazić sobie prowadzenie serwisu bez odpowiedniego szkolenia. Szkolenie zaś, które zakończone byłoby otrzymaniem pełnych uprawnień serwisowych jest niemożliwe ponieważ nie ma żadnej pewności, czy przedstawione osoby zdadzą niezbędne w takich wypadkach stosowne egzaminy umożliwiające otrzymanie takich uprawnień.
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 66:

Wnosimy o usunięcie następującego  wymogu „Zdalna diagnostyka przez chronione łącze z możliwością rejestracji i odczytu online rejestrów błędów, oraz monitorowaniem systemu(uwaga – całość ewentualnych prac i wyposażenia sprzętowego, które będzie służyło tej funkcjonalności po stronie wykonawcy)”

Niektóre urządzenia nie posiadają możliwości zdalnego podłączenia się do menu serwisowego. 

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na usunięcie zapisu. Zamawiający wyjaśnia, że powyższy wymóg nie dotyczy sprzętu, który ze względu na jego specyfikę nie jest dostosowany do współpracy z platformą internetową do zdalnej diagnostyki.
Pytanie 67:

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji zapisu „Szkolenia dla personelu informatycznego w celu umożliwienia m. in. zdalnej diagnostyki, wymagań konferencyjnych, wpięcia urządzenia w system gromadzenia dokumentacji medycznej szpitala, diagnostyki i konfiguracji (min. 1 osoba),” na następujący:

„Szkolenia dla personelu informatycznego w celu umożliwienia m. in. zdalnej diagnostyki, wymagań konferencyjnych, wpięcia urządzenia w system gromadzenia dokumentacji medycznej szpitala, diagnostyki i konfiguracji (min. 1 osoba), o ile dotyczy.”

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę.
Pytanie 68:

Wnosimy o zmianę zapisu: „Za czas otrzymania dokumentu JEDZ przez Zamawiającego zostanie uznana data i godzina odesłania wiadomości zwrotnej, potwierdzającej jego otrzymanie przez pracownika Zamawiającego” na następujący: „Datą przesłania JEDZ będzie potwierdzenie dostarczenia wiadomości zawierającej JEDZ z serwera pocztowego Zamawiającego”

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 69:

Dotyczy § 4 ust. 5 wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych – zał. nr 3 do Umowy

Prosimy o dostosowanie brzmienia powyższego zapisu umownego do regulacji art. 33 pkt 2 RODO, zgodnie z którym: „Podmiot przetwarzający po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbędnej zwłoki zgłasza je administratorowi.”, poprzez nadanie mu brzmienia:

„5. Podmiot Przetwarzający zobowiązuje się bez zbędnej zwłoki, nie później niż w ciągu 24 godzin od jego wystąpienia, zawiadomić Administratora Danych o wszelkich przypadkach naruszenia ochrony danych osobowych powierzonych do przetwarzania na podstawie niniejszej Umowy Powierzenia, zgodnie z art. 33 RODO. Zawiadomienie, o którym mowa w zdaniu poprzednim Podmiot Przetwarzający zobowiązany jest zgłosić drogą mailową pod adres: dane.osobowe@su.krakow.pl.”


Proszę zwrócić uwagę, że powyższa zmiana nie wpłynie na możliwość wywiązania się przez Zamawiającego z obowiązku spoczywającego na nim zgodnie z art. 33 pkt 1 RODO. Zamawiający jest bowiem zobowiązany do zgłoszenia naruszenia ochrony danych osobowych organowi nadzorczemu  w ciągu 72 godzin od jego stwierdzenia. Dopóki więc Zamawiający nie poweźmie wiedzy o wystąpieniu przypadku naruszenia, termin ten nie rozpoczyna biegu. Pozostaje zatem bez wpływu na powyższe zobowiązanie Zamawiającego, jako administratora, w jakim terminie podmiot przetwarzający (tu: wykonawca) zgłosi je Zamawiającemu. Na podmiocie przetwarzającym spoczywa zaś obowiązek wywiązania się z tego zobowiązania bez zbędnej zwłoki. 

Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną modyfikację. Zmianie ulega §4 ust. 5 wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. 
Pytanie 70:

Dotyczy § 7 ust. 1 wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych – zał. nr 3 do Umowy

Wnosimy o doprecyzowanie brzmienia ww. zapisu w sposób zaproponowany poniżej tak, aby wskazać jednoznacznie, że wykonawca jest odpowiedzialny za własne działania i zaniechania, niezgodne z postanowieniami umowy lub przepisów prawa powszechnie obowiązującego, nie zaś za działania innych, bliżej nieokreślonych osób trzecich.

„Podmiot Przetwarzający ponosi odpowiedzialność za szkody poniesione przez osobę, której dane dotyczą lub Administratora Danych z tytułu działań Podmiotu Przetwarzającego niezgodnych z zapisami niniejszej Umowy Powierzenia, RODO oraz krajowymi przepisami o ochronie danych osobowych, a także innymi przepisami prawa powszechnie obowiązującego, chroniącymi prawa osób, których dane będą przetwarzane, w tym w szczególności za niezgodne z treścią Umowy Powierzenia udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający.”
Odpowiedź:
Zamawiający wyraża zgodę na proponowaną modyfikację. Zmianie ulega §7 ust. 1 wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. 
Pytanie 71:

Dotyczy § 3 ust. 2 wzoru umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych – zał. nr 3 do Umowy

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji ww. zapisu:

„2. Podmiot Przetwarzający zobowiąże osoby, o których mowa w ust. 1 do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych oraz sposobów ich zabezpieczenia w trakcie ich zatrudnienia jak również po jego ustaniu.” 

Przetwarzanie danych osobowych przez pracowników odbywa się w związku z zatrudnieniem, w szczególności w celu wykonywania umowy o pracę, w tym wykonania obowiązków określonych np. w umowie o pracę.  To na czas zatrudnienia pracownicy otrzymują upoważnienie do przetwarzania danych osobowych. Zobowiązanie do zachowania w tajemnicy przetwarzanych danych osobowych może zatem obowiązywać wyłącznie w okresie zatrudnienia.

Odpowiedź: 
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę. Zamawiający wyjaśnia, iż obowiązek zachowania tajemnicy przez osoby upoważnione do przetwarzania danych trwa także po ustaniu zatrudnienia, gdyż RODO nie przewiduje ograniczenia czasowego tego obowiązku.
Pytanie 72:

Dotyczy § 1 ust. 1 pkt 2) wzoru umowy – załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji ww. zapisu:

„2) zamówienie opcjonalne obejmujące wykonanie dostawy sprzętu bezpośrednio do zabezpieczanego przez Wykonawcę magazynu i przechowanie przez Wykonawcę sprzętu w magazynie, na zasadach określonych w § 3 Umowy. W celu skorzystania z prawa opcji Zamawiający przekaże Wykonawcy oświadczenie w formie pisemnej, nie później niż na 14 dni9 tygodni przed terminem końcowym dostawy, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, wskazując zakres i okres czasu w jakim realizowane będzie zamówienie opcjonalne.” 


Proszę zwrócić uwagę, iż termin maksymalny wyznaczony przez Zamawiającego na złożenie oświadczenia wyrażającego wolę skorzystania z prawa opcji jest wyjątkowo krótki. Wyprodukowanie i dostawa tak specjalistycznego sprzętu medycznego z zagranicy zajmuje kilka tygodni, a należy również przewidzieć czas niezbędny na dostawę na terenie kraju. 


Pozostawiając Wykonawcy 14 dni na wykonanie zamówienia opcjonalnego Zamawiający wymagałby praktycznie zamówienia przez Wykonawcę sprzętu w ramach zamówienia opcjonalnego jeszcze przed zgłoszeniem przez Zamawiającego zapotrzebowania w tym zakresie. Tym samym narażając Wykonawcę na ryzyko poniesienia wygórowanych kosztów związanych z przechowywaniem tego sprzętu do czasu ewentualnej dostawy w magazynie (wynajęcie powierzchni magazynowej, ubezpieczenie sprzętu itp.) oraz ryzyko związanego z ewentualnym zwrotem zamówionego towaru do producenta, w przypadku, gdy Zamawiający nie skorzysta z prawa opcji.


W świetle powyższych argumentów, wydłużenie terminu dostawy w zakresie zamówienia opcjonalnego do min. 6 tygodni jest niezbędne, ażeby jednocześnie umożliwić wykonawcy racjonalne zaplanowanie dostawy zamówienia opcjonalnego, i po wtóre nie narażać wykonawcy na poniesienie nadmiernych dodatkowych kosztów, które wykonawca będzie starał się przecież skompensować poprzez podwyższenie ceny oferty. 

W przeciwnym wypadku konieczne będzie wprowadzenie zmiany ww. postanowienia umowy, które zagwarantuje Wykonawcy zwrot kosztów poniesionych w związku z przygotowaniem się do wykonania przedmiotu zamówienia opcjonalnego.


Co więcej, niewykonanie umowy w zakresie zamówienia opcjonalnego jest obwarowane nie tylko karą umowną w wysokości 10% całkowitej wartości zamówienia za niewykonanie przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1  umowy, ale również drugą karą za opóźnienie w zachowaniu terminu dostawy sprzętu w wysokości 10% wskazanej w ofercie ceny brutto sprzętu, którego to opóźnienie dotyczy.

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną zmianę.
Pytanie 73:

Dotyczy § 1 ust. 6 wzoru umowy – załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji ww. zapisu:

„6. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić poufność informacji dotyczących Szpitala Uniwersyteckiego, oznaczonych czytelnie klauzulą „Informacje Poufne”, a uzyskanych i powierzonych w związku z realizacją Umowy i nie ujawniać tych informacji bez uprzedniej, pisemnej pod rygorem nieważności, zgody Szpitala Uniwersyteckiego w czasie trwania Umowy, jak i po zakończeniu jej wykonywania, z zastrzeżeniem informacji: (i)  jawnych, powszechnie znanych lub w inny sposób ogólnie dostępnych w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa, (ii) które znajdowały się w posiadaniu Wykonawcy nie podlegając obowiązkowi zachowania poufności w momencie ujawnienia Informacji Poufnych przez Zamawiającego, (iii) które zostały podane do wiadomości publicznej lub w inny sposób udostępnione publicznie bez udziału i nie z powodu Wykonawcy z naruszeniem postanowień niniejszej umowy, (iv) które zostały ujawnione na rzecz Wykonawcy przez osobę trzecią, która nie była zobowiązana wobec Zamawiającego do nie wyjawiania takich informacji innym osobom, (v) które muszą być ujawnione z mocy prawa.”

Zamawiający ograniczył zakres informacji poufnych jedynie do informacji “jawnych” w rozumieniu przepisów prawa. Informacjami jawnymi w rozumieniu przepisów są zaś tzw. informacje publiczne. Jest to pojęcie ustawowe, zawarte w ustawie z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej. W świetle art. 1 ust. 1 tej ustawy „każda informacja o sprawach publicznych stanowi informację publiczną w rozumieniu ustawy i podlega udostępnieniu na zasadach i w trybie określonych w ustawie". Takimi informacjami są np.: informacje o polityce kraju, majątku publicznym treść dokumentów urzędowych. Ogólną zasadą, która wynika z ww. przepisu, jest powszechny dostęp do informacji. Wszelkie wyjątki od tej zasady powinny być zatem formułowane w sposób wyraźny, a wątpliwości powinny przemawiać na rzecz dostępu do nich. Stąd konieczność doprecyzowania, co Zamawiający rozumie pod pojęciem informacji poufnych i dookreślenia zakresu informacji wyłączonych z obowiązku zachowania poufności informacji. Wszak Wykonawca, również podczas realizacji zamówienia publicznego, ale przede wszystkim w związku z prowadzoną przez siebie działalnością, ma dostęp do szerokiego zakresu informacji, udostępnionych mu z różnych źródeł i nie każda taka informacja powinna podlegać  obowiązkowi zachowania jej w poufności.

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. Jednocześnie Zamawiający informuje, iż §1 ust. 6 wzoru umowy otrzymuje nowe następujące brzmienie:

„Wykonawca zobowiązany jest zapewnić poufność informacji dotyczących Szpitala Uniwersyteckiego, uzyskanych i powierzonych w związku z realizacją Umowy i nie ujawniać tych informacji bez uprzedniej, pisemnej pod rygorem nieważności, zgody Szpitala Uniwersyteckiego w czasie trwania Umowy, jak i po zakończeniu jej wykonywania, z zastrzeżeniem informacji: jawnych, powszechnie znanych lub w inny sposób ogólnie dostępnych w rozumieniu obowiązujących przepisów prawa oraz informacji, które muszą zostać ujawnione zgodnie z przepisami prawa powszechnie obowiązującego.”  
Pytanie 74:

Dotyczy § 2 ust. 5 wzoru umowy – załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji ww. zapisu:

„5. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji przedmiotu Umowy, o którym mowa w §1 ust. 1 pkt 1) lit. b Umowy, na zasadach określonych w Umowie i załączniku nr 1 do Umowy w terminie wskazanym przez osobę odpowiedzialną za realizację Umowy po stronie Szpitala Uniwersyteckiego, ale nie wcześniej niż w terminie 8 tygodni od otrzymania przez wykonawcę pisemnej informacji w tym zakresie, najpóźniej do dnia 30 listopada 2019 roku, przez co rozumie się w szczególności instalację/montaż i uruchomienie sprzętu w nowej siedzibie Szpitala Uniwersyteckiego wraz ze szkoleniem personelu Szpitala Uniwersyteckiego oraz doręczenie Szpitalowi Uniwersyteckiemu prawidłowo wystawionej faktury w tym terminie.” 

Zważywszy na fakt, że termin zostanie ustalony jednostronnie, konieczne jest uszczegółowienie wymogu w zakresie terminu montażu i instalacji sprzętu z przyczyn obiektywnych. Wykonanie montażu tak znacznej liczby urządzeń, zwłaszcza w terminie odległym od terminu dostawy, jak i sam sposób przeprowadzenia montażu wymaga odpowiedniego przygotowania, niezbędne jest zaplecze czasowe do zaplanowania pracy ekipy montażowej. 

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. Wzór umowy pozostaje bez zmian.
Pytanie 75:

Dotyczy § 2 ust. 12 wzoru umowy – załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji ww. zapisu:

„12. Wykonawca odpowiada na zasadzie winyryzyka za wszelkie zniszczenia, uszkodzenia powstałe wskutek działań lub zaniechań Wykonawcy na terenie budowy oraz w Obiekcie podczas dostawy, instalacji/montażu i uruchomienia sprzętu. Wykonawca gwarantuje i wyraża zgodę na to, iż wszelkie czynności związane z dostarczeniem, montażem/instalacją i uruchomieniem sprzętu na terenie bodowy oraz Obiektu wykonywać będzie w obecności wyznaczonego pracownika Szpitala Uniwersyteckiego.” 

Proszę zwrócić uwagę, że odpowiedzialność na zasadzie ryzyka została określona w kodeksie cywilnym dla określonego zakresu przypadków. Zaliczamy do nich m.in.: (i) odpowiedzialność za zawalenie się budowli, którą ponosi samoistny posiadacz budowli (art. 434 k.c.), (ii) odpowiedzialność prowadzącego przedsiębiorstwo wprowadzane w ruch za pomocą sił przyrody, np. pary, gazu, za szkodę na osobie lub mieniu w następstwie ruchu tego przedsiębiorstwa (art. 435 k.c.), czy (iii) odpowiedzialność producenta produktu niebezpiecznego za szkodę na osobie wyrządzoną przez taki produkt (art. 4491 k.c.).   


Mając na uwadze sens społeczny działania przepisów, według których odpowiedzialność za szkodę ponosi Wykonawca, działania Wykonawcy i wywołane nimi szkody powinny podlegać odpowiedzialności na zasadzie winy, zgodnie z art. 415 Kodeksu Cywilnego. 

Określenie odpowiedzialności Wykonawcy w sposób zaproponowany powyżej zapewnia, iż Wykonawca ponosi odpowiedzialność za działania i zaniechania własne, w tym za działania i zaniechania swoich pracowników, co wynika z mocy samego prawa.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację. Wzór umowy pozostaje bez zmian.

Pytanie 76:

Dotyczy § 2 ust. 13 wzoru umowy – załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji ww. zapisu:

„13. W związku z faktem, że przedmiot Umowy jest realizowany w ramach Projektu wykonawca zobowiązuje się w okresie trwania Umowykażdej chwili do poddania się wszelkim niezbędnym kontrolom, w zakresie przewidzianym przepisami prawa powszechnie obowiązującego, dokonywanym przez upoważnione do tego organy/instytucje przez cały okres realizacji i trwałości Projektu, każdorazowo w dniu robocze (tj. na dzień podpisania Umowy co najmniej do 31 grudnia 2025 roku). Dotyczy to w szczególności obowiązku przedłożenia przez Wykonawcę kompletnej dokumentacji związanej z realizacją niniejszej Umowy oraz umożliwienia kontroli przechowywania sprzętu, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 2) niniejszej umowy w magazynie Wykonawcy. Szpital Uniwersytecki zobowiązuje się do bezzwłocznego powiadomienia Wykonawcy o mającej nastąpić kontroli, o ile to możliwe, z co najmniej 5 dniowym wyprzedzeniem.” 

Prosimy o ograniczenie obowiązku poddawania się przez Wykonawcę kontrolom wyłącznie do przypadków, gdy obowiązek ich przeprowadzenia przez upoważnione organy/instytucje wynika z przepisów prawa. 

Zapis wymaga również doprecyzowania, tak aby jasno wynikało z niego, iż kontrole w zakresie przechowywania sprzętu w magazynie dotyczą jedynie sprzętu dostarczanego w ramach zamówienia opcjonalnego. To bowiem odnośnie tego sprzętu, Zamawiający wprowadził wymóg przechowywania w magazynie, opisany w treści umowy.

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną zmianę wzoru umowy. Zamawiający wskazuje, że przedmiot zamówienia współfinansowany jest ze środków pochodzących z budżetu Unii Europejskiej w ramach Projektu pn. Wyposażenie nowej siedziby Szpitala Uniwersyteckiego Kraków-Prokocim”, co niesie za sobą konieczność dopełnienia wymogów z tym związanych, w tym m.in. obowiązku poddania się kontrolom wykonywanym przez upoważnione do tego instytucje/organy.
Pytanie 77:
Dotyczy § 3 ust. 1 wzoru umowy – załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji ww. zapisu:

„1. Wykonawca, w ramach realizacji przedmiotu Umowy objętego prawem opcji, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 2) Umowy, zobowiązuje się do dostarczenia sprzętu bezpośrednio do magazynu Wykonawcy w terminie określonym w Harmonogramie dostaw najpóźniej do dnia 30 listopada 2018 roku, przy czym Wykonawca zobowiązuje się w terminie do dnia 30 września 2018 roku zrealizować dostawę sprzętu, o wartości nie mniejszej niż 70% łącznej ceny brutto sprzętu wskazanej w ofercie - Załączniku nr 1 do umowy (poz. A), pod warunkiem skorzystania przez Zamawiającego z prawa opcji w sposób określony w §1 ust. 1 pkt2) zd.2 oraz zobowiązuje się do przechowania sprzętu w magazynie do dnia jego dostawy do nowej siedziby Szpitala Uniwersyteckiego, nie dłużej niż do dnia 30 listopada 2019 roku. Zapisy § 2 ust. 2 i 3 Umowy stosuje się odpowiednio.”
Doprecyzowanie zapisu umownego jest niezbędne ze względu na konieczność zapewnienia Wykonawcy realnej możliwości wykonania zobowiązania w zakresie zamówienia opcjonalnego. Wykonawca musi mieć zagwarantowany czas niezbędny na wyprodukowanie sprzętu oraz jego transport pomiędzy uzyskaniem informacji o skorzystaniu przez Zamawiającego z prawa opcji, a terminem realizacji zamówienia.

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną zmianę wzoru umowy.

Pytanie 78:
Dotyczy § 3 ust. 2 wzoru umowy – załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji ww. zapisu:

„2. Dostawa sprzętu do magazynu zostanie potwierdzona protokołem odbioru dostawy sporządzonym w dniu dostawy uzgodnionym z Zamawiającym po dostawie sprzętu do magazynu Wykonawcy. Protokół odbioru dostawy będzie stanowił potwierdzenie odbioru sprzętu w zakresie wykonania jego dostawy i nie będzie potwierdzał prawidłowego funkcjonowania sprzętu, na co Wykonawca wyraża zgodę. Jednocześnie, w dniu dokonania odbioru sprzętu w magazynie, Strony sporządzą protokół przekazania sprzętu do magazynu Wykonawcy. Protokoły, o których mowa niniejszym ustępie będą zawierały w szczególności: strony umowy, numer zawartej umowy, numery seryjne dostarczanego sprzętu.” 

Prosimy o doprecyzowanie zapisu w sposób zaproponowany powyżej, aby umożliwić wykonawcy racjonalne zaplanowanie działań w procesie dostawy. 

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną zmianę wzoru umowy. Zamawiający wyjaśnia, że protokół odbioru dostawy ma potwierdzać dostawę sprzętu do magazynu, zatem zostanie sporządzony po jej zrealizowaniu.
Pytanie 79:
Dotyczy § 3 ust. 4 wzoru umowy – załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji ww. zapisu:

„4. Wykonawca, od dnia podpisania protokołu przekazania sprzętu do magazynu zobowiązuje się utrzymywać na własny koszt i ryzyko we właściwym stanie technicznym sprzęt, zapewniając jego kompletność i przydatność do użytku zgodnie z przeznaczeniem, do dnia podpisania protokołu instalacji i montażu w nowej siedzibie Szpitala Uniwersyteckiego oraz oświadcza, iż zobowiązanie to nie stanowi i nie będzie stanowić podstawy do wysuwania ani dochodzenia z tego tytułu jakichkolwiek roszczeń względem Szpitala Uniwersyteckiego, w szczególności roszczeń o zapłatę wynagrodzenia innego niż to, o którym mowa w § 9 ust. 6 Umowy, pokrycia kosztu utrzymania sprzętu i mediów w okresie przechowywania w magazynie ani roszczeń odszkodowawczych.” 

Powyższa modyfikacja jest niezbędna w celu zabezpieczenia interesów obu Stron umowy. Zamawiający pozostaje zabezpieczony w zakresie ew. roszczeń Wykonawcy w zakresie pokrycia dodatkowych, nieprzewidzianych w umowie kosztów, zaś Wykonawca zyskuje zapewnienie, że otrzyma wynagrodzenie za prawidłowo wykonane zobowiązanie, wymienione w § 9 ust. 6 umowy.

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną zmianę wzoru umowy i jednocześnie wyjaśnia, że § 3 ust. 4 wzoru umowy nie ogranicza prawa Wykonawcy do dochodzenia wynagrodzenia określonego w § 9 ust.6 wzoru umowy z tytułu należytego wykonania przedmiotu umowy w tym zakresie.   
Pytanie 80:
Dotyczy § 3 ust. 12 wzoru umowy – załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji ww. zapisu:

„12. Wykonawca wyraża zgodę na oznakowanie sprzętu przez osobę wskazaną w Umowie jako osoba odpowiedzialna za realizację Umowy po stronie Szpitala Uniwersyteckiego w okresie przechowania w magazynie wyłącznie w sposób nie naruszający oznakowania wymaganego przepisami prawa. Wykonawca zobowiązuje się do zapewnienia, iż oznakowanie naniesione przez Szpital Uniwersytecki nie ulegnie zniszczeniu, zatarciu, usunięciu, modyfikacji przez osoby nieuprawnione. W przypadku zniszczenia, zatarcia, usunięcia, modyfikacji oznaczeń o których mowa w zdaniu poprzednim Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania Szpitala Uniwersyteckiego o zaistnieniu tych okoliczności.” 

Doprecyzowanie dozwolonego zakresu zmian w oznakowaniu wyrobów jest niezbędne z punktu widzenia przepisów prawa. Przepisy określają bowiem wymogi w zakresie oznakowania wyrobów, a dowolna, niczym nieograniczona modyfikacja w tym zakresie (w tym zmiana, zakrycie, usunięcie), może powodować naruszenie tych przepisów. W związku z powyższym prosimy o ograniczenie możliwości oznakowania w taki sposób, aby zapewnić nadal zgodność z prawem.

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną zmianę wzoru umowy.  Zamawiający wyjaśnia, iż  sposób oznakowania sprzętu przez Szpital Uniwersytecki nie będzie naruszało oznakowania wymaganego przepisami prawa.
Pytanie 81:
Dotyczy § 5 ust. 1 wzoru umowy – załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji ww. zapisu:

„1. Wykonawca udziela … miesięcznej gwarancji na sprzęt (dla wszystkich zaoferowanych elementów wraz z ewentualnymi urządzeniami peryferyjnymi), także w zakresie wad ukrytych, której termin rozpoczyna się z dniem realizacji przedmiotu Umowy w zakresie dostawy sprzętu (tj. § 1 ust. 1 pkt 1 lit. a lub pkt 2 Umowy), z zastrzeżeniem, że okres gwarancji nie ulegnie zakończeniu dla danego urządzenia wcześniej niż przed upływem 24 miesięcy od dnia instalacji/montażu i uruchomienia sprzętu w nowej siedzibie Szpitala Uniwersyteckiego. Szczegółowe warunki gwarancji i serwisu określa także Opis Przedmiotu Zamówienia – Załącznik nr 1 do Umowy.” 

Powyższa modyfikacja jest niezbędna z uwagi na fakt, iż okres gwarancji może biec różnie dla poszczególnych urządzeń. Po pierwsze na podstawie zapisów umowy poszczególne dostawy sprzętu stanowią przedmiot odrębnego odbioru, a zatem okres gwarancji rozpoczyna bieg wcześnie w odniesieniu do urządzeń odebranych wcześniej niż pozostałe. Po drugie, okres gwarancji dla urządzeń może podlegać zmianie (wydłużeniu) ze względu na ew. wykonywanie przez Wykonawcę obowiązków gwarancyjnych w stosunku do poszczególnych urządzeń. 

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną zmianę wzoru umowy. Jednocześnie Zamawiający wyjaśnia, iż bieg terminu okresu gwarancji liczony będzie odrębnie dla każdego urządzenia od daty jego instalacji/montażu i uruchomienia w nowej siedzibie Szpitala Uniwersyteckiego.
Pytanie 82:
Dotyczy § 7 ust. 8 wzoru umowy – załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji ww. zapisu:

„8. W przypadku braku możliwości usunięcia wady sprzętu Wykonawca zobowiązuje się do wymiany reklamowanego sprzętu na nowy wolny od wad w terminie do 14 dni roboczych od dnia upływu terminu na naprawę, o którym mowa w § 7 ust. 5 umowywysłania zawiadomienia, o którym mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu, natomiast w przypadku trzykrotnej naprawy tej samej usterki sprzętu Wykonawca zobowiązuje się do wymiany całego uszkodzonego modułu/części/podzespołu na nowy wolny od wad w terminie do 14 dni roboczych od dnia upływu terminu na naprawę, o którym mowa w § 7 ust. 5 umowywysłania zawiadomienia, o którym mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu po 4 zawiadomieniu, o którym mowa w ust. 6 niniejszego paragrafu. W przypadku uchybienia terminowi, o którym mowa w zdaniu poprzednim, Szpital Uniwersytecki wzywa Wykonawcę do realizacji jego obowiązków w terminie 7 dni. Bezskuteczny upływ wyznaczonego terminu uprawnia Szpital Uniwersytecki do odstąpienia od Umowy w terminie 30 dni. W przypadku, o którym mowa w zdaniu poprzednim, Szpital Uniwersytecki uprawniony jest do naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokości 5 % kwoty brutto, o której mowa w § 9 ust. 1 Umowy. W przypadku gdy szkoda przekraczać będzie wartość zastrzeżonej kary umownej, Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej, na zasadach ogólnych.” 

Wskazana powyżej modyfikacja zapisu ust. 8 § 7 jest konieczna ze względu na kilka istotnych czynników. 


Po pierwsze, odnośnie terminu, w ciągu którego powinna nastąpić wymiana sprzętu (bądź modułu/części/podzespołu) na wolny od wad – ten termin nie może być liczony od zawiadomienia o wadzie z prostej przyczyny – Wykonawca ma 5 lub 10 dni roboczych na naprawę urządzenia. W tym terminie będzie podejmował kroki w celu wykonania naprawy (zorganizuje ekipę serwisową, ew. sprowadzi części zamienne itp.) i dopiero w tym terminie może stwierdzić, czy naprawa jest wykonalna. Termin na wymianę uszkodzonego sprzętu czy modułu/części/podzespołu może zatem rozpocząć bieg dopiero z upływem terminu na naprawę. Wykonawca potrzebuje bowiem czasu na sprowadzenie sprzętu czy odpowiednio modułu/części/podzespołu wolnego od wad.

Brzmienie ww. zapisu zaproponowane przez Zamawiającego narzuca na wykonawcę niemalże równocześnie: przeprowadzenie naprawy/ocenę czy naprawa jest możliwa do wykonania w terminie i sprowadzenie sprzętu (modułu/części/podzespołu) wolnego od wad w celu jego wymiany, co jest praktycznie niewykonalne.

Po drugie, obecne brzmienie pozostawia Zamawiającemu możliwość nałożenia 
na Wykonawcę de facto kilkukrotnej kary za to samo zawinienie Wykonawcy. Jest to niespotykane w obrocie gospodarczym i świadczy o nadużyciu prawa podmiotowego przez Zamawiającego.

Kwestia opóźnienia Wykonawcy w wykonaniu swoich zobowiązań do usunięcia wady została uregulowana w § 12 ust. 6 Umowy, w którym Zamawiający zagwarantował sobie zapłatę kary z tego tytułu.

Z tego też powodu powyższy zapis musi zostać przeformułowany, jako że w chwili obecnej Zamawiającemu przysługują teoretycznie roszczenie o zapłatę jednocześnie kary za opóźnienie w zakończeniu naprawy gwarancyjnej (§ 12 ust. 6), za nienależyte wykonanie umowy (§ 12 ust. 3) a także za odstąpienie przez Zamawiającego od umowy (§ 7 ust. 8), co w sposób ewidentny narusza funkcję kary umownej przewidzianą w k.c. To stawia w sposób drastyczny Wykonawcę w bardzo niepewnej sytuacji, której ryzyko może on próbować sobie kompensować poprzez podwyższenie ceny oferty. 

Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną zmianę wzoru umowy.
Pytanie 83:
Dotyczy § 12 ust. 3 wzoru umowy – załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o usunięcie ww. zapisu, w brzmieniu:

„3. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej w wysokości do 10 % kwoty brutto, o której mowa w § 9 ust. 1 Umowy, w razie nienależytego wykonania Umowy, z zastrzeżeniem ust. 4 - 6 niniejszego paragrafu oraz § 7 ust. 8 Umowy. Jednakże w przypadku utraty, zniszczenia, doprowadzenia sprzętu do stanu 17 nienadającego się do użytku w okresie przechowania oraz niezrealizowania przez Wykonawcę zobowiązań wynikających z § 4 Umowy, Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej w wysokości 100 % wskazanej w ofercie ceny brutto utraconego, zniszczonego lub doprowadzonego do stanu nienadającego się do użytku sprzętu.”.

Wprowadzony przez Zamawiającego ww. zapis umowny umożliwia Zamawiającemu naliczenie kilku kar za to samo zawinienie Wykonawcy. W dalszych postanowieniach § 12 zamawiający wprowadził już uprawnienie do naliczenia kar w poszczególnych przypadkach nienależytego wykonania umowy przez Wykonawcę. Pozostawienie ww. zapisu stanowiłoby zatem umożliwienie naliczenia kary 2 razy za ten sam przypadek nienależytego wykonania. Jest to niespotykane w obrocie gospodarczym i świadczy o nadużyciu prawa podmiotowego przez Zamawiającego.

Powyższa kara umowna jest też rażąco wysoka. Zgodnie z art. 483 k.c. podstawową funkcją kary umownej jest zabezpieczenie roszczeń z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania zobowiązania. Kara umowna zatem nie może, zgodnie z wyrokiem Sądu Okręgowego w Warszawie (Sygn. akt V Ca2344/03), prowadzić do niczym nieuzasadnionych korzyści dla Zamawiającego. Przytoczony powyżej zapis jest też sprzeczny z przepisami działu III, Tytułu VII, Księgi III kodeksu cywilnego, jako że Wykonawca nie ma żadnego narzędzia do zdyscyplinowania Zamawiającego, w przypadku niewykonywania i nienależytego wykonywania jego zobowiązań, podczas gdy Zamawiający ma takich narzędzi prawnych kilka i to niewspółmiernie obciążających wykonawcę względem zaniedbań, jakie ewentualnie może on spowodować.

Charakter zastrzeżonych kar umownych co do zasady ma dyscyplinować wykonawców, a nie dążyć do wzbogacenia Zamawiającego. Zastrzeżenie w umowie rażąco wygórowanych kar umownych stanowi o jej sprzeczności z naturą umowy wzajemnej i zasadami współżycia społecznego.  

Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną modyfikację. Wzór umowy pozostaje bez zmian. Zamawiający wyjaśnia, że § 12 ust. 2,3,4,5,6 wzoru umowy dotyczy naliczenia kar umownych w różnych sytuacjach. Zamawiający nie będzie mógł zatem, za ten sam czyn wykonawcy, naliczyć niezależnie kilku kar umownych. Nadto każdy przypadek naliczenia kary umownej rozpatrywany jest przez zamawiającego indywidualnie a przed naliczeniem kary umownej, Zamawiający wezwie wykonawcę do podania przyczyn niewykonania lub nienależytego wykonania umowy.
Pytanie 84:
Dotyczy § 12 ust. 7 wzoru umowy – załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji ww. zapisu:

„7. Z uwagi na fakt, iż przedmiot Umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 1) Umowy, jest współfinansowany ze środków pochodzących z budżetu Unii Europejskiej i jakiekolwiek opóźnienie w realizacji przedmiotu Umowy, mające postać choćby opóźnienia w realizacji jedynie części przedmiotu Umowy (w tym opóźnienie w doręczeniu prawidłowo wystawionej faktury) może spowodować po stronie Szpitala Uniwersyteckiego ryzyko utraty dofinansowania, Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie prawo do odstąpienia od Umowy w przypadku opóźnienia Wykonawcy w realizacji zobowiązania, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy (w szczególności w przypadku opóźnienia w doręczeniu Szpitalowi Uniwersyteckiemu prawidłowo wystawionej faktury), o ile w wyniku tego opóźnienia dojdzie do utraty dofinansowania przez Zamawiającego, bez wyznaczania terminu dodatkowego, w terminie 60 dni liczonych od dnia następującego po terminie, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy, na co Wykonawca wyraża zgodę. Wykonawca oświadcza, iż nie będą mu z tego tytułu przysługiwać żadne roszczenia (w szczególności roszczenia odszkodowawcze lub oparte na innej podstawie prawnej) i zobowiązuje się ich nie wysuwać w przyszłości.”
Powyższa modyfikacja jest niezbędna w celu doprecyzowania intencji zawartej w ww. zapisie. Możliwość odstąpienia przez Zamawiającego od umowy z Wykonawcą powinna bowiem dotyczyć przypadku, gdy wskutek opóźnienia Wykonawcy w realizacji zobowiązania, o którym mowa w § 2 ust. 1 Umowy Zamawiający utraci dofinansowanie ze środków pochodzących z budżetu Unii Europejskiej.
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną modyfikację wzoru umowy.
Pytanie 85:
Dotyczy § 14 ust. 1 wzoru umowy – załącznika nr 3 do SIWZ

Wnosimy o wprowadzenie następującej modyfikacji ww. zapisu:

„1. W związku z planowanym na rok 2019 przeniesieniem siedziby Szpitala Uniwersyteckiego do dzielnicy Kraków-Prokocim – Wykonawca zobowiązuje się do zawarcia aneksu do Umowy w celu dostosowania jej postanowień dotyczących w szczególności: terminów, zakresu świadczeń stron, wynagrodzenia, lokalizacji etc. w zależności od potrzeb Szpitala Uniwersyteckiego wynikających ze zmian w strukturze organizacyjnej Szpitala. Wykonawca akceptuje fakt, że Szpital Uniwersytecki, działając z należytą starannością, na dzień zawarcia Umowy nie jest w stanie precyzyjnie przewidzieć koniecznego zakresu zmian i zobowiązuje się do ścisłej współpracy ze Szpitalem Uniwersyteckim, w szczególności w przypadku istotnej zmiany postanowień Umowy, w tym zmniejszenia zakresu przedmiotowego Umowy i należnego Wykonawcy wynagrodzenia. Szpital Uniwersytecki ma prawo rozwiązania Umowy (w całości lub w części) z zachowaniem 6030-dniowego terminu wypowiedzenia, w przypadku gdy w związku ze zmianami w strukturze organizacyjnej Szpitala dalsze wykonywanie Umowy byłoby zbędne, a Wykonawcy nie przysługuje z tego tytułu roszczenie odszkodowawcze lub roszczenie oparte na innej podstawie prawnej, za wyjątkiem roszczeń o zwrot udokumentowanych kosztów poniesionych przez Wykonawcę w związku z zawarciem umowy i przygotowaniem się do wykonania zobowiązań z niej wynikających.” 

Zmodyfikowanie ww. zapisu wzoru umowy w sposób przedstawiony powyżej wydaje się być nieodzowne, biorąc pod uwagę konieczność zachowania zasady równości stron sformułowaną w przepisach art. 7 ust. 1 ustawy PZP oraz art. 3531 k.c. oraz art. 5 k.c. W wypadku pozostawienia przedstawionego wyżej zapisu wzoru umowy w pierwotnej wersji, dojdzie do naruszenia powołanych przepisów prawa, Zamawiający ułożył bowiem stosunek zobowiązaniowy sprzecznie z naturą tego rodzaju umów (sprzedaż/dostawa), nadużywając przy tym dominującej pozycji, jako jednej z jego stron. 
Umowa w obecnym kształcie jest niekorzystna dla wykonawcy, gdyż z jednej strony zobowiązuje go do dostaw towarów w z góry oznaczonym terminie, co obliguje do zamawiania i magazynowania towarów objętych umową, zaś z drugiej strony nie gwarantuje mu zamówienia zawartej w umowie ilości asortymentu, którego dostawa stanowi przedmiot zamówienia, dotrzymania terminu odbiorów, czy płatności wynagrodzenia. 

Przy pozostawieniu przez Zamawiającego ww. zapisu w brzmieniu niezmienionym, Wykonawca będzie zmuszony do zamawiania towarów u producentów ponosząc przy tym ogromne ryzyko, że Zamawiający zrezygnuje z ich zakupu i nie pokryje kosztów poniesionych przez wykonawcę.

Rezygnacja może mieć miejsce, ale wyłącznie w odniesieniu do towarów niewyprodukowanych i niedostarczonych, zaś 30 dni nie stanowi terminu wystarczającego na wyprodukowanie sprzętu.

Wnosimy o wydłużenie terminu wypowiedzenia, aby dać Wykonawcy możliwość reakcji.
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na proponowaną modyfikację wzoru umowy. Jednocześnie Zamawiający informuje, że zmianie ulega § 14 ust. 1 wzoru umowy:
„1. W związku z planowanym na rok 2019 przeniesieniem siedziby Szpitala Uniwersyteckiego do dzielnicy Kraków-Prokocim – Wykonawca zobowiązuje się do zawarcia aneksu do Umowy w celu dostosowania jej postanowień dotyczących w szczególności: terminów, zakresu świadczeń stron, wynagrodzenia, lokalizacji etc. w zależności od potrzeb Szpitala Uniwersyteckiego wynikających ze zmian w strukturze organizacyjnej Szpitala. Wykonawca akceptuje fakt, że Szpital Uniwersytecki, działając z należytą starannością, na dzień zawarcia Umowy nie jest w stanie precyzyjnie przewidzieć koniecznego zakresu zmian i zobowiązuje się do ścisłej współpracy ze Szpitalem Uniwersyteckim, w szczególności w przypadku istotnej zmiany postanowień Umowy, w tym zmniejszenia zakresu przedmiotowego Umowy i należnego Wykonawcy wynagrodzenia. Szpital Uniwersytecki ma prawo rozwiązania Umowy (w całości lub w części) z zachowaniem 60-dniowego terminu wypowiedzenia, w przypadku gdy w związku ze zmianami w strukturze organizacyjnej Szpitala dalsze wykonywanie Umowy byłoby zbędne, a Wykonawcy nie przysługuje z tego tytułu roszczenie odszkodowawcze lub roszczenie oparte na innej podstawie prawnej.”

Ponadto, Zamawiający wyjaśnia, że zmiana umowy na podstawie § 14 ust. 1 może nastąpić jedynie w sytuacji wyjątkowej, tj. bezpośrednio związanej ze zmianami w strukturze organizacyjnej Zamawiającego, w formie aneksu, którego treść musi zostać zaakceptowana przez obie strony umowy.
Ponadto, modyfikuję treść załącznika nr 1 do specyfikacji w zakresie pkt 4 nadając brzmienie:
4. Oświadczam, że wybór niniejszej oferty będzie prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług w zakresie*: …………………….

………………………………………………………………………………………………………

*Jeżeli wykonawca nie poda powyższej informacji to Zamawiający przyjmie, że wybór oferty nie będzie prowadził do powstania u Zamawiającego obowiązku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług”.
W załączeniu zmodyfikowany formularz oferty (załącznik nr 1 do specyfikacji), opis przedmiotu zamówienia (załącznik nr 1a - części 1, 2) załącznik nr 3 do specyfikacji oraz załącznik nr 3 do wzoru umowy.
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