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    Kraków, dnia 03.12.2018 r.

Nr sprawy: DFP.271.224.2018.LS
Do wszystkich Wykonawców biorących udział w postępowaniu

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę licencji wraz z wdrożeniem systemu informatycznego służącego do post-processingu obrazowania mózgu u chorych na udar niedokrwienny mózgu dla Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie.
Zgodnie z art. 38 ust. 2 i 4 ustawy Prawo zamówień publicznych przekazuję odpowiedzi na pytania wykonawców dotyczące treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia i modyfikuję specyfikację. 
Pytanie 1
Czy Zamawiający dopuszcza zmianę postanowień § 4 ust. 5 projektu umowy powierzenia poprzez wydłużenie wskazanego tam terminu na zawiadomienie przez Wykonawcę Zamawiającego o naruszeniach ochrony danych osobowych z 24 godzin do 36 godzin? Termin 24 godzin może być dla Wykonawcy terminem zbyt krótkim dla dokonania takiego zawiadomienia.

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę.
Pytanie 2

Czy Zamawiający dopuszcza zmianę postanowień § 4 ust. 9 projektu umowy powierzenia poprzez dodanie postanowienia określającego minimalny termin na wykonanie przez Wykonawcę czynności wskazanych w tym zapisie, który nie będzie krótszy niż 14 dni?

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody - termin udzielenia pomocy przez Podmiot Przetwarzający, w tym udostępnienia dokumentacji, przekazania stosownych informacji itd., będzie uzależniony od terminu kontroli u Administratora Danych.

Pytanie 3

Czy Zamawiający dopuszcza zmianę postanowień § 5 ust. 1 lit. b projektu umowy powierzenia poprzez wydłużenie wyznaczonego tam terminu na zawiadomienie Podmiotu Przetwarzającego o zamiarze przeprowadzenia audytu przez Zamawiającego z 5 dni do 5 dni roboczych? Termin 5 dni kalendarzowych może uniemożliwić Wykonawcy należyte przygotowanie organizacyjne do takiej kontroli.

Odpowiedź: Zamawiający wyraża zgodę.
Pytanie 4

Czy Zamawiający dopuszcza zmianę postanowień § 5 ust. 2 i 3 projektu umowy powierzenia poprzez dodanie postanowienia określającego minimalny termin na  wykonanie przez Wykonawcę zaleceń pokontrolnych Zamawiającego oraz usunięcie stwierdzonych przez Zamawiającego naruszeń ochrony danych, który nie będzie krótszy niż 14 dni? Wyznaczenie terminu krótszego niż 14 dni może znacznie utrudnić lub nawet uczynić niemożliwym realizację przez Wykonawcę żądań Zamawiającego.

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody - zważywszy że Podmiot Przetwarzający będzie przetwarzał dane wrażliwe pacjentów, może być wymagane niezwłoczne usunięcie uchybienia stwierdzonego w toku kontroli.
Pytanie 5

Zgodnie z brzmieniem § 6 ust. 1 i 2 projektu umowy powierzenia przetwarzania, Wykonawca musi uzyskać uprzednią pisemną zgodę Zamawiającego na każde dalsze powierzenie przetwarzania danych innym podmiotom przetwarzającym. Wymóg uzyskania szczególnej zgody na dalsze powierzenia przetwarzania danych osobowych może utrudniać Wykonawcy realizację umowy o udzielenie zamówienia publicznego. Czy Zamawiający dopuszcza zmianę charakteru wyrażonej zgody na ogólną zgodę Zamawiającego na dalsze powierzenie przetwarzania danych i dodanie do umowy powierzenia listy podwykonawców, którym Wykonawca powierzy do dalszego przetwarzania dane osobowe przekazane mu przez Administratora oraz na: 

a.
dokonanie zmiany treści § 6 ust. 1 projektu umowy powierzenia przez nadanie mu brzmienia następującego: „Podmiot Przetwarzający może powierzyć dane osobowe do dalszego przetwarzania podwykonawcom jedynie w celu i zakresie niezbędnym do wykonania Umowy Głównej.”?

b.
dokonanie zmiany treści § 6 ust. 2 projektu umowy powierzenia przez nadanie mu brzmienia następującego: „Administrator Danych wyraża zgodę na dalsze powierzenie danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający, jedynie w celu wskazanym w ust. 1 powyżej, podwykonawcom Podmiotu Przetwarzającego, których wykaz stanowi załącznik nr 1 do Umowy Powierzenia (zwanym dalej „innymi podmiotami”). Podmiot Przetwarzający może powierzyć przetwarzanie danych osobowych innym podmiotom, które nie są wymienione w załączniku nr 1 do Umowy Powierzenia, na podstawie uprzedniej ogólnej zgody Administratora Danych i w tym celu zobowiązany jest do poinformowania Administratora Danych w formie pisemnej lub dokumentowej o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczących dodania lub zastąpienia innych podmiotów, o których mowa w załączniku nr 1 do Umowy Powierzenia. Administrator Danych w terminie 3 dni roboczych od dnia otrzymania ww. informacji może wyrazić sprzeciw wobec takich zmian, a oświadczenie o sprzeciwie Administratora Danych wymaga zachowania formy pisemnej lub dokumentowej pod rygorem nieważności. Jeżeli Administrator Danych w ww. terminie nie zgłosi sprzeciwu, zmiany, o których mowa powyżej, uważa się za zaakceptowane przez Administratora Danych.”?

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody - zważywszy że Podmiot Przetwarzający będzie przetwarzał dane wrażliwe pacjentów, Administrator Danych nie wyraża ogólnej zgody na podpowierzenie danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający innym podmiotom przed zapoznaniem się z wykazem podprzetwarzających oraz uzyskaniem potwierdzenia, że podmioty te spełniają wymagania wynikające z RODO w celu zapewnienia bezpieczeństwa danych osobowych pacjentów.
Pytanie 6

Czy Zamawiający dopuszcza zmianę § 6 ust. 3 projektu umowy powierzenia przetwarzania w ten sposób, że zostanie mu nadane brzmienie następujące: „Przekazanie powierzonych danych osobowych do państwa trzeciego może nastąpić jedynie na podstawie polecenia Administratora Danych udzielonego w formie pisemnej pod rygorem nieważności chyba, że obowiązek taki nakładają na Podmiot Przetwarzający przepisy prawa. W takim przypadku przed rozpoczęciem przetwarzania Podmiot Przetwarzający informuje Administratora Danych o tym obowiązku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na ważny interes publiczny. Strony potwierdzają, że za każde pisemne polecenie Administratora Danych należy uznać niniejszą Umowę Powierzenia oraz Umowę główną, a także każde polecenie wydane w ramach ich wykonywania.”?

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody - zważywszy że Podmiot Przetwarzający będzie przetwarzał dane wrażliwe pacjentów, Administrator Danych nie wyraża ogólnej zgody na przekazywanie danych osobowych przez Podmiot Przetwarzający do państwa trzeciego przed zapoznaniem się z wykazem podprzetwarzających w państwie trzecim oraz uzyskaniem potwierdzenia, że podmioty te spełniają wymagania wynikające z RODO w celu zapewnienia bezpieczeństwa danych osobowych pacjentów.
Pytanie 7

Czy Zamawiający dopuszcza zmianę § 7 ust. 1 projektu umowy powierzenia w ten sposób, że po zdaniu pierwszym w obecnym brzmieniu dodane zostanie zdanie drugie w brzmieniu następującym: „Podmiot Przetwarzający ponosi odpowiedzialność wskazaną w zdaniu poprzednim na zasadach wskazanych w RODO, w szczególności w art. 82 RODO.”?

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody - podstawą odpowiedzialności Podmiotu Przetwarzającego mogą być również inne przepisy chroniące prawa osób, których dane będą przetwarzane.
Pytanie 8

Czy Zamawiający dopuszcza zmianę § 8 ust. 1 projektu umowy powierzenia w ten sposób, że po zdaniu pierwszym zostanie dodane zdanie drugie o brzmieniu następującym: „Jeżeli Administrator Danych nie poinformuje Podmiotu przetwarzającego o swojej decyzji w terminie 7 dni od dnia rozwiązania lub wygaśnięcia niniejszej Umowy Powierzenia, to Podmiot Przetwarzający będzie uprawniony do usunięcia wszelkich powierzonych mu danych osobowych oraz ich kopii.”?

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody.
Pytanie 9

Czy Zamawiający dopuszcza zmianę § 9 ust. 4 projektu umowy powierzenia przetwarzania poprzez uzależnienie możliwości natychmiastowego rozwiązania umowy powierzenia przez Zamawiającego od wcześniejszego wezwania Wykonawcy do zaprzestania naruszeń i wyznaczeniu mu w tym celu odpowiedniego, co najmniej 14-dniowego terminu na zaprzestanie naruszeń?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody - zważywszy że Podmiot Przetwarzający będzie przetwarzał dane wrażliwe pacjentów, w razie zaistnienia przesłanek wskazanych w przedmiotowym zapisie, może być konieczne niezwłoczne rozwiązanie umowy i zaprzestanie przetwarzania danych przez Podmiot Przetwarzający.
W załączeniu przekazuję wzór umowy (stanowiący załącznik nr 3 do specyfikacji) wraz z załącznikami, uwzględniający powyższe odpowiedzi i wprowadzone zmiany.
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