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Nr sprawy: DFP.271.133.2018.AB

Kraków, dnia 17.09.2018 r.
Do wszystkich Wykonawców

Dotyczy: 
postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę odczynników 
do diagnostyki patomorfologicznej i molekularnej diagnostyki patomorfologicznej Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie
Działając na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zamówień publicznych przedstawiam odpowiedzi na pytania Wykonawców dotyczące treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz na podstawie art. 38 ust. 4 ustawy zmieniam treść specyfikacji.
1. Pytanie: 

dotyczy wzór umowy § 3  cz. 3 Czy Zamawiający zgodzi się na wydłużenie terminu dostawy dla cz. 3 z powodu sprowadzania odczynnika od Producenta z zagranicy do 21 dni  kalendarzowych?
Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę. Pkt 4.2. specyfikacji otrzymuje następujące brzmienie:

„4.2. Dostawy odbywać się będą sukcesywnie na podstawie zamówień, stosownym transportem 

i na koszt wykonawcy w terminie do: 
- dotyczy części 1-2, 4-5: 7 dni kalendarzowych od złożenia zamówienia,

- dotyczy części 3: 21 dni kalendarzowych od złożenia zamówienia.”
Zamawiający modyfikuje § 3 ust. 3 wzoru umowy, któremu nadaje następujące brzmienie:

„3. Wykonawca zobowiązuje się do dostawy towaru do Zakładu Diagnostyki Patomorfologicznej Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie wraz z wyładunkiem, w ilościach określanych każdorazowo w zamówieniach, w terminie do 7 dni kalendarzowych (dotyczy części 1, 2, 4, 5) / do 21 dni kalendarzowych (dotyczy części 3) od dnia złożenia zamówienia w formie faxu lub pocztą elektroniczną stosownym transportem i na koszt Wykonawcy.”
2. Pytanie: 

dotyczy wzór umowy  §  8 ust. 3 Zamawiający określił kary umowne z tytułu nienależytego wykonania Umowy w wysokości do 5% kwoty wartości brutto niezrealizowanej części umowy. Czy Zamawiający może sprecyzować o jakie nienależyte wykonanie Umowy chodzi i  w jakich sytuacjach?
Odpowiedź:

Za nienależyte wykonanie umowy należy rozumieć każdy przypadek nienależytego wykonania umowy, za wyjątkiem opóźnienia. Zapis ten dotyczy przykładowo sytuacji niedostarczenia aktualnych kart charakterystyki czy dostarczenie towaru niezgodnie z zamówieniem. Zastrzeżenie, iż wysokość kary umownej wynosi do 5 % kwoty wartości brutto niezrealizowanej części umowy, pozwala nałożyć karę umowną w niższej wysokości, stosownie do stopnia naruszenia i wpływu 
na realizację umowy.
3. Pytanie: 

dotyczy wzoru Umowy  § 8 ust. 3 Zamawiający określił kary umowne z tytułu nienależytego wykonania Umowy w wysokości do 5% kwoty wartości brutto niezrealizowanej części umowy. Czy Zamawiający zgodzi się na obniżenie kary umownej do 0,5 % wartości netto niezrealizowanej  części umowy ?
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody.
4. Pytanie: 

dotyczy wzoru Umowy  § 3 ust. 8 Zamawiający przewidział, w przypadku stwierdzenia wad 
w dostarczonym towarze, Wykonawca zobowiązany jest do zbadania towaru i pisemnego ustosunkowania się do reklamacji w terminie 10 dni roboczych liczonych od daty wpływu zgłoszenia faktu reklamacji, za pośrednictwem faxu lub poczty elektronicznej, na adres email Wykonawcy:…. Wykonawca zobowiązany jest dokonać w ciągu kolejnych 10 dni roboczych wymiany reklamowanego towaru na towar  bez wad. Obowiązek zbadania wadliwego towaru nie dotyczy przypadku, gdy towar (odczynnik) został wykorzystany do badań i bezzwrotnie utracony. W razie nieuznania reklamacji przez Wykonawcę Szpital Uniwersytecki uprawniony będzie 
do rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym….. Wykonawca zwraca się 
do Zamawiającego z wnioskiem o zmianę zdania ww. i zastąpienia go procedurą rozpatrzenia reklamacji, zgodnie z którą Wykonawca będzie zobligowany do: a) przyjęcia zgłoszenia reklamacji, b) potwierdzenia otrzymania zgłoszenia reklamacji, c) rozpatrzenia reklamacji, 
d) podjęcia działań będących wynikiem tego rozpatrzenia? bez narzucania Wykonawcy, 
że w każdym wypadku musi dojść do wymiany towaru. Wykonawca zwraca uwagę, 
że niezgodności jakościowe mogą być wynikiem nieprawidłowego działania lub zaniechania 
po stronie Zamawiającego (np. niewłaściwego przechowywania, nieprawidłowej procedury, działania niezgodnego z zaleceniami producenta itp.) – takie sytuacje nie powinny obciążać Wykonawcy.
Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację wzoru umowy poprzez nadanie § 3 ust 8 następującego brzmienia:

„8. W przypadku stwierdzenia wad w dostarczonym towarze, o których mowa w ustępie poprzednim, Wykonawca zobowiązany jest do zbadania towaru i pisemnego ustosunkowania się do reklamacji w terminie 10 dni roboczych liczonych od daty wpływu zgłoszenia faktu reklamacji za pośrednictwem faxu lub poczty elektronicznej na adres email Wykonawcy: [……….]. Wykonawca zobowiązany jest dokonać w ciągu kolejnych 10 dni roboczych, liczonych od daty kolejnego znakowania, wymiany reklamowanego towaru na towar bez wad, w przypadku uznania reklamacji za zasadną.  Obowiązek zbadania wadliwego towaru nie dotyczy przypadku, gdy towar (odczynnik) został wykorzystany do badań i bezpowrotnie utracony.  W sytuacji nieuwzględnienia reklamacji, Wykonawca jest zobligowany wykazać niezasadność reklamacji. W razie  nieudzielenia przez Wykonawcę odpowiedzi na reklamację, o której mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu, Szpital Uniwersytecki ma prawo do rozwiązania niniejszej umowy 
ze skutkiem natychmiastowym.”
5. Pytanie: 

dotyczy wzoru Umowy  § 3 ust. 8 Czy zamawiający zgodzi się na zmianę zapisu  terminu 
na dostarczenie towaru na 21 dni po pozytywnym rozpatrzeniu reklamacji?
Odpowiedź:

Zamawiający wyraża zgodę na modyfikację § 3 ust. 8 zd. drugie i nadanie mu następującego brzmienia:

„Wykonawca zobowiązany jest dokonać w ciągu kolejnych 14 dni roboczych, liczonych od daty kolejnego znakowania, wymiany reklamowanego towaru na towar bez wad, w przypadku uznania reklamacji za zasadną.”
6. Pytanie: 

Prosimy o poprawienie omyłki pisarskiej: w części nr 5 Zamawiający wpisał w formularzu asortymentowo - cenowym „Część nr 2”.
Odpowiedź:

Omyka została poprawiona. W załączeniu przekazuję załącznik nr 1a do specyfikacji, uwzględniający wprowadzoną zmianę.
7. Pytanie: 

Celem usprawnienia procesu realizacji umowy zwracamy się do Zamawiającego czy przewiduje taką możliwość, aby po podpisaniu umowy zobowiązał się do przekazywania opiekunowi handlowemu przewidywalnego - orientacyjnego w okresie kwartalnym/miesięcznym harmonogramu oczekiwanych dostaw/zamówień? Pozwoli to Wykonawcy w odpowiednim czasie zarezerwować wymagany dostawą towar dla Zamawiającego.
Odpowiedź:

Zamawiający nie przewiduje takiej możliwości.
8. Pytanie: 

Czy Zamawiający może zagwarantować realizację przedmiotu zamówienia na poziomie nie mniejszym niż 80% ilości wyszczególnionych w ofercie? Pozytywna odpowiedź na powyższe pytanie ma istotne znaczenie dla odpowiedniej kalkulacji oferowanej ceny. Zgodnie z poglądem Krajowej Izby Odwoławczej wyrażonym m.in. w wyroku z dnia 18 czerwca 2010 r. KIO 1087/10, z art. 29 ust. 1 ustawy Prawo zamówień publicznych wynika obowiązek dokładnego określenia przez zamawiającego ilości zamawianych produktów; zamawiający nie jest zwolniony z tego obowiązku nawet, jeżeli nie jest w stanie przewidzieć dokładnych ilości zamawianych produktów. W wyroku z dnia 7 maja 2014 r. KIO 809/14 Krajowa Izba Odwoławcza stwierdziła, że „nie można zaakceptować postanowień umowy dających zamawiającemu całkowitą, nieograniczoną pod względem ilościowym i pozostającą poza wszelką kontrolą dowolność w podjęciu decyzji 
o zmniejszeniu zakresu dostaw będących przedmiotem zamówienia”.
Odpowiedź:

Z uwagi na charakter prowadzonej działalności jaką jest udzielanie świadczeń zdrowotnych Zamawiający nie gwarantuje realizacji przedmiotu zamówienia na określonym w pytaniu poziomie.
9. Pytanie: 

Zważywszy na doniosłe i nieodwracalne skutki prawne rozwiązania umowy, celowe jest, aby przed rozwiązaniem umowy przez Zamawiającego wykonawca został wezwany do należytego wykonywania umowy. Takie wezwanie najprawdopodobniej wystarczająco zmobilizuje wykonawcę do należytego wykonywania umowy i pozwoli uniknąć rozwiązania umowy, a tym samym uniknąć skutków rozwiązania umowy, które są niekorzystne dla obu stron. W związku 
z powyższym zwracamy się o wprowadzenie dodatkowego zapisu w umowie uwzględniające wcześniejsze wezwanie Wykonawcy do należytego wykonania umowy.
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację wzoru umowy. §7 ust 1 wzoru umowy przewiduje konieczność uprzedniego dwukrotnego pisemnego stwierdzenia przez Zamawiającego naruszeń umowy przez Wykonawcę, co zabezpiecza Wykonawcę przed nieuzasadnionym i przedwczesnym rozwiązaniem umowy.
10. Pytanie: 

Dotyczy wzoru umowy: Wykonawca zwraca się z wnioskiem do Zamawiającego o dodanie zapisów do projektu umowy w §8, mając na względzie zgodną z prawem i równorzędną relację łączącą Zamawiającego z Wykonawcą zgodnie i niewykraczające poza dopuszczalne zgodnie 
z art. 3531 k.c. granice swobody umów: „Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną 
w przypadku rozwiązania umowy z przyczyn, za które odpowiada Zmawiający w wysokości 
10% wynagrodzenia brutto pozostałego do zapłaty w zakresie części, której, odstąpienie dotyczy..”
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację wzoru umowy.
11. Pytanie: 

Dotyczy wzoru umowy: Prosimy o wprowadzenie poniższego zapisu do umowy: W przypadku opóźnienia terminu płatności Wykonawca ma prawo do naliczenia odsetek ustawowych 
za opóźnienie w transakcjach handlowych, o których mowa w art. 4 pkt 3) ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o terminach zapłaty w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2016, poz.684 t. j.).
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację wzoru umowy.
12. Pytanie: 

Dotyczy wzoru umowy: Wykonawca zwraca się do Zamawiającego o wyjaśnienie, co rozumie pod pojęciem „prawidłowo wystawionej faktury”? Obligatoryjnie Wykonawca wnosi 
o potwierdzenie czy Zamawiający ma w namyślę fakturę wystawioną zgodnie z obowiązującymi przepisami ustawy o podatku od towarów i usług
Odpowiedź:

Za prawidłowo wystawioną fakturę Zamawiający uznaje fakturę wystawioną zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa, zgodną z zamówieniem i dostawą, zaakceptowaną przez Kierownika Zakładu Diagnostyki.
13. Pytanie: 

Wykonawca zwraca się z wnioskiem do Zamawiającego o dodanie poniższego zapisu do treści umowy: „W sytuacji, kiedy Zamawiający nie ureguluje należności w terminie, Wykonawca, 
po 2-krotnym wezwaniu Zamawiającego (w odstępie 14 dni) do zapłaty, ma prawo wstrzymać dostawy do Zamawiającego do czasu uregulowania należności”
Odpowiedź:

Zamawiający nie wyraża zgody na modyfikację wzoru umowy.
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