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    Kraków, dnia 22.08.2019 r.

Nr sprawy: NSSU.DFP.271.60.2019.LS

Do wszystkich Wykonawców biorących udział w postępowaniu

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę i uruchomienie           systemu monitoringu temperatury oraz wilgotności względnej w Nowej Siedzibie Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie. 

Zgodnie z art. 38 ust. 2 i 4 ustawy Prawo zamówień publicznych przekazuję odpowiedzi na pytania wykonawców dotyczące treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia 
i modyfikuję specyfikację. 
Pytanie 1
Czy od zagranicznych członków zarządu wymagane są zaświadczenia o niekaralności? 
Odpowiedź:
Obowiązek złożenia informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie określonym w art. 24 ust. 1 pkt. 14 ustawy Pzp obejmuje wszystkich członków organu zarządzającego. Zakres dokumentów, jakich zamawiający może wymagać od wykonawcy, został określony w Rozporządzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy w postępowaniu o udzielenie zamówienia. Zamawiający w szczególności zwraca uwagę na treść §7 ust. 1 pkt. 1 oraz §8 ust. 1 powyższego Rozporządzenia (miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej).
Pytanie 2

dot. Załącznik nr 1a do specyfikacji pkt. 2.8.2. Jak rozumieć skrót "min." ? Czy można stosować rejestratory bezprzewodowe komunikujące się po częstotliwości 868 MHz (dotyczy przypadku wg pkt. 2.6 i wykorzystania gniazd RJ45 do podłączenia odpowiedniego 
extendera ? 
Odpowiedź:

Zmawiający informuje, że zmodyfikował zapis w punkcie 2.8.2 Załącznika nr 1a do specyfikacji i otrzymuje on brzmienie: „Interfejs: bezprzewodowy kompatybilny z punktami dostępowymi Zamawiającego Wi-Fi Aruba APIN0207 2,4 GHz/5 GHz 802.11 a/b/g/n/ac lub przewodowy,”. Zamawiający nie wyraża zgody na budowę systemu monitoringu temperatury i wilgotności w oparciu o tzw. extender’y wykorzystujące częstotliwości radiowe inne niż sieci WiFi.
Pytanie 3

W związku z punktem 2.5 szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia, którego treść brzmi następująco:" Zamawiający nie dopuszcza stosowania w ramach dostarczanego systemu Wykonawcy transmisji radiowej – za wyjątkiem komunikacji urządzeń Wykonawcy z punktami dostępowymi Zamawiającego (punkty dostępowe Wi-Fi)." Czy zamawiający dopuszcza zastosowanie bezprzewodowych czujników temperatury i/lub wilgotności wykonujących transmisję danych drogą radiową do rejestratora? Jeżeli tak to do czego odnosi się przytoczony powyżej punkt. 
Odpowiedź:
Zmawiający wymaga budowy systemu monitoringu temperatury i wilgotności zgodnie 
z zapisami punktu 2.8.2 załącznika nr 1a do specyfikacji w oparciu o interfejs: bezprzewodowy kompatybilny z punktami dostępowymi Zamawiającego Wi-Fi Aruba APIN0207 2,4 GHz/5 GHz 802.11 a/b/g/n/ac lub przewodowy. Zamawiający nie dopuszcza wykorzystywania extender’ów oraz rejestratorów wykorzystujące częstotliwości inne niż 
Wi-Fi.

Pytanie 4

W związku z opisanymi wymaganiami technicznymi rejestratorów T oraz TH punkt 2.8.4 czy zamawiający dopuszcza zastosowanie rejestratora zasilanego z sieci elektrycznej 230 VAC 
z podtrzymaniem bateryjnym w trybie pracy buforowej? 
Odpowiedź:
Zamawiający dopuszcza zastosowanie rejestratorów zasilanych z sieci elektrycznej 230 VAC z podtrzymaniem bateryjnym w trybie pracy buforowej.
Pytanie 5

W związku z opisanymi dodatkowymi wymaganiami technicznymi w punkcie 2.9.2 czy zamawiający dopuszcza zastosowanie czujników temperatury umieszczonych wewnątrz obudowy, która skompensuje nagłe wahania temperatury (piki/skoki temperaturowe)?
Odpowiedź:

Zgodnie z zapisem w punkcie 2.8.12 załącznika nr 1a do specyfikacji Zamawiający wymaga, aby rejestratory T oraz TH wyposażone były w „Dedykowany uchwyt ścienny lub inne równoważne  rozwiązanie umożliwiające montaż naścienny/na urządzeniu chłodniczym.” – co jest różnoznaczne z tym, że rejestrator temperatury powinien być umiejscowiony poza urządzeniem chłodniczym i spełniać wymagania opisane w punkcie 2.9.2 załącznika nr 1a do specyfikacji „Sondy powinny być wprowadzane do urządzeń chłodniczych w sposób nieingerujący w ich poprawne działanie (nie naruszający zasad gwarancji udzielonej na urządzenie chłodnicze)”.
Pytanie 6

Czy w lodówkach wielokomorowych ma być zainstalowane tyle czujników temperatury ile jest komór? Jeżeli tak to ile komór mają poszczególne chłodziarki wielokomorowe? 
Odpowiedź:

W lodówkach wielokomorowych ma być tyle punktów pomiarowych, ile jest komór. Wykazane urządzenia chłodnicze wielokomorowe w Załącznik A są dwukomorowe.
Pytanie 7

dot. Załącznik nr 1a do specyfikacji pkt 2.8.9. i 2.8.10 Czy Zamawiający dopuści jako spełniające jego wymagania przyrządy o następujących dokładnościach pomiaru temperatury: W przypadku pomiaru temperatury w lodówkach i cieplarkach w zakresie od -30 do +50°C dokładność +/-(0,25 °C+ 0,3% wartości mierzonej), czyli np. dla +50°C +/-0,4 °C 2. 
W przypadku pomiaru temperatury w pomieszczeniach lub temperatury i wilgotności 
w pomieszczeniach w zakresie od -30 do +50°C dokładność +/-0,5 °C ? 

Odpowiedź:

Zamawiający podtrzymuje zapisy w punktach 2.8.9. i 2.8.10 Załącznika nr 1a do specyfikacji.

Pytanie 8

dot. Załącznik nr 1a do specyfikacji pkt . 2.9.1. Możliwość reagowania na szybkie zmiany wartości wielkości mierzonej jest w większości wypadków pożądaną cechą przyrządów pomiarowych. Czy Zamawiający dopuszcza możliwość , że brak reakcji na „gwałtowne zmiany” zostanie zrealizowany elektronicznie w ten sposób, że alarmowania o przekroczeniu dopuszczalnych granic nastąpi dopiero przy kolejnym n-krotnym przekroczeniu tej granicy (gdzie n jest ustawialne w systemie, a pomiary dokonywane są co ustawialny okres czasu) ? 
Odpowiedź:

Zamawiający wymaga, aby zgodnie z punktem 2.9.2 złącznika nr 1a do specyfikacji kompensacja wahań temperaturowych była niwelowana już podczas mierzenia temperatury na poziomie rejestratora temperatury/sondy, czyli w rozumieniu Zamawiającego – kompensacja fizyczna.
Pytanie 9

dot. Załącznik nr 1a do specyfikacji pkt. 2.9.5 ( w tym pkt . 2.9.5.1) Czy Zamawiający dopuszcza możliwość rezygnacji z zasilania rejestratorów przez zasilacze, jeżeli zasilane są one z 4 szt. baterii AA , a typowa oczekiwana żywotność baterii przy pomiarach co 15 min. 
i w temperaturze +25 °C wynosi 24 miesiące i system sygnalizuje stan baterii ? 
Odpowiedź:
Zamawiający podtrzymuje zapis w punkcie 2.9.5 oraz 2.9.5.1 załącznika nr 1a do specyfikacji.
Pytanie 10

dot. Załącznik nr 1a do specyfikacji pkt . 2.10.9 Czy Zamawiający dopuszcza taką interpretację wyrażenia „czas rzeczywisty”, że system dokonuje pomiarów co określony przedział czasu np. co 15 min i te wartości przekazuje do bazy danych i wykorzystujących ją Użytkowników.
Odpowiedź:

Zamawiający wymaga, aby częstotliwość wysyłania danych do raportów z rejestratorów była dokonywana nie rzadziej niż co 15 minut – pod warunkiem, że w momencie przekroczenia zadanych progów pomiarowych system odnotuje (zarejestruje w bazie) to zdarzenie oraz zaalarmuje określonego użytkownika o tym zdarzeniu.
Pytanie 11

dot. Załącznik nr 1a do specyfikacji pkt . 2.10.11 (również w związku z pkt 2.10.6.3 i 4) Czy wśród Użytkowników posiadających dostęp do określonych rejestratorów mają być tacy którzy mają uprawnienia do zmiany granic alarmowych (Administratorzy) i tacy którzy tych praw nie posiadają? Jeśli tak, to jakie uprawnienia miałaby mieć ta druga grupa? 
Odpowiedź:
Administratorzy mają mieć pełne prawa do tworzenia zakresów alarmowania oraz definiowania w jaki sposób i jaka osoba ma być zaalarmowana. Administrator ma posiadać opcję umożliwiającą deklarowanie dla użytkowników grup rejestratorów, do których użytkownik będzie miał wgląd i mógł sporządzić raport np. wykres i tabelkę z siedmiu ostatnich dni dla wybranych przez niego czujników z jego grupy. Druga grupa to użytkownicy, którzy mogą sprawdź stan czujników dla przypisanej przez administratora grupy, Użytkownik może zarządzać wyglądem wykresów tabel itp.
Pytanie 12

dot. Załącznik nr 1a do specyfikacji pkt . 2.10.13. Czy Zamawiający dopuszcza możliwość rezygnacji z wymogu zasilania rejestratorów przez zasilacze, jeżeli rejestratory zasilane są z 4 szt. baterii AA , a typowa oczekiwana żywotność baterii przy pomiarach co 15 min. 
i w temperaturze +25 °C wynosi 24 miesiące i system ma opcję alarmowania o niskim stanie baterii ? 

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody na rezygnację z zasilania rejestratorów za pomocą zasilaczy 230 V i podtrzymuje zapis w załączniku 1a do specyfikacji, który brzmi 2.10.13 „System powinien alarmować o zaniku zasilania sieciowego (230 V) rejestratorów i przejścia na zasilenie bateryjne (dotyczy rejestratorów z wyposażeniem bateryjnym)”.
Pytanie 13

dot. Załącznik nr 1a-załA do szczegółowego opisu LP 51, Apteka Leki Gotowe Czy nie ma tu błędu? (Jedna lodówka stoi w szereg, ale nie wiadomo z czym. Może jest druga niewyspecyfikowana.) 

Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że Załączniku A w pozycji Lp. 51 oraz Lp. 61 zostało opisane to samo pomieszczenie, aby uwidocznić różne przedziały temperaturowe w urządzeniach chłodniczych. 
Pytanie 14

dot. Załącznik nr 1a-załA do szczegółowego opisu LP 81 Czy Zamawiający dopuszcza jako dolny zakres temperaturę -85°C w miejsce -86°C ? 

Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że zmienił przedział temperaturowy w Załączniku A w pozycji Lp. 81, i otrzymuje on brzmienie „1 jednokomorowa zamrażarka (zamrażarka  -30 / -10(°C)), 2 jednokomorowa zamrażarka (zamrażarka  -85 / -40(°C))”

Pytanie 15

Czy wizja lokalna mogłaby się odbyć w dniach 21 i ew. 22.08.2019 ?

Odpowiedź:
Zamawiający w piśmie z dnia 14.08.2019 r. ustalił termin wizji lokalnej na dzień 22.08.2019 r. na godzinę 10:00.

Pytanie 16

Czy Zamawiający zapewni taką ilość i rozmieszczenie W-Lan-Router /punktów dostępowych, żeby ilość rejestratorów nie przekraczała 10 szt. na W-Lan-Router /punkt dostępowy ? 

Odpowiedź:
Zamawiający ma już gotową infrastrukturę WLAN i nie gwarantuje, że projektowana przez Wykonawcę instalacja rejestratorów nie przekroczy 10 szt. na urządzenie WLAN Zamawiającego.

Pytanie 17

Czy Zamawiający stworzy konta Użytkowników w Active Directory dla wszystkich przewidzianych użytkowników systemu monitoringu ? 

Odpowiedź:
Zamawiający informuje, że dysponuje własnym środowiskiem Active Directory z kontami użytkowników.

Pytanie 18
Wykonawca przeprowadza wymagane przeglądy gwarancyjne i może wykonać ponowne wzorcowanie zgodnie z wewnętrznymi procedurami Zamawiającego. 
Jaka częstotliwość wzorcowania jest wymagana przez Zamawiającego? 
Odpowiedź:
Zamawiający wymaga, aby wzorcowanie odbywało się min. 1 raz na 2 lata przez okres udzielonej przez Wykonawcę gwarancji zgodnie z formularzem ofertowym, który stanowi Załącznik nr 1 do specyfikacji. Ponadto zgodnie z zapisami w Załączniku nr 1a do specyfikacji pkt 2.9.6 „Wszystkie dostarczone rejestratory przez Wykonawcę muszą zostać wywzorcowane.”. Dodatkowa zgodnie z zapisami Załącznika nr 3 do specyfikacji (wzór umowy) pkt 8 – Zamawiający wymaga przeglądu (w tym wzorcowania) przed zakończeniem okresu udzielonej gwarancji.

Pytanie  19

dot. UMOWA par. 14 pkt 1 proponujemy następujące brzmienie poniższych podpunktów: b) za nieterminowe wykonanie dostawy Systemu do Pomieszczeń w wysokości 1000 zł (słownie: jeden tysiąc złotych), za każdy rozpoczęty dzień zwłoki,c) za nieterminowy montaż lub uruchomienie Systemu – w wysokości. 500 z ł (słownie: pięćset złotych), za każdy rozpoczęty dzień zwłoki, d) za nieterminową naprawę lub wymianę Elementów Systemu, których wadliwość uniemożliwia, lub znacznie utrudnia korzystanie z Systemu - w wysokości 200 zł (słownie: dwieście złotych) za każdy dzień zwłoki.
Odpowiedź: 

Zamawiający nie wyraża zgody. Wzór umowy pozostaje bez zmian. 
Pytanie   20

dotyczy UMOWA par. 14 pkt 1 podpunkt d i e Kto i w jaki sposób weryfikuje czy ewentualna awaria komponentów znacznie utrudnia korzystanie z systemu? 
Odpowiedź:
Zamawiający będzie monitorował temperatury w kluczowych pomieszczeniach oraz urządzeniach chłodniczych, w których np. będzie przechowywał wartościowe materiały/leki – stąd też miejsce, które obejmie awaria będzie podstawą do podjęcia decyzji przez administratora i użytkowania systemu ze strony Zamawiającego, czy awaria uniemożliwiała lub znaczenie utrudniała funkcjonowanie Systemu.

Pytanie  21

Dotyczy UMOWA par. 14 pkt 2 Proponujemy wykreślić w całości. Odpowiedzialność została zawarta w par. 14 punkt 1 i par. 11 Umowy 

Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody. Wzór umowy pozostaje bez zmian. Zamawiający wyjaśnia jednocześnie, że uprawnienie wskazane w § 14 ust. 2 nie jest tożsame z uprawnieniami,                     o których mowa w § 14 ust. 1, czy w § 11 wzoru umowy. Ponadto Zamawiający zwraca uwagę, że treść § 14 ust. 2 wskazuje na możliwość (nie obowiązek) skorzystania z uprawnienia, którego zastosowanie zostanie rozważone w okolicznościach danego przypadku. Ponadto zapis ten ma, przede wszystkich, charakter prewencyjny - na okoliczność niewykonania w terminie Umowy przez Wykonawcę, bowiem Zamawiający liczy, że Wykonawca ze swoich zobowiązań się wywiąże. 
Pytanie 22 
Dotyczy: możliwość składania pytań W jakim maksymalnym terminie po wizji lokalnej będzie możliwość składania pytań odnośnie specyfikacji?  
Odpowiedź:
Wykonawcy mogą zwracać się do zamawiającego o wyjaśnienia treści specyfikacji w każdym czasie, aż do upływu terminu składania ofert. W związku z wizją lokalną Zamawiający udzieli odpowiedzi na pytania które zostaną przesłane przez platformę EPZ maksymalnie do dnia 26.08.2019 r.
Pytanie 23

Dotyczy: UMOWA par. 14 pkt 1 podpunkt f proponujemy wykreślić w całości, odpowiedzialność zawarta w podpunktach d i e podpunkt 1 par. 14 i par. 11. Nasze rozwiązanie na możliwości zdalnej diagnozy stanu systemu/komponentów , co zapewnia możliwość szybkiej reakcji w razie ewentualnej awarii. 
Odpowiedź:
Zamawiający nie wyraża zgody. Wzór umowy pozostaje bez zmian. 

W załączeniu przekazuję formularz oferty załącznik nr 1a do specyfikacji oraz załącznik nr 1a – zał. A do szczegółowego opisu, uwzględniający powyższe odpowiedzi i wprowadzone zmiany.
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