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Kraków, dnia 11.09.2019 r.

Nr sprawy: NSSU.DFP.271.60.2019.LS

Do wszystkich Wykonawców biorących udział w postępowaniu

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę i uruchomienie systemu monitoringu temperatury oraz wilgotności względnej w Nowej Siedzibie Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie. 

Zgodnie z art. 38 ust. 2 i 4 ustawy Prawo zamówień publicznych przekazuję odpowiedzi na pytania wykonawców dotyczące treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia i modyfikuję specyfikację. 
Pytanie 1
Czy zamawiający dysponuje dokumentacją opisującą propagację sieci WIFI na terenie szpitala (mapy zasięgu stworzone przez wykonawcę systemy WIFI) i czy może ją udostępnić? 
Czy zamawiający dopuszcza ingerencję mechaniczną w urządzenia do których należy wprowadzić sondy ( chłodnie, lodówki, cieplarki itp.)? Ingerencja oznacza np. stworzenie odpowiednio zabezpieczonych przepustów /otworów w obudowach urządzeń do wprowadzenia sond do środka. Jeżeli zamawiający nie wyrażą zgody, to jaką technologię należy wykorzystać do wprowadzenia sond.

Odpowiedź: Zamawiający informuje, że udostępnia raporty z pomiarów sieci WLAN w paśmie 2,4 GHz (pliki do pobrania pod linkiem:
https://nextcloud.su.krakow.pl/s/WbReraDLaiAmFKe
hasło do pobrania: monitoring

W przypadku, gdy urządzenie chłodnicze typu lodówka, cieplarka posiada fabryczny otwór walidacyjny, należy go wykorzystać do przeprowadzenia sondy. W przypadku braku otworu, w ostateczności należy przeprowadzić sondę przez otwór drzwiowy tj. uszczelkę. 

W przypadku urządzeń chłodniczych typu chłodnia sondy pomiarowe można wprowadzić w istniejące otwory, przez które przebiegają instalacje chłodnicze i elektryczne (otwory umieszczone są w okolicy chłodnicy).

Pytanie 2

Czy Zamawiający zgodzi się na wykonanie przewiertów przez ściany: 
- pomieszczeń chłodniczych(chłodni) 

- komór chłodniczych na ciała w prosektorium?
Odpowiedź: W przypadku urządzeń chłodniczych typu chłodnia sondy pomiarowe można wprowadzić w istniejące otwory, przez które przebiegają instalacje chłodnicze i elektryczne (otwory umieszczone są w okolicy chłodnicy). W przypadku komór w prosektorium należy wykorzystać istniejące otwory prowadzące sondy pomiarowe producenta komory chłodniczej. W przypadku, gdy otwór ten jest za wąski – należy go poszerzyć.
Pytanie 3

Pytanie (dotyczy punktu 2.8.3.1 Załącznika 1a do SIWZ) 

Czy Zamawiający uzna warunek za spełniony jeśli rejestrator T i TH stan naładowania baterii będzie wskazywał na zasadzie: brak ikonki na wyświetlaczu - bateria sprawna, ikonka baterii na wyświetlaczu - bateria do wymiany?
Odpowiedź: Zamawiający uzna warunek za spełniony jeśli rejestrator T i TH stan naładowania baterii będzie wskazywał na zasadzie: brak ikonki na wyświetlaczu - bateria sprawna, ikonka baterii na wyświetlaczu - bateria do wymiany.
Pytanie 4
Pytanie (dotyczy punktu 2.9.5.1 Załącznika 1a do SIWZ) Czy Zamawiający dopuści stosowanie urządzeń sygnalizujących obecność napięcia  sieciowego i przekazywanie tych danych do Systemu przez sygnalizator obecności napięcia czy sygnalizacja braku napięcia sieciowego ma być realizowana i wystawiana do Systemu przez rejestrator T lub TH.
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody na stosowanie dodatkowych urządzeń sygnalizujących obecność napięcia sieciowego i przekazywanie tych danych do Systemu przez sygnalizator obecności napięcia. Funkcja ta – wymagana zapisami w punkcie 2.9.5.1 Załącznika 1a do specyfikacji – ma być wbudowana w rejestrator T lub TH.
Pytanie 5

Pytanie (dotyczy punktu 2.10 Załącznika 1a do SIWZ) czy po stronie Zamawiającego jest zapewnienie zasobów IT(serwer, baza SQL) do oprawnego działania oprogramowania zbierającego i przetwarzającego dane z rejestratorów T i TH?
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że zmodyfikował treść w punkcie 2.10.7 Załącznika nr 1a do specyfikacji oraz wprowadził nowy załącznik tj. Załączniku nr 1c do specyfikacji (wymogi do serwera – hardware).
Zgodnie z zapisami w punkcie 2.1.4 Załącznika nr 1a do specyfikacji – Wykonawca dostarczy i wykona instalację dedykowanego oprogramowania do rejestrowania danych z wszystkich dostarczonych rejestratorów T i TH na serwerze Zamawiającego. Zamawiający udostępni dedykowany wirtualny serwer w środowisku Vmware, przy założeniu, że wymogi sprzętowe nie przekraczają parametrów: 4 CPU, 16 GB RAM, przestrzeń dyskowa 500 GB. W takim wypadku Zmawiający dostarczy licencję na system operacyjny Windows Server, natomiast nie zapewnia innych licencji - w tym SQL. W przeciwnym wypadku Wykonawca musi dostarczyć infrastrukturę serwerową zgodnie z wymaganiami zawartymi w nowym Załączniku nr 1c do specyfikacji.
Zmianie ulegają również następujące postanowienia wzoru umowy: § 4 ust. 2 lit. f), § 4 ust. 3 lit. k), § 10 ust. 1., które przyjmują brzmienie zgodne z poniższym: 

§ 4 ust. 2 lit. f):

„2. Integralną częścią Umowy są następujące załączniki:

f) załącznik nr 6 – Wymogi do serwera hardware, stanowiący załącznik nr 1c do SIWZ2.

(2) Dotyczy okoliczności, gdy Wykonawca wymaga do instalacji dostarczonego Systemu innej bazy serwerowo-programowej – niż posiadana przez Szpital Uniwersytecki,  zgodnie z zapisami w punkcie 2.10.7 SOPZ.”

§ 4 ust. 3 lit. k):

„3. Wykonawca wykona wszelkie czynności niezbędne dla prawidłowej i zgodnej z powszechnie obowiązującymi przepisami prawa oraz wymogami producentów elementów wchodzących w skład Systemu, realizacji Umowy, a w szczególności zobowiązuje się do:

k) w przypadku, gdy do instalacji Systemu Wykonawca wymagać będzie innej bazy  serwerowo-programowanej niż posiadana przez Szpital Uniwersytecki, Wykonawca zobowiązany będzie do dostarczenia infrastruktury serwerowej zgodnie z wymaganiami zawartymi w pkt. 2.10.7 SOPZ.”

§ 10 ust. 1.

„1. Wykonawca udziela: …[minimum 36 miesiące]…. miesięcznej3 gwarancji na sprawność dostarczonych Elementów Systemu, w tym dostarczonego Oprogramowania  oraz zainstalowanego Systemu jako całości, także w zakresie wad ukrytych, której termin rozpoczyna się z dniem podpisania przez obie strony Protokołu Uruchomienia Systemu. Szczegółowe warunki gwarancji i serwisu określa także załącznik nr 1 i nr 64 do Umowy.

(3) Zapis uzależniony od złożonej przez Wykonawcę oferty.

(4) Dotyczy okoliczności, gdy Wykonawca wymaga do instalacji dostarczonego Systemu innej bazy serwerowo-programowej – niż posiadana przez Szpital Uniwersytecki,  zgodnie z zapisami w punkcie 2.10.7 SOPZ.”

Do wzoru umowy dodaje się także nowy załącznik nr 6 - Wymogi do serwera hardware, w brzmieniu zgodnym z treścią załącznika nr 1c do specyfikacji.
Pytanie 6

Dotyczy punktu 2.10.8 Załącznika 1a do SIWZ) Na ile numerów, z jaką częstotliwością 
i w jakich sytuacjach mają być wysyłane powiadomienia alarmowe GSM? Chodzi np. 
o sytuację gdzie awarii(brak zasilania sieciowego) ulegnie jednocześnie kilkadziesiąt rejestratorów i system zacznie wysyłać sms. Chodzi tutaj o zdefiniowanie możliwej przepustowości.
Odpowiedź: Powiadomienia alarmowe mają być wysyłane w przypadku np. zaniku zasilania, przekroczenia zadeklarowanego progu temperaturowego lub/i wilgotności, braku zasilania rejestratora, utarcie komunikacji rejestratora z systemem. Odnosząc się do przykładu awarii użytego w pytaniu – wiadomość typy SMS powinna zostać wysłana do zadeklarowanych osób (użytkowników), np. w ramach pomieszczeń aptecznych będzie to łącznie mniej więcej 25 osób.
Pytanie 7

Dot. Załącznik nr 1a do specyfikacji pkt 2.8.9. i 2.8.10.
Czy Zamawiający dopuści jako spełniające jego wymagania przyrządy o następujących właściwościach: 
Wersja I: 1. Dokładność pomiaru temperatury w lodówkach i cieplarkach+/-(0,25 °C+ 0,3% wartości mierzonej) w zakresie od -30 do +50°C czyli np.  dla -30°C +/-0,34 °C , dla 0°C +/-0,25 °C , dla +50°C +/-0,40 °C 2. Dokładność pomiaru temperatury w pomieszczeniach +/-0,5 °C w zakresie od -30 do+50°C

albo Wersja II: Dokładność pomiaru temperatury +/-(0,25 °C+ 0,3% wartości mierzonej) w zakresie od -30 do +50°C, czyli np. +/-0,34 °C dla -30°C , +/-0,25 °C dla 0°C , +/-0,40 °C dla +50°C

albo 
Wersja III: Dokładność pomiaru temperatury +/- 0,6 °C w zakresie -30 do 0°C (bez 0°C) i +/- 0,5 °C w zakresie od 0 do +50°C ? 

We wszystkich wymienionych przypadkach podczas wzorcowania w laboratorium zostanie zapewniona niepewność pomiaru temperatury: +/- 0,3 °C lub mniejsza przy pomiarze z zakresu od 0 do +50 °C i +/- 0,6 °C lub mniejsza przy pomiarze z zakresu od -30 do +50 °C. 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że  zmienił zapis w punkcie 2.8.9 Załącznika nr 1a do specyfikacji, który otrzymuje następujące brzmienie: „Niepewność pomiaru temperatury: +/- 0,4 °C lub mniejsza przy pomiarze z zakresu od 0 do +50 °C”.
Pytanie 8

dot. Załącznik nr 1a-załA do szczegółowego opisu LP 39. Czy Zamawiający dopuszcza jako dolny zakres temperaturę -85°C w miejsce -86°C (analogicznie jak dla LP81)? 
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że  zmienił zapis w punkcie Lp. 39 Załącznik nr 1a – załącznik A do SOPZ.


Dodatkowo Zamawiający wprowadził modyfikacje w załączniku A do szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia.


Dodany został również nowy załącznik nr 1c do specyfikacji - wymogi do serwera – hardware (jak w odpowiedzi na pytanie 5).

W załączeniu przekazuję szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (załącznik nr 1a do specyfikacji), załącznik A do szczegółowego opisu przedmiotu zamówienia, nowy załącznik nr 1c do specyfikacji oraz wzór umowy (załącznik nr 3 do specyfikacji), uwzględniające powyższe odpowiedzi i wprowadzone zmiany.
Zamawiający informuje, że termin składania ofert uległ przedłużeniu do dnia 27.09.2019 r. do godz. 11:00. Otwarcie ofert nastąpi w dniu 27.09.2019 r. o godz. 11:00. Pozostałe informacje dotyczące składania i otwarcia ofert pozostają bez zmian.
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