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Kraków, dnia 21.03.2019 r.

 Nr sprawy: NSSU.DFP.271.5.2019.BM
Do wszystkich Wykonawców biorących udział w postępowaniu

Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na dostawę stacji roboczych dla użytkowników medycznego systemu informatycznego.
Zgodnie z art. 38 ust. 2 i 4 ustawy Prawo zamówień publicznych przedstawiam odpowiedzi na pytania wykonawcy dotyczące treści specyfikacji istotnych warunków zamówienia oraz modyfikuję specyfikację.

Pytanie 1

W punkcie 4.2 SOPZ Zamawiający zawarł wymóg, aby dostarczane urządzenie wyposażone było w co najmniej „6 x USB wbudowane, w tym min. 4x USB 3.1 Gen 1,”. Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiający wymaga dostarczenia urządzenia wyposażonego w 6 w pełni funkcjonalnych portów USB, tzn. takich do których dostęp nie będzie utrudniony na przykład podczas eksploatacji urządzenia z maksymalnie obniżonym ekranem, czy też Zamawiający dopuści urządzenie, w którym porty USB są umieszczone na dolnej krawędzi obudowy i dostęp do nich będzie niemożliwy podczas eksploatacji urządzenia w pozycji najniższej wysokości ekranu?
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że wymaga dostarczenia urządzenia wyposażonego w „min. 6 x USB wbudowane, w tym min. 4x USB 3.1 Gen 1” – przy czym nie precyzuje ich rozmieszczenia, pozostawia tutaj pełną dowolność. 


Pytanie 2

W punkcie 5.13.2 SOPZ, Zamawiający zawarł wymóg umieszczenia na naklejce adresu MAC karty WLAN. Wnosimy o wykreślenie tego wymagania, ponieważ karta WLAN, w odróżnieniu od karty LAN jest częścią wymienną, nie zintegrowaną na stałe z płytą główną, a jedynie umieszczoną w slocie wewnątrz obudowy komputera.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że w Załączniku nr 1a do Specyfikacji wykreślił punkt 5.13.2 – „adres MAC karty WLAN + opcjonalnie odwzorowujący kod kreskowy”. Jednocześnie Zamawiający podtrzymuje wymóg zawarty w punkcie 15.3.5 w Załączniku nr 1a do Specyfikacji. 


Pytanie 3

W punkcie 6.6 SOPZ Zamawiający zawarł informację o tym, że wymaga aby dostarczany komputer był bezramkowy. Zwracamy uwagę, iż Zamawiający wymaga aby dostarczany komputer wyposażony był w elementy wspomagające wideokonferencje - czyli kamerę i głośniki stereo. Elementy te montowane są właśnie w ramkach ekranu. W związku z powyższym prosimy o dopuszczenie urządzenia wyposażonego w szerszą (ze względu na umiejscowienie głośników stereo) ramkę dolną 
o szerokości nie większej niż 3,5 cm oraz pozostałe ramki o szerokości nie większej niż 0,5 cm.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że zmodyfikował zapis w Załączniku nr 1a do Specyfikacji w punkcie 6.6 i otrzymuje on nowe brzmienie: „6.6 bezramkowy (dotyczy krawędzi górnej oraz bocznych – szerokość górnej i bocznych ramek urządzenia nie powinna przekraczać 1 cm)”.

Pytanie 4

W punkcie 7.3 SOPZ, Zamawiający zawarł następujące wymaganie "System Diagnostyczny dostępny 
z poziomu BIOS/UEFI". Czy Zamawiający dopuści system diagnostyczny nie zaimplementowany 
w wewnętrznej strukturze BIOS ( czytaj menu) tylko zaimplementowany w menu szybkiego bootowania, ale zapisany w tej samej pamięci flash co BIOS i ściśle współpracujący z BIOS 
a w szczególności zapisujący logi zdarzeń/awarii?
Jednocześnie pragniemy podkreślić, iż wymaganie "System Diagnostyczny dostępny z poziomu BIOS/UEFI" wskazuje tylko na jednego producenta tj. firmę HP Inc. Funkcja ta u w/w producenta 
w przypadku uszkodzenia, sformatowania, braku, oraz dutraty boot mastera na dysku twardym traci aż 97% funkcjonalności i pozostaje tylko możliwość przetestowania pamięci RAM, dysku oraz możliwość zmiany języka.
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że dopuści również system diagnostyczny zaimplementowany w BIOS/UEFI system diagnostyczny z interfejsem użytkownika dostępny z poziomu szybkiego menu boot’owania, umożliwiający przetestowanie w celu wykrycia usterki zainstalowanych komponentów w oferowanym komputerze bez konieczności uruchamiania systemu operacyjnego.

 
Pytanie 5
W punkcie 7.5 SOPZ, Zamawiający zawarł wymaganie aby w BIOS/UEFI wpisana była informacja 
o dacie wyprodukowania komputera. Wykonawca informuje, że data taka jest w istocie polem modyfikowalnym, którego zawartość ulega zmianie na przykład przy operacjach serwisowych, takich jak wymiana płyty głównej. Wykonawca prosi więc o uznanie za rozwiązanie równoważne możliwości sprawdzenia daty produkcji komputera za pomocą dedykowanej strony internetowej, na której po wpisaniu numeru seryjnego komputera możemy sprawdzić datę jego produkcji.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że zmodyfikował zapis w Załączniku nr 1a do Specyfikacji w punkcie 7.5 i otrzymuje on następujące brzmienie: „7.5
wpisana w BIOS/UEFI informacja o dacie wyprodukowania komputera - w przypadku wymiany płyty głównej urządzenia możliwości sprawdzenia daty produkcji komputera za pomocą dedykowanej strony internetowej, na której po wpisaniu numeru seryjnego komputera można sprawdzić datę jego produkcji”.


Pytanie 6

W punkcie 7.5 SOPZ, Zamawiający zawarł wymaganie aby w BIOS/UEFI wpisana była informacja 
o dacie wyprodukowania komputera. Czy Zamawiający dopuści, aby wpisana data produkcji komputera, była edytowalna tzn. mogła ulec zmianie przy np. upgrade BIOS oraz posiadała możliwość skasowania i edycji z poziomu użytkownika?
Odpowiedź: Zamawiający nie dopuszcza możliwości zmiany daty produkcji komputera przy upgrade BIOS/UEFI oraz z poziomu użytkownika.


Pytanie 7

W punkcie 7.6 SOPZ Zamawiający zawarł wymaganie aby w BIOS/UEFI wpisana była informacja 
o adresie zintegrowanej karty WLAN. Wykonawca pragnie zauważyć, że poziomu BIOS taka karta może nie być obsługiwana, ponieważ w niektórych komputerach jest ona rozszerzeniem (komponentem) zamontowanym w złączu PCIe, a do komunikacji na poziomie BIOS jest używany interfejs NIC (czyli karta LAN). Wnosimy o wykreślenie tego wymagania, ponieważ karta WLAN, w odróżnieniu od karty LAN jest częścią wymienną, nie zintegrowaną na stałe z płytą główną.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że zmodyfikował zapis w Załączniku nr 1a do Specyfikacji w punkcie 7.6 i otrzymuje on następujące brzmienie: „7.6 wpisana w BIOS/UEFI informacja o MAC adresie zintegrowanej karty sieciowej LAN”.
Pytanie 8
W punkcie 7.7 opisu przedmiotu Zamawiający zawarł wymaganie aby w BIOS/UEFI wpisana była informacja o modelu procesora, taktowaniu procesora, wielkość pamięci cache L1/L2/L3. Z punktu widzenia użytkownika funkcjonalność pod kątem merytorycznym jest bezzasadna, a administrator zgodnie z faktem, iż Zamawiający wymaga zaimplementowanego zdalnego zarządzania będzie posiadał wygodniejsze możliwości weryfikacji tego parametru. Wnosimy o wykreślenie powyższego zapisu, ponieważ informacja ta jest weryfikowalna w inny sposób, umieszczanie tej informacji w BIOS jest zaszłością historyczną, obecnie spotykaną jedynie w rozwiązaniach jednego producenta tj. firmy HP Inc., co dodatkowo ogranicza konkurencję w postępowaniu.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że zmodyfikował zapis w Załączniku nr 1a do Specyfikacji w punkcie 7.7 i otrzymuje on następujące brzmienie: „7.7 wpisana w BIOS/UEFI informacja o modelu procesora”.

Pytanie 9

W punkcie 7.13 SOPZ, Zamawiający zawarł wymaganie aby w BIOS/UEFI Zapisane były dwa ASSET TAG - unikalne numery inwentarzowe dostarczone przez Zamawiającego, 
7.13.1. niepowtarzalny numer inwentarzowy nr 1 (zakres numerowy przekaże Zamawiający), 
7.13.2. niepowtarzalny numer inwentarzowy nr 2 (zakres numerowy przekaże Zamawiający) - niepowtarzalny numer inwentarzowy nr 1 jest skorelowany z niepowtarzalnym numer inwentarzowy nr 2. 
Wykonawca informuje, że pola tego typu są skorelowane nie tyle z komputerem, co z jego płytą główną i ich zawartość ulega wyczyszczeniu na przykład po zmianie płyty głównej. Należy więc pamiętać o ograniczeniach związanych z podobnymi funkcjonalnościami. Ponadto Wykonawca pragnie zauważyć że, możliwość zdefiniowania dwóch własnych pól typu „ASSET TAG” spotykana jest obecnie tylko w rozwiązaniach jednego producenta komputerów tj. firmy HP Inc., co oznacza ograniczenie konkurencji. Wnosimy więc o zmianę zapisu na „możliwość zdefiniowania co najmniej jednego numeru inwentarzowego w polu ASSET TAG”.
Odpowiedź: Zamawiający informuje, że zmodyfikował zapis w Załączniku nr 1a do Specyfikacji w punkcie 7.13 i otrzymuje on następujące brzmienie: „7.13 Zapisanie w ASSET TAG co najmniej jednego unikalnego numeru inwentarzowego dostarczone przez Zamawiającego,

7.13.1. niepowtarzalny numer inwentarzowy nr 1 (zakres numerowy przekaże Zamawiający),

7.13.2. (OPCJONALNIE) niepowtarzalny numer inwentarzowy nr 2 (zakres numerowy przekaże Zamawiający) - niepowtarzalny numer inwentarzowy nr 1 jest skorelowany z niepowtarzalnym numer inwentarzowy nr 2”.


Pytanie 10

W punkcie 15.3.5. SOPZ, Zamawiający zawarł wymóg umieszczenia w zestawieniu adresu MAC karty WLAN. Wnosimy o wykreślenie tego wymagania, ponieważ karta WLAN, w odróżnieniu od karty LAN jest częścią wymienną, nie zintegrowaną na stałe z płytą główną, a jedynie umieszczoną w slocie wewnątrz obudowy komputera.
Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje wymóg zawarty w  punkcie 15.3.5 w Załączniku nr 1a do Specyfikacji. 


Pytanie 11
W punkcie 15.3.12. SOPZ, Zamawiający zawarł wymóg umieszczenia w zestawieniu informacji opisanej „inne (opcjonalnie)”. Prosimy o doprecyzowanie, lub wykreślenie tego wymagania.
Odpowiedź: Zamawiający w Załączniku nr 1a do Specyfikacji w punkcie 15.3.12 nie definiuje żadnych konkretnych własnych wymagań – miał na myśli dane, którymi ewentualnie może dysponować producent dotyczące urządzenia i może wykazać je w zestawieniu tabelarycznym jako uzupełnienie wymagań minimalnych Zmawiającego.


Pytanie 12

W punkcie 16.1. SOPZ Zamawiający napisał: „Zamawiający wymaga dostarczenia jednego egzemplarza testowego zaoferowanego komputera All-In-One (całego zestawu, o którym mowa w Tabeli 1)”. Prosimy o potwierdzenie, czy Zamawiający wymaga aby egzemplarz testowy był komputerem produkcyjnym o takiej samej konfiguracji i funkcjonalności jak komputery które mają być dostarczone? 

Odpowiedź: Zamawiający potwierdza, że wymaga dostarczenia jednego egzemplarza testowego zaoferowanego komputera All-In-One (całego zestawu, o którym mowa w Tabeli 1 w załączniku nr 1a do Specyfikacji – czyli takiego, który będzie dostarczany Zamawiającemu (z preinstalowanym system operacyjnym zaoferowanym w postępowaniu bez dedykowanej personalizacji tzn. z pominięciem punktów 10.3 i 10.4 Załącznika 1a do Specyfikacji – tzn. bez usługi dostosowania systemu operacyjnego do wymagań Zamawiającego. Zamawiającemu zależy na weryfikacji, że zaoferowane urządzenie spełnia wszystkie wymagania.

W załączeniu przekazuję Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowiący Załącznik nr 1a do Specyfikacji, uwzględniający wprowadzone zmiany.
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