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CERTYFIKAT

SYSTEMU ZARZADZANIA

Samodzielny Publiczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej
Szpital Uniwersytecki w Krakowie

30-688 Krakow, ul. Marii Orwid 11

certyfikowane lokalizacje wskazano w zatgczniku

ISOCERT sp. z 0.0. zaswiadcza, ze certyfikowana organizacja wprowadzita
i stosuje System Zarzgdzania Jakoscig zgodny z wymaganiami:

PN-EN I1SO 9001:2015-10

Zakres certyfikaciji:

Swiadczenie ustug medycznych w zakresie podstawowej opieki zdrowotnej, ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej, leczenia szpitalnego, opieki psychiatrycznej i leczenia uzaleznien, profilaktycznych
programéw zdrowotnych, swiadczen zdrowotnych kontraktowanych odrebnie, programow
zdrowotnych, opieki paliatywnej i hospicyjnej, diagnostyki, programéw pilotazowych, swiadczen
kompleksowej opieki

(szczegotowy zakres dla certyfikowanych lokalizacji okresla zatacznik do certyfikatu)

Numer certyfikatu: 145312/C/32

Data decyzji certyfikacyjnej: 09.07.2026

Okres wazno$ci certyfikatu: 23.07.2026 — 22.07.2029
Data wydania: 09.07.2026
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Zatgcznik do certyfikatu nr 145312/C/32

1)  ul. Marii Orwid 11, 30-688 Krakow —
adres rejestrowy, Administracja

2) ul. Jakubowskiego 2, 31-503 Krakéw

Zakres certyfikacji:

AMBULATORYJNA OPIEKA SPECJALISTYCZNA

1 Swiadczenia w zakresie chorob metabolicznych
2 Swiadczenia w zakresie alergologii

3 Swiadczenia w zakresie diabetologii

4. Swiadczenia w zakresie gastroenterologii

5. Swiadczenia w zakresie immunologii

6 Swiadczenia w zakresie kardiologii

7 Swiadczenia w zakresie leczenia chorob naczyn
8 Swiadczenia w zakresie nefrologii

9. Swiadczenia w zakresie onkologii

10.  Swiadczenia w zakresie gruzlicy i chorob ptuc
11.  Swiadczenia w zakresie reumatologii

12.  Swiadczenia w zakresie ginekologii

13.  Swiadczenia w zakresie chirurgii ogdlnej

14.  Swiadczenia w zakresie chirurgii szczekowo-twarzowej
15.  Swiadczenia w zakresie neurochirurgii

16.  Swiadczenia w zakresie ortopedii i traumatologii narzgdu ruchu
17.  Swiadczenia w zakresie otolaryngologii

18.  Swiadczenia w zakresie proktologii

19. Swiadczenia w zakresie urologii

20. swiadczenia w zakresie transplantologii

21. Swiadczenia w zakresie leczenia osteoporozy
22. badania tomografii komputerowej (TK)

23. badania rezonansu magnetycznego (RM)

24. badania przewodu pokarmowego — gastroskopia
25. badania przewodu pokarmowego — kolonoskopia
26. swiadczenia w zakresie neurologii

27. Swiadczenia w zakresie geriatrii

28. Swiadczenie w zakresie endokrynologii

29. badania medycyny nuklearnej
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ul. Jakubowskiego 2, 31-503 Krakéw

Zakres certyfikacji:
AMBULATORYJNA OPIEKA SPECJALISTYCZNA

30.

Swiadczenia w zakresie hematologii

LECZENIE SZPITALNE

©CoNOOhwWN =

Certyfikat wystawiony przez
ISOCERT sp. z0.0. 5
——

alergologia
anestezjologia i intensywna terapia

anestezjologia i intensywna terapia — drugi poziom referencyjny

angiologia

chirurgia naczyniowa — drugi poziom referencyjny
chirurgia ogolna

chirurgia onkologiczna

chirurgia szczekowo-twarzowa

choroby ptuc

choroby wewnetrzne

choroby zakazne

diabetologia

endokrynologia

gastroenterologia

geriatria

immunologia kliniczna

kardiologia

nefrologia

neurochirurgia

neurologia

onkologia kliniczna

otorynolaryngologia

otolaryngologia dla dzieci

ortopedia i traumatologia narzgdu ruchu
ginekologia onkologiczna

reumatologia

radioterapia: teleradioterapia /brachyterapia
toksykologia kliniczna

transplantologia

urologia

szpitalny oddziat ratunkowy
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2) ul. Jakubowskiego 2, 31-503 Krakéw

Zakres certyfikaciji:

LECZENIE SZPITALNE

32. kardiochirurgia

33. chirurgia plastyczna

34. leczenie ostrej fazy udaru niedokrwiennego za pomocg przezcewnikowej
trombektomii mechanicznej naczyn domézgowych lub wewnatrzczaszkowych

35. terapia izotopowa

36. hematologia

37. leczenie hemofilii i pokrewnych skaz krwotocznych — drugi poziom

referencyjny

LECZENIE SZPITALNE
chemioterapia

LECZENIE SZPITALNE
programy lekowe

SWIADCZENIA KOMPLEKSOWE | PILOTAZOWE
JGPato

KOS - ZAWAL

KOS BAR — program pilotazowy

Sie¢ kardiologiczna

KOS ENDO

DIAGNOSTYKA
APTEKA SZPITALNA

SWIADCZENIA ZDROWOTNE KONTRAKTOWANE ODREBNIE

dializa otrzewnowa

hemodializoterapia z zapewnieniem 24-godzinnego dyzuru
badania genetyczne

leczenie cukrzycy z zastosowaniem pompy insulinowej u dorostych
terapia hiperbaryczna

terapia izotopowa

badania izotopowe

NooakwN =
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2) ul. Jakubowskiego 2, 31-503 Krakéw

Zakres certyfikaciji:
SWIADCZENIA ZDROWOTNE KONTRAKTOWANE ODREBNIE
8. badanie metodg pozytonowej tomografii emisyjnej

PROFILAKTYCZNE PROGRAMY ZDROWOTNE

1. program profilaktyki raka szyjki macicy
2. program profilaktyki raka piersi
3. program badan przesiewowych raka jelita grubego

OPIEKA PALIATYWNA | HOSPICYJNA
1. oddziat medycyny paliatywnej

REHABILITACJA LECZNICZA
1. rehabilitacja ogélnoustrojowa w oddziale/osrodku dziennym

3) ul. Botaniczna 3, 31-503 Krakow

Zakres certyfikacji:

AMBULATORYJNA OPIEKA SPECJALISTYCZNA
1. Swiadczenia w zakresie neurologii

2. Swiadczenia w zakresie genetyki

3. Swiadczenia w zakresie alergologii

4. Swiadczenia w zakresie dermatologii

LECZENIE SZPITALNE
1. alergologia
2. dermatologia

LECZENIE SZPITALNE
programy lekowe

4) ul. Kopernika 21a, 31-501 Krakéw

Zakres certyfikaciji: _ )
OPIEKA PSYCHIATRYCZNA | LECZENIE UZALEZNIEN
1. Swiadczenia psychiatryczne dla dorostych

Certyfikat wystawiony przez
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4) ul. Kopernika 21a, 31-501 Krakéw

Zakres certyfikacji:

OPIEKA PSYCHIATRYCZNA | LECZENIE UZALEZNIEN

2. leczenie elektrowstrzgsami chorych z zaburzeniami psychicznymi (EW)
ze wskazan zyciowych

Swiadczenia psychiatryczne ambulatoryjne dla dorostych

Swiadczenia psychiatryczne dla chorych somatycznie

Swiadczenia psychologiczne

osrodek wysokospecijalistycznej catodobowej opieki psychiatrycznej -
[l poziom referencyjny

7. centrum zdrowia psychicznego

2

LECZENIE SZPITALNE
programy lekowe

5) ul. Lenartowicza 14, 31-138 Krakéw

Zakres certyfikacji:

OPIEKA PSYCHIATRYCZNA | LECZENIE UZALEZNIEN
1. Swiadczenia dzienne leczenia nerwic

2. Swiadczenia zaburzen nerwicowych dla dorostych
3. leczenie nerwic

6) ul. Olszanska 5, 31-513 Krakow

Zakres certyfikaciji:

OPIEKA PSYCHIATRYCZNA | LECZENIE UZALEZNIEN
1. Swiadczenia dzienne psychiatryczne dla dorostych
2. centrum zdrowia psychicznego

7) ul. Kopernika 23, 31-501 Krakéw

Zakres certyfikacji:

AMBULATORYJNA OPIEKA SPECJALISTYCZNA

1. Swiadczenia w zakresie pofoznictwa i ginekologii

2. Swiadczenia w zakresie diabetologii - gabinet dla kobiet ciezarnych z cukrzyca
3. kompleksowa diagnostyka nieptodnosci

Certyfikat wystawiony przez
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7) ul. Kopernika 23, 31-501 Krakéw

Zakres certyfikacji:
AMBULATORYJNA OPIEKA SPECJALISTYCZNA

4. badania echokardiograficzne ptodu
5. Swiadczenia w zakresie neonatologii
6. Swiadczenia w zakresie endokrynologii

LECZENIE SZPITALNE
1. potoznictwo i ginekologia - trzeci poziom referencyjny
2. neonatologia - trzeci poziom referencyjny

PROFILAKTYCZNE PROGRAMY ZDROWOTNE
1. program badan prenatalnych
2. program raka szyjki macicy

DIAGNOSTYKA — filia Zaktadu Diagnostyki
DZIAL. FARMACJI SZPITALNEJ — filia Apteki Szpitalne;j

8) ul. Kopernika 38, 31-501 Krakow

Zakres certyfikaciji:
AMBULATORYJNA OPIEKA SPECJALISTYCZNA
1. Swiadczenia w zakresie okulistyki

LECZENIE SZPITALNE
1. okulistyka
2. okulistyka dla dzieci

LECZENIE SZPITALNE
1. Brachyterapia okulistyczna

SWIADCZENIA ZDROWOTNE KONTRAKTOWANE ODREBNIE
1. teleradioterapia protonowa

LECZENIE SZPITALNE
programy lekowe

Certyfikat wystawiony przez
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9) ul. Kopernika 50, 31-501 Krakéow

Zakres certyfikacji:
LECZENIE SZPITALNE

1. onkologia

2. chirurgia ogolna

3. chirurgia onkologiczna

4. ortopedia i traumatologia narzgdu ruchu

AMBULATORYJNA OPIEKA SPECJALISTYCZNA
Swiadczenia w zakresie geriatrii
Swiadczenia w zakresie reumatologii
Swiadczenia w zakresie onkologii

badania tomografii komputerowe;j
Swiadczenia w zakresie chirurgii ogolnej

ko=

PROFILAKTYCZNE PROGRAMY ZDROWOTNE
1. program profilaktyki raka piersi

LECZENIE SZPITALNE
chemioterapia

LECZENIE SZPITALNE
programy lekowe

10) ul. Skawinska 8, 31-066 Krakéw

Zakres certyfikacji:
DIAGNOSTYKA
1. Zaktad Diagnostyki Biochemicznej i Molekularnej

11)  ul. Sniadeckich 10, 31-531 Krakéw

Zakres certyfikacji:

AMBULATORYJNA OPIEKA SPECJALISTYCZNA
1. Swiadczenia w zakresie leczenia bolu

2. Swiadczenia w zakresie medycyny sportowej
3. Swiadczenia w zakresie leczenia AIDS

Certyfikat wystawiony przez
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11)  ul. Sniadeckich 10, 31-531 Krakéw

Zakres certyfikacji:
AMBULATORYJNA OPIEKA SPECJALISTYCZNA
4. Swiadczenia w zakresie chordb zakaznych

LECZENIE SZPITALNE
programy lekowe

PODSTAWOWA OPIEKA ZDROWOTNA
OPIEKA PSYCHIATRYCZNA | LECZENIE UZALEZNIEN

1. Swiadczenia dzienne psychiatryczne dla dorostych

2. leczenie uzaleznien

3. Swiadczenia terapii uzaleznien dla dzieci i mtodziezy

4. leczenie Srodowiskowe (domowe)

5. osrodek srodowiskowej opieki psychologicznej i psychoterapeutycznej
dla dzieci i mtodziezy — | poziom referencyjny

6. centrum zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy - || poziom referencyjny

7. Swiadczenia dzienne leczenia uzaleznien

8. centrum zdrowia psychicznego

9. Swiadczenia psychogeriatryczne

10.  Swiadczenia w opiece domowej/rodzinnej

12) ul. Wielicka 265, 30-663 Krakéw

Zakres certyfikaciji:
PODSTAWOWA OPIEKA ZDROWOTNA

13) ul. Miesowicza 1, 31-345 Krakow
Zakres certyfikacji:

SWIADCZENIA ZDROWOTNE KONTRAKTOWANE ODREBNIE
1. teleradioterapia protonowe

Data wydania: 09.07.2026
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CERTIFICATE OF

MANAGEMENT SYSTEM

Samodzielny Publiczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej
Szpital Uniwersytecki w Krakowie

30-688 Krakow, ul. Marii Orwid 11
Certified locations are indicated in the Enclosure

ISOCERT sp. z 0.0. declares that a certified organisation has implemented and uses
a Quality Management System satisfying the requirements of:

PN-EN I1SO 9001:2015-10

Scope of certification:

provision of healthcare services in the fields of primary healthcare, specialist
outpatient care, inpatient care, mental health and addiction treatment, preventive
health programmes, separately contracted healthcare services, health programmes,
palliative and hospice care, diagnostic services, pilot programmes,

and comprehensive care services

(A detailed scope for certified locations are determined by a Enclosure to the Certificate)

Certificate No.: 145312/C/32

Date of the certification decision: 09.07.2026

This Certificate is valid from 23.07.2026 to 22.07.2029
Issued on: 09.07.2026

Certificate issued by
ISOCERT sp. zo.0.__~

=

Tomasz WyCISk csmvm?)c.u
Director of certification ZANCABZANIA

AC 139
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Enclosure to the Certificate No. 145312/C/32

1)  ul. Marii Orwid 11, 30-688 Krakow —
registered address, Administration

2) ul. Jakubowskiego 2, 31-503 Krakéw

Scope of certification:
SPECIALIST OUTPATIENT CARE
1 Metabolic diseases

2 Allergy

3 Diabetology

4. Gastroenterology

5. Immunology

6 Cardiology

7 Vascular medicine

8 Nephrology

9. Oncology

10.  Tuberculosis and respiratory diseases

11. Rheumatology

12. Gynaecology

13.  General surgery

14.  Oral and maxillofacial surgery

15.  Neurosurgery

16. Orthopaedics and musculoskeletal trauma
17.  Otolaryngology

18.  Proctology

19.  Urology

20. Transplant medicine

21.  Osteoporosis management

22. Computed Tomography (CT)

23. Magnetic Resonance Imaging (MRI)

24. Gastrointestinal endoscopy — gastroscopy
25. Gastrointestinal endoscopy — colonoscopy
26. Neurology

27.  Geriatrics

28. Endocrinology

29. Nuclear medicine examinations

Enclosure issued by

ISOCERT sp.z0.0. 5 PCA
7 , PULASKIE CENTRUM

. <>

Tomasz WyCISk CERTYFIKACJA

Director of certification SoeAntants

AC 139
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2) ul. Jakubowskiego 2, 31-503 Krakéw

Scope of certification:
SPECIALIST OUTPATIENT CARE
30 Haematology

INPATIENT CARE

Allergy

Anaesthesiology and intensive care
Anaesthesiology and intensive care — secondary referral level
Angiology

Vascular surgery — secondary referral level
General surgery

Surgical oncology

Oral and maxillofacial surgery

Respiratory medicine

10. Internal medicine

11. Infectious diseases

12.  Diabetology

13.  Endocrinology

14.  Gastroenterology

15.  Geriatrics

16.  Clinical immunology

17.  Cardiology

18.  Nephrology

19.  Neurosurgery

20. Neurology

21.  Clinical oncology

22.  Otorhinolaryngology

23. Paediatric otolaryngology

24. Orthopaedics and musculoskeletal trauma
25.  Gynaecological oncology

26. Rheumatology

27. Radiotherapy (external beam radiotherapy and brachytherapy)
28. Clinical toxicology

29. Transplant medicine

30. Urology

31. Emergency department

©CoNOOhwWN =
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2) ul. Jakubowskiego 2, 31-503 Krakéw

Scope of certification:
INPATIENT CARE

32.  Cardiac surgery
33. Plastic surgery

34. Treatment of acute ischaemic stroke using catheter-based mechanical

thrombectomy of extracranial or intracranial cerebral arteries
35. Radioisotope therapy
36. Haematology

37. Haemophilia and related bleeding disorders — secondary referral level

INPATIENT CARE
Chemotherapy

INPATIENT CARE
Drug programmes

COMPREHENSIVE CARE AND PILOT PROGRAMMES
JGPato

KOS — ZAWAL (infarct)

KOS BAR - pilot programme

Cardiology network

KOS ENDO

DIAGNOSTIC SERVICES
HOSPITAL PHARMACY

SEPARATELY CONTRACTED HEALTHCARE SERVICES
Peritoneal dialysis

Haemodialysis with a 24-hour on-call service
Genetic testing

Insulin pump therapy for adults with diabetes
Hyperbaric oxygen therapy

Radioisotope therapy

Radionuclide imaging

Positron Emission Tomography (PET)

Nk wN =
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2) ul. Jakubowskiego 2, 31-503 Krakéw

Scope of certification:
PREVENTIVE HEALTH PROGRAMMES

1. Cervical cancer screening programme
2. Breast cancer screening programme
3 Colorectal cancer screening programme

PALLIATIVE AND HOSPICE CARE
1 Palliative care unit

MEDICAL REHABILITATION
1 General rehabilitation in inpatient day unit

3) ul. Botaniczna 3, 31-503 Krakow

Scope of certification:
SPECIALIST OUTPATIENT CARE
1. Neurology

2. Clinical genetics

3. Allergy

4 Dermatology

INPATIENT CARE
1. Allergy
2. Dermatology

INPATIENT CARE
Drug programmes

4) ul. Kopernika 21a, 31-501 Krakéw

Scope of certification:
MENTAL HEALTH AND ADDICITON TREATMENT
1. Adult psychiatry

2. Electroconvulsive therapy (ECT) for patients with mental disorders in life-

threatening clinical situations
3. Adult outpatient psychiatric services

Enclosure issued by
ISOCERT sp. z 0.0.

4

Tomasz Wycisk
Director of certification
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4) ul. Kopernika 21a, 31-501 Krakéw

Scope of certification:

MENTAL HEALTH AND ADDICITON TREATMENT
Psychiatric services for patients with physical illnesses
Psychological services

No oA

Mental health centre

INPATIENT CARE
Drug programmes

5) ul. Lenartowicza 14, 31-138 Krakéw

Scope of certification:
MENTAL HEALTH AND ADDICITON TREATMENT

1. Day treatment for neurotic disorders
2 Treatment of neurotic disorders in adults
3. Treatment of neurotic disorders

6) ul. Olszanska 5, 31-513 Krakéw

Scope of certification:

MENTAL HEALTH AND ADDICITON TREATMENT
1. Adult psychiatric day services

2. Mental health centre

7) ul. Kopernika 23, 31-501 Krakow

Scope of certification:

SPECIALIST OUTPATIENT CARE

Obstetrics and gynaecology

Diabetology — Diabetes clinic for pregnant women
Comprehensive infertility assessment

Fetal echocardiography

Neonatology

Endocrinology

O o B GEHIOE=

Enclosure issued by
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7) ul. Kopernika 23, 31-501 Krakow

Scope of certification:

INPATIENT CARE

1. Obstetrics and gynaecology — Level lll referral centre
2. Neonatology — Level Il referral centre

PREVENTIVE HEALTH PROGRAMMES
1. Prenatal screening programme
2. Cervical cancer screening programme

DIAGNOSTIC SERVICES - Branch of the Diagnostic Department
HOSPITAL PHARMACY DEPARTMENT — Branch of the Hospital Pharmacy

8) ul. Kopernika 38, 31-501 Krakéw

Scope of certification:
SPECIALIST OUTPATIENT CARE
1. Ophthalmology

INPATIENT CARE
1. Ophthalmology
2. Paediatric ophthalmology

INPATIENT CARE
1. Ophthalmic brachytherapy

SEPARATELY CONTRACTED HEALTHCARE SERVICES
1. Proton beam radiotherapy

INPATIENT CARE
Drug programmes

9) ul. Kopernika 50, 31-501 Krakow

Scope of certification:
INPATIENT CARE
1. Oncology
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9) ul. Kopernika 50, 31-501 Krakow

Scope of certification:
INPATIENT CARE

2. General surgery
3. Surgical oncology
4 Orthopaedics and musculoskeletal trauma

SPECIALIST OUTPATIENT CARE
1. Geriatrics

2 Rheumatology

3. Oncology

4. Computed tomography (CT)
5 General surgery

P

1

REVENTIVE HEALTH PROGRAMMES
: Breast cancer screening programme

INPATIENT CARE
Chemotherapy

INPATIENT CARE
Drug programmes

10) ul. Skawinska 8, 31-066 Krakow

Scope of certification:
DIAGNOSTIC SERVICES
1. Department of Biochemical and Molecular Diagnostics

11) ul Sniadeckich 10, 31-531 Krakow

Scope of certification:
SPECIALIST OUTPATIENT CARE
1. Pain management

2. Sports medicine

3. AIDS medicine

4. Infectious diseases
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11)  ul. Sniadeckich 10, 31-531 Krakéw
Scope of certification:

INPATIENT CARE

Drug programmes

PRIMARY CARE

MENTAL HEALTH AND ADDICITON TREATMENT

1. Adult psychiatric day services

2. Addiction treatment

3. Addiction treatment for children and adolescents

4, Home-based treatment

5. Psychological and psychotherapy centre for children and adolescents
— Level | referral centre

6. Mental health centre for children and adolescents — Level |l referral centre

7. Day addiction treatment

8. Mental health centre

9 Psychogeriatric services

10 Home and family-based care

12) ul. Wielicka 265, 30-663 Krakow

Scope of certification:
PRIMARY CARE

13) ul. Migsowicza 1, 31-345 Krakéw
Scope of certification:

SEPARATELY CONTRACTED HEALTHCARE SERVICES
1. Proton beam radiotherapy

Issued on: 09.07.2026
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