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Kraków, dnia 01.08.2019 r.

 Nr sprawy: DFP.271.63.2019.BM
Do wszystkich Wykonawców biorących udział w postępowaniu
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na zapewnienie dostępu do obiektów i usług rekreacyjno- sportowych na podstawie imiennych kart abonamentowych dla pracowników Szpitala Uniwersyteckiego, osób towarzyszących, dzieci pracowników oraz osób powyżej 60 roku życia.
Zgodnie z art. 38 ust. 2 i 4 ustawy Prawo zamówień publicznych przedstawiam odpowiedzi na pytania wykonawców dotyczące treści warunków zamówienia.
Pytanie   1
Czy Zamawiający dopuszcza konieczność posiadania przez Użytkowników telefonów komórkowych w celu wykonania przez Wykonawcę przedmiotu zamówienia?
Informacja dla Zamawiającego: 
Według firmy ………….*, konieczność posiadania telefonów (szczególnie prywatnych) przez Użytkowników  może być utrudnieniem dla wybranych Użytkowników (tj. np. nieposiadających telefonów komórkowych lub osób starszych). 

Odpowiedź: Zamawiający nie dopuszcza. 
Pytanie   2

Czy Zamawiający zgadza się na zmianę zapisów dotyczących ochrony danych osobowych zawartych w projekcie umowy, poprzez wykreślenie dotychczasowej treści § 10 ustępu 2 Umowy, który w ocenie …………* stoi w sprzeczności ze stanem faktycznym, jaki będzie miał miejsce po zawarciu umowy na świadczenie usług objętych zamówieniem, a także w sprzeczności z postanowieniami ust. 3 tegoż paragrafu, który wskazuje na konieczność zawarcia umowy powierzenia z Zamawiającym, co niejako klasyfikuje Zamawiającego jako podmiot przetwarzający dane osobowe w imieniu Wykonawcy? Tym samym czy Zamawiający godzi się ze stwierdzeniem, że przy realizacji umowy dochodzi do powierzenia przetwarzania danych osobowych Zamawiającemu przez Wykonawcę, tym samym Zamawiający będzie występował jako podmiot przetwarzający przy wykonywaniu części czynności przetwarzania danych osobowych, wykonywanych na zlecenie Wykonawcy w ramach zawartej umowy, a nie jako niezależny od Wykonawcy Administrator danych osobowych? 

Alternatywnie, czy Zamawiający rozważa zastąpienie dotychczasowej treści § 10 ust. 2 Umowy, zaproponowaną poniżej przez ……….*?
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Jednocześnie Zamawiający informuje, że § 10 ustęp 2 Umowy dotyczy wzajemnego udostępniania danych osobowych dotyczących osób, z pomocą których Strony wykonują Umowę, np. pracowników Stron odpowiedzialnych za realizację Umowy czy wyznaczonych do kontaktu. Strony staną się administratorami uzyskanych w wyniku takiego udostępnienia danych dotyczących personelu drugiej Strony.
§ 10 ustęp 2 Umowy nie reguluje przetwarzania danych Użytkowników, tj. osób uprawnionych do korzystania z usług rekreacyjno-sportowych objętych umową, dlatego nie stoi w sprzeczności z § 10 ustęp 3 Umowy. Stosownie do postanowień § 10 ustęp 3 Zamawiający dopuszcza powierzenie mu przez Wykonawcę przetwarzania danych osobowych Użytkowników, jeśli będą tego wymagać warunki świadczenia usług przez Wykonawcę. 

Pytanie   3

Czy Zamawiający zgadza się na usunięcie załącznika nr 4 do Umowy tj. Informacji o przetwarzaniu danych osobowych, które wykonawca udostępnił Szpitalowi Uniwersyteckiemu w związku z realizacją Umowy? Tym samym czy Zamawiający zgodzi się z twierdzeniem, że nie dochodzi do udostępnienia danych osobowych Użytkowników przez Wykonawcę Zamawiającemu, a do instytucji powierzenia przetwarzania danych osobowych Zamawiającemu przez Wykonawcę, a co za tym idzie spełnienie obowiązku informacyjnego ciąży na Wykonawcy jako Administratorze danych osobowych, a nie Zamawiającym?

Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody. Jednocześnie Zamawiający informuje, że Wykonawca będzie zobowiązany przekazać treść załącznika nr 4 Umowy osobom, których dane udostępnił Zamawiającemu w związku z realizacją niniejszej Umowy, tj. osobom, z pomocą których wykonuje Umowę, np. pracownikom odpowiedzialnym za realizację Umowy czy wyznaczonym do kontaktu. Zamawiający stanie się administratorem takich danych.

Zamawiający zgadza się, że Wykonawca nie udostępnia Zamawiającemu danych osobowych Użytkowników, natomiast dane dotyczące Użytkowników mogą zostać Zamawiającemu powierzone do przetwarzania przez Wykonawcę, jeśli będą tego wymagać warunki świadczenia usług. 
Na gruncie umowy o świadczenie usług dostępu do ………………..*, administratorem danych osobowych posiadaczy kart jest wyłącznie Wykonawca. Podstawą prawną przetwarzania danych jest zgoda użytkownika - art. 6 pkt. 1 a Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1), dalej RODO. Wyrażając zgodę użytkownik zgadza się na przetwarzanie jego danych osobowych przez Wykonawcę w celu i zakresie niezbędnym do realizacji umowy o świadczenie usług dostępu do programu sportowego. Zamawiający jest natomiast administratorem danych osobowych pracowników na gruncie stosunku pracy. Uprawnienie do przetwarzania danych osobowych na gruncie stosunku pracy nie jest właściwą podstawą do przetwarzania danych na gruncie umowy o świadczenie usług. Potwierdza to decyzja Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych z 15 lipca 2015 r. DIS/DEC - 594/15/62961 utrzymana ostateczną decyzją GIODO z 11 września 2015 r. DIS/DEC - 749/15/83430: „Zauważyć należy, iż pracodawca przetwarza dane osobowe pracowników w zakresie i celu niezbędnym dla wykonania ciążących na nim obowiązków wynikających ze stosunku pracy. A zatem, jako administrator danych może jedynie w tym celu powierzyć innemu podmiotowi przetwarzanie tych danych. Umożliwienie natomiast pracownikowi uczestnictwa w zajęciach sportowych w ramach programu M. nie należy do takich obowiązków”. 

Niezależnie od tego, z uwagi na fakt, że Wykonawca nie posiada bezpośredniego kontaktu z użytkownikami, szereg czynności tj. np. zbieranie zgód, zarządzanie czy dystrybucja kart musi odbywać się za pośrednictwem Zamawiającego. Zamawiający musi więc posiadać podstawę prawną do przetwarzania danych na gruncie umowy o świadczenie usług zgodnie z RODO. Zamawiający nie jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych użytkowników na gruncie umowy o świadczenie usług sportowych, a więc może przetwarzać dane w tym zakresie jedynie w konsekwencji powierzenia mu odpowiednich danych we wskazanym celu. Zgodnie z art. 28 pkt. 1 RODO: Przetwarzanie przez podmiot przetwarzający odbywa się na podstawie umowy lub innego instrumentu prawnego, które podlegają prawu Unii lub prawu państwa członkowskiego i wiążą podmiot przetwarzający i administratora, określają przedmiot i czas trwania przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osób, których dane dotyczą, obowiązki i prawa administratora. 

Wskazanie w umowie, że dochodzi do udostępnienia danych osobowych przez dwóch niezależnych Administratorów, należy uznać tym samym za nieprawidłowe. Zamawiający w § 10 ust 8 wzorca umowy wskazał na konieczność zawarcia umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych. Zapis ten stoi w sprzeczności z treścią § 10 ust 2 wzorca umowy, który plasuje obie strony umowy jako niezależnych Administratorów, którzy udostępniają sobie nawzajem dane osobowe. Nie jest to zgodne ze stanem faktycznym i jako takie powinno zostać usunięte z Umowy.

Poniżej propozycja zapisów umowy:

Zmienia się treść dotychczasowego § 10 ust. 2 Umowy oraz dodaje się kolejne ustępy o następującej treści:

„2. 
Administratorem danych osobowych w rozumieniu RODO jest:

a) Wykonawca – w odniesieniu do danych osobowych wszystkich Użytkowników po zebraniu oświadczeń w przedmiocie przetwarzania danych osobowych w zakresie i na zasadach opisanych w ust. 6;

b) Zamawiający – w odniesieniu do danych osobowych Użytkowników, do których zwraca się z informacją o możliwości objęcia usługami Wykonawcy. Po odebraniu od tych osób oświadczeń w przedmiocie przetwarzania danych osobowych na zasadach opisanych w ust. 6, Zamawiający będzie przetwarzał ich dane osobowe w wyniku powierzenia przez Wykonawcę, na zasadach i w zakresie określonym przez Strony zgodnie z postanowieniami ust. 3 poniżej.

Każdy z administratorów danych wskazanych w ust. 3 powyżej odpowiada we własnym zakresie za zapewnienie zgodności ich przetwarzania z przepisami o ochronie danych osobowych.”

Odpowiedź: Treść wzoru umowy pozostaje bez zmian. 
* Zamawiający zakrył dane wskazujące na źródło zapytania (zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy PZP).

[image: image1.png][image: image2.png]
3
Samodzielny Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej
 / KRS:  0000024155 / 31-501 Kraków / ul. Mikołaja Kopernika 36 / tel., 12 424 70 00 / fax 12 424 74 87
         [image: image3.jpg]CERTYFIKAT 2013/62



             [image: image4.jpg]ISOCERT



               [image: image5.jpg]ISOCERT



              [image: image6.png]ISOCERT



             

[image: image3.jpg][image: image4.jpg][image: image5.jpg][image: image6.png]