WZÓR

DFZP-ML-271-13/2017                                                     

Załącznik nr 3 do specyfikacji

UMOWA  

zawarta w Krakowie w dniu ................ r. pomiędzy:

Szpitalem Uniwersyteckim w Krakowie, z siedzibą w Krakowie przy ul. Kopernika 36, 
31-501 Kraków, zarejestrowanym w Sądzie Rejonowym dla Krakowa – Śródmieścia 
w Krakowie- Wydział XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem 
KRS: 0000024155, reprezentowanym przez:

Dyrektora – Barbarę Bulanowską,

przy kontrasygnacie

Głównego Księgowego –Doroty Lechowicz,

zwanym dalej „Szpitalem Uniwersyteckim”, 

a

……………………………………………………….…….……………………..………………………

………….…………………………………………………………………………………..…………….

zwanym(ą) dalej „Wykonawcą” reprezentowanym(ą) przez 

…………………………………………………………………………………………...…….…………

………………………………………………………………….…………………………...……………

Umowa niniejsza zostaje zawarta na podstawie przeprowadzonego postępowania 
o udzielenie zamówienia publicznego Nr: DFZP-ML-271-13/2017 w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawą Prawo zamówień publicznych z dnia 29 stycznia 2004 r.  
Definicje

Dni robocze - należy przez to rozumieć  dni od poniedziałku do piątku, z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy w rozumieniu ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r.  o dniach wolnych  od pracy.
§ 1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest: zakup wraz z dostawą sprzętu komputerowego przeznaczonego dla Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie, zwanego dalej „sprzętem”.
2. Integralną częścią niniejszej umowy są następujące załączniki:

a) nr 1 stanowiący Opis przedmiotu zamówienia zawierający szczegółowy wykaz, opis sprzętu oraz określenie okresu gwarancji.
b) nr 2 zawierający „Podstawowe zasady obowiązujące Wykonawców na terenie Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie”,

c) nr 3 zawierający „Zasady związane z bezpieczeństwem informacji obowiązujących Wykonawców Szpitala Uniwersyteckiego  w Krakowie”.

§ 2

1. Umowa niniejsza zostaje zawarta od dnia ………….. do czasu wyczerpania ilości sprzętu określonego w załączniku nr 1 nie dłużej jednak niż do 9 miesięcy licząc od dnia zawarcia umowy tj. do dnia …………. .
2. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia sprzętu spełniającego parametry techniczne wyszczególnione w załączniku nr 1 we wskazanym miejscu, w terminie do 10 dni roboczych liczonych od dnia złożenia zamówienia w drodze elektronicznej na następujący adres mailowy…………………..
3. Zamówienia będą składane przez Kierownika Działu Informatyki od poniedziałku do piątku 
w godzinach od 7:30 do 15:05. 
4. Ilość i rodzaj sprzętu będą każdorazowo określane w zamówieniu. 
5. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Kierownika Działu Informatyki o planowanym terminie dostawy z wyprzedzeniem minimum 2 dni roboczych.
6. Dostawy odbywać się będą sukcesywnie i będą realizowane w dni robocze od poniedziałku do piątku w godzinach od 9:00 do 13:00.
§ 3

1. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia sprzętu, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy stosownym transportem i na własny koszt wraz z wyładunkiem w miejscu wskazanym przez upoważnionego pracownika Działu Informatyki.

2. W przypadku braku możliwości zagwarantowania przez Wykonawcę wyładunku sprzętu, 
o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, Szpital Uniwersytecki może wyrazić zgodę na jego zapewnienie na koszt i ryzyko Wykonawcy. 

3. Wykonawca gwarantuje, że dostarczony w ramach realizacji przedmiotu niniejszej umowy sprzęt jest fabrycznie nowy (rok produkcji nie wcześniej niż 2016 r.) nieużywany, kompletny oraz że do jego uruchomienia oraz stosowania zgodnie z przeznaczeniem nie jest wymagany zakup dodatkowych elementów i akcesoriów, a także gwarantuje, że sprzęt ani jego część składowa lub przynależna nie jest sprzętem rekondycjonowanym, powystawowym i nie był wcześniej wykorzystywany przez innego użytkownika.

4. Wykonawca zobowiązuje się do dostarczenia sprzętu posiadającego certyfikat CE zgodnie 
z obowiązującymi przepisami. 
5. Wykonawca zobowiązuje się przy wykonywaniu  przedmiotu umowy do zachowania procedur 
i instrukcji obowiązujących w Szpitalu Uniwersyteckim w Krakowie, w tym m.in.   spełniających wymagania norm ISO 14001, 9001, 22000 oraz OHSAS 18001, których opis zawierają załącznik nr 2 i 3 do niniejszej umowy.
6. Wykonawca zobowiązuje się zapoznać upoważnione osoby z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, w tym wewnętrznymi regulacjami Szpitala Uniwersyteckiego oraz zobowiązać je do ich stosowania, a także do zachowania w tajemnicy danych osobowych uzyskanych w związku z wykonywaniem niniejszej umowy. 

7. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić poufność informacji dotyczących Szpitala Uniwersyteckiego uzyskanych i powierzonych w związku z realizacją niniejszej umowy i nie ujawniać tych informacji bez uprzedniej pisemnej pod rygorem nieważności zgody Szpitala Uniwersyteckiego w czasie trwania niniejszej umowy, jak i po zakończeniu jej wykonywania, chyba że przepisy szczególne przewidują dłuższy okres ochrony informacji.

§ 4
Wykonawca zobowiązuje się w ramach realizacji przedmiotu niniejszej umowy, o którym mowa 
w § 1 ust. 1, do należytego opakowania sprzętu, ubezpieczenia go na czas załadunku, transportu 
i wyładunku oraz dostarczenia go środkiem transportu gwarantującym odpowiednie zabezpieczenie.

§ 5
1. Wykonawca na zrealizowany przedmiot umowy udziela ... miesięcznej gwarancji, której termin rozpoczyna się z dniem podpisania protokołu, o którym mowa w § 7 ust. 1 niniejszej umowy. Szczegółowe warunki gwarancji i serwisu określa § 6 niniejszej umowy, a także Opis przedmiotu zamówienia – Załącznik nr 1 do umowy.
2. Jeżeli warunki gwarancji tego wymagają, Wykonawca zobowiązuje się do zainstalowania 
i konfiguracji sprzętu zgodnie ze wskazaniami Szpitala Uniwersyteckiego.
3. Wraz ze sprzętem Wykonawca dostarczy Szpitalowi Uniwersyteckiemu instrukcję obsługi w języku polskim w wersji papierowej lub elektronicznej oraz kartę gwarancyjną w języku polskim w wersji papierowej.

4. Wraz ze sprzętem Wykonawca dostarczy Szpitalowi Uniwersyteckiemu oprogramowania systemowe i narzędziowe na nośnikach CD/DVD. Wykonawca zobowiązuje się również do przekazania Szpitalowi Uniwersyteckiemu licencji na oprogramowanie.
5. Wykonawca będzie odpowiedzialny względem Szpitala Uniwersyteckiego za to, że jest uprawniony do wprowadzenia do obrotu oprogramowania zainstalowanego na komputerach oraz za to, że Szpital Uniwersytecki wskutek zawarcia umowy będzie upoważniony do korzystania 
z wszelkiego oprogramowania dostarczonego wraz ze sprzętem.
§ 6
Strony ustalają następujące warunki gwarancji:

1. W okresie trwania gwarancji Wykonawca świadczy w ramach kwoty, o której mowa w  ( 8 ust. 1 naprawy gwarancyjne sprzętu i usługi serwisowe wraz z koniecznym transportem sprzętu
i wymianą części.

2. Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków z tytułu gwarancji Wykonawca dostarczył Szpitalowi Uniwersyteckiemu zamiast sprzętu wadliwego sprzęt nowy, wolny od wad albo dokonał istotnych napraw sprzętu objętego gwarancją, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia sprzętu wolnego od wad lub zwrócenia sprzętu naprawionego. Jeżeli Wykonawca wymienił część sprzętu (podzespół, moduł itp.), przepis powyższy stosuje się odpowiednio do części wymienionej.

3. W innych wypadkach niż określone w ust. 2 niniejszego paragrafu, termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu którego wskutek wady sprzętu objętego gwarancją Szpital Uniwersytecki nie mógł z niego korzystać.

4. Wykonawca zobowiązuje się do rozpoczęcia naprawy sprzętu w ciągu … dni roboczych od dnia otrzymania zawiadomienia, o którym mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu. 

5. Czas zakończenia naprawy będzie wynosił do ……… dni roboczych, od dnia otrzymania zawiadomienia, o którym mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu. 
6. W razie braku możliwości dotrzymania terminu, o którym mowa w ust. 5 niniejszego paragrafu Wykonawca zobowiązuje się do niezwłocznego podstawienia na czas przedłużającej się naprawy sprzętu zastępczego posiadającego co najmniej takie same parametry jakie posiada sprzęt będący przedmiotem niniejszej umowy. Wszelkie koszty w powyższym zakresie obciążają Wykonawcę.
7. W przypadku stwierdzenia wad w dostarczonym sprzęcie w okresie gwarancji, Szpital Uniwersytecki wyśle Wykonawcy zawiadomienie wraz z protokołem stwierdzającym wady.

8. W przypadku braku możliwości usunięcia wady sprzętu lub trzykrotnej naprawy tej samej usterki Wykonawca zobowiązuje się do wymiany reklamowanego sprzętu na nowy wolny od wad 
w terminie do 14 dni od dnia otrzymania zawiadomienia, o którym mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu. W przypadku uchybienia terminowi, o którym mowa w zdaniu poprzednim Szpital Uniwersytecki wzywa Wykonawcę do realizacji jego obowiązków w terminie 7 dni. Bezskuteczny upływ wyznaczonego terminu uprawnia Szpital Uniwersytecki  do odstąpienia od umowy 
w terminie 30 dni.  W przypadku, o którym mowa w zdaniu poprzednim Szpital Uniwersytecki  uprawniony jest do naliczenia Wykonawcy  kary umownej w wysokości  10 % kwoty brutto, 
o której mowa w § 8 ust. 1 niniejszej umowy. W przypadku gdy szkoda przekraczać będzie wartość zastrzeżonej kary umownej, Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej, na zasadach ogólnych.
9. W przypadku awarii nośników danych (dysko, karty pamięci itp.) nośniki pozostają własnością Szpitala Uniwersyteckiego.

10. Strony ustalają, że w ramach gwarancji w zakresie oprogramowania Wykonawca jest odpowiedzialny względem Szpitala Uniwersyteckiego za wszelkie wady fizyczne 
(w szczególności niezgodność oprogramowania z opisem przedmiotu zamówienia) i prawne oprogramowania w tym również za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia wskazanych w ustawie o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
§ 7
1. Podstawą wystawienia faktury i zapłaty za cały należycie wykonany przedmiot umowy, o którym mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy będzie podpisanie przez obie Strony protokołu odbioru dla każdej partii dostarczonego sprzętu stwierdzającego jego kompletność i przydatność do użytku zgodnie z przeznaczeniem.

2. Protokół, o którym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, winien zostać sporządzony niezwłocznie po dostarczeniu każdej partii towaru.
§ 8
1. Szpital Uniwersytecki zobowiązuje się zapłacić Wykonawcy za prawidłowo wykonane zobowiązanie wymienione w § 1 niniejszej umowy kwotę:

brutto: .......... zł (słownie złotych: .................................... 00/100).

Cena powyższa obejmuje w szczególności cenę dostarczonego sprzętu, licencje, koszt załadunku, transportu i wyładunku, koszt ubezpieczenia na czas załadunku, transportu i wyładunku.
2. Zapłata następować będzie na podstawie faktur, określających ilość faktycznie dostarczonego sprzętu, którego ceny jednostkowe określone są w załączniku nr 1. 

3. Strony ustalają, że zapłata nastąpi w formie przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT w terminie …. dni od daty doręczenia faktury VAT do Szpitala Uniwersyteckiego w formie papierowej.

4. Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć Szpitalowi Uniwersyteckiemu fakturę w wersji papierowej oraz dodatkowo w wersji elektronicznej (format PDF) na adres pkaczara@su.krakow.pl w terminie 3 dni licząc od dnia dostawy sprzętu.
5. Kwota wynagrodzenia umownego brutto nie może ulec zmianie na niekorzyść Szpitala Uniwersyteckiego. 

6. Termin zapłaty uważa się za zachowany z chwilą obciążenia rachunku Szpitala Uniwersyteckiego.

§ 9
Strony ustalają, że osobami odpowiedzialnymi za realizację niniejszej umowy będą:

po stronie Wykonawcy: ...........................................;

po stronie Szpitala Uniwersyteckiego: Kierownik Działu Informatyki 
nr tel. 12 424-71-01 lub wyznaczony pracownik Działu Informatyki nr tel. ................

§ 10
1. Wykonawca nie może przenieść na osobę trzecią jakichkolwiek swoich wierzytelności wynikających z niniejszej umowy (zakaz cesji), chyba że na powyższe wyrazi zgodę Szpital Uniwersytecki w formie pisemnej pod rygorem nieważności, z zastrzeżeniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej.

2. Wierzytelności wynikające z niniejszej umowy nie mogą być przedmiotem aportu, chyba że na powyższe wyrazi zgodę Szpital Uniwersytecki w formie pisemnej pod rygorem nieważności, 
z zastrzeżeniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej.

§ 11
1. W przypadku naruszenia postanowień niniejszej umowy Szpital Uniwersytecki ma prawo naliczyć Wykonawcy kary umowne zgodnie z poniższymi zasadami.

2. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej 
w wysokości 10 % kwoty brutto, o której mowa w § 8 ust. 1 niniejszej umowy w razie niewykonania umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej 
w wysokości do 10 % kwoty brutto, o której mowa w § 8 ust. 1 niniejszej umowy w razie nienależytego wykonania umowy, z zastrzeżeniem ust. 4 i 5 niniejszego paragrafu oraz 
§ 6 ust. 8.

4. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej 
w wysokości 0,2 % kwoty wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 8 ust. 1 niniejszej umowy za każdy dzień opóźnienia w realizacji zobowiązania, o którym mowa 
w § 2 ust. 2 niniejszej umowy. Kara umowna nie może przekraczać 10 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 8 ust. 1 niniejszej umowy. W przypadku gdy kara umowna osiągnie wartość 10 % wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 8 ust. 1 niniejszej umowy Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie ponadto prawo do rozwiązania umowy ze skutkiem natychmiastowym. 

5. Wykonawca zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Szpitala Uniwersyteckiego kary umownej 
w wysokości 0,2 % kwoty wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa 
w § 8 ust. 1 niniejszej umowy za każdy dzień opóźnienia w przystąpieniu do realizacji naprawy gwarancyjnej lub jej zakończeniu w terminie określonym w § 6 ust. 4 lub ust. 5 niniejszej umowy.

6. W przypadku gdy szkoda przekraczać będzie wartość zastrzeżonej kary umownej Szpital Uniwersytecki zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonej kary umownej, na zasadach ogólnych. 

7. Przed naliczeniem kary umownej Szpital Uniwersytecki wzywa Wykonawcę do pisemnego szczegółowego podania przyczyn niewykonania lub nienależytego wykonania umowy w terminie 3 dni roboczych od daty otrzymania wezwania.

8. Naliczenie przez Szpital Uniwersytecki kary umownej następuje przez sporządzenie noty księgowej wraz z pisemnym uzasadnieniem. Wykonawca zobowiązany jest w terminie 10 dni od daty otrzymania w/w dokumentów do zapłaty naliczonej kary umownej. Brak zapłaty 
w powyższym terminie uprawnia Szpital Uniwersytecki do potrącenia kary umownej 
z wynagrodzenia Wykonawcy lub innych jego wierzytelności przysługujących Wykonawcy 
w stosunku do Szpitala Uniwersyteckiego.

9. Naliczenie przez Szpital Uniwersytecki bądź zapłata przez Wykonawcę kary umownej nie zwalnia go z zobowiązań wynikających z niniejszej umowy.

10. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 
w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Szpital Uniwersytecki może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości 
o powyższych okolicznościach.

W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonanej już części umowy.

§ 12
1. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagają zgody obu Stron wyrażonej 
w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. Zmiany umowy są dopuszczalne bez ograniczeń w zakresie dozwolonym przez art. 144 ustawy Prawo Zamówień Publicznych.

3. Z zastrzeżeniem formy przewidzianej w ust. 1 niniejszego paragrafu, Strony dopuszczają możliwość zmiany umowy w następującym zakresie:

a) obniżenia wynagrodzenia umownego, o którym mowa § 8 ust. 1 niniejszej umowy, spowodowanego obniżeniem ceny netto sprzętu lub obniżeniem stawki VAT,

b) zmiany osób odpowiedzialnych za realizację umowy, o których mowa w § 9 niniejszej umowy, w przypadku zaistnienia okoliczności których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy,

c) zastąpienia sprzętu, który ma być dostarczony w ramach realizacji niniejszej umowy, sprzętem nowym posiadającym co najmniej takie same parametry jakie posiadał sprzęt będący podstawą wyboru oferty Wykonawcy w przypadku wycofania lub wstrzymania produkcji sprzętu który ma być dostarczony, pod warunkiem, iż cena wprowadzonego sprzętu nie ulegnie zwiększeniu,
d) zastąpienia sprzętu, który ma być dostarczony w ramach realizacji niniejszej umowy, sprzętem o wyższej jakości, w przypadkach, których nie można było przewidzieć w chwili zawierania umowy, pod warunkiem, iż cena wprowadzonego sprzętu nie ulegnie zwiększeniu.
e) zmiany terminu dostawy sprzętu, o którym mowa w par 2 ust. 2 niniejszej umowy, 
w przypadku zaistnienia okoliczności których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy

§ 13
1. W celu prawidłowego wykonania przez Wykonawcę obowiązków wynikających 
z niniejszej umowy i wyłącznie w zakresie niezbędnym dla wykonania przez Wykonawcę takich obowiązków, Szpital Uniwersytecki będący Administratorem Danych Osobowych w rozumieniu Ustawy o ochronie danych osobowych powierza Wykonawcy przetwarzanie wszelkich rodzajów danych osobowych przetwarzanych w systemie, jednak wyłącznie w zakresie ich opracowywania 
i utrwalania na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych. Wykonywanie przez Wykonawcę operacji przetwarzania danych w zakresie lub celu przekraczających zakres i cel opisane powyżej wymaga każdorazowej pisemnej zgody Szpitala Uniwersyteckiego.

2. Dostęp Wykonawcy do danych osobowych odbywa się z zastrzeżeniem dopełnienia przez Szpital Uniwersytecki wymogów określonych w rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych 
i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych.
3. Wykonawca zobowiązuje się zapoznać upoważnione osoby z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych, w tym wewnętrznymi regulacjami Szpitala Uniwersyteckiego oraz zobowiązać je do ich stosowania, a także do zachowania w tajemnicy danych osobowych uzyskanych i powierzonych w związku z wykonywaniem niniejszej umowy. W celu wykonania niniejszego obowiązku Szpital Uniwersytecki zobowiązuje się każdorazowo dostarczyć Wykonawcy odpowiednie przepisy wewnętrzne, których zakres stosowania przez Wykonawcę podlega uzgodnieniu pomiędzy Stronami.

4. Wykonawca oświadcza, iż zastosuje środki zabezpieczające, o których mowa w art. 36-39 ustawy o ochronie danych osobowych oraz w rozporządzeniu Ministra Spraw Wewnętrznych 
i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych.
§ 14
1. Wszelkie nie upublicznione dane udostępnione Wykonawcy przez Szpital Uniwersytecki są nadal jego wyłączną własnością. Rozporządzanie nimi przez Wykonawcę nie wynikające z realizacji niniejszej umowy wymaga pisemnej zgody Szpitala Uniwersyteckiego.

2. Wykonawca zobowiązany jest zapewnić poufność informacji dotyczących Szpitala Uniwersyteckiego uzyskanych w związku z realizacją niniejszej umowy i nie ujawniać tych informacji bez uprzedniej pisemnej zgody Szpitala Uniwersyteckiego w czasie trwania niniejszej umowy chyba, że przepisy szczególne przewidują dłuższy okres ochrony informacji.

3. Wykonawca zobowiązuje się wykorzystywać informacje, o których mowa w § 14 ust. 1 wyłącznie w celu należytego wykonania niniejszej umowy.

4. Strony zobowiązują się do utrzymania w tajemnicy i nie ujawniania, nie publikowania, nie przekazywania i nie udostępniania w żaden inny sposób osobom trzecim, jakichkolwiek danych 
o przedsiębiorstwach, transakcjach i klientach Stron, jak również:

a) informacji i danych dotyczących podejmowanych przez jedną ze Stron czynności w toku realizacji niniejszej umowy,

b) informacji i danych stanowiących tajemnicę Stron w rozumieniu przepisów ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji,
c) innych informacji prawnie chronionych, które to informacje uzyskają w trakcie lub w związku 
z realizacją niniejszej umowy, bez względu na sposób i formę ich utrwalenia lub przekazania, 
w szczególności w formie pisemnej, kserokopii, faksu i zapisu elektronicznego, o ile informacje takie nie są powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów, orzeczeń sądów lub decyzji odpowiednich władz, albo gdy przekazanie następuje na rzecz podwykonawcy, który będzie realizował zobowiązania jednej ze Stron. Obowiązkiem zachowania poufności nie jest objęty fakt zawarcia umowy ani jej treść w zakresie określonym obowiązującymi przepisami prawa.

§ 15
Strony ustalają poniższe adresy do korespondencji (składania wszelkich oświadczeń woli 
i wiedzy):

Po stronie Szpitala Uniwersyteckiego:

ul. Kopernika 36

31-501 Kraków

Po stronie Wykonawcy:

............................

Strony zobowiązują się do wzajemnego informowania się o wszelkich zmianach w/w adresów pod rygorem uznania za skutecznie doręczoną korespondencję kierowaną na ostatni znany drugiej Stronie adres.

§ 16
W sprawach nie uregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy 
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny i ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamówień publicznych wraz z aktami wykonawczymi.

§ 17
1. Strony zobowiązują się do polubownego i w dobrej wierze rozwiązywania wszelkich sporów mogących powstać na tle wykonywania niniejszej umowy.

2. W przypadku braku porozumienia wszelkie spory wynikające na tle wykonania niniejszej umowy rozstrzygać będzie sąd powszechny właściwy miejscowo ze względu na siedzibę Szpitala Uniwersyteckiego.

§ 18
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Szpitala Uniwersyteckiego, jeden dla Wykonawcy.
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WYKONAWCA

Załącznik nr 2

do umowy nr SU DP…….../……./……….
Podstawowe    zasady  obowiązujące Wykonawców na terenie Szpitala Uniwersyteckiego 
w Krakowie

Przedstawione poniżej zasady wynikają z wdrożenia w Szpitalu Uniwersyteckim w Krakowie Zintegrowanego Systemu Zarządzania (ZSZ), w tym w szczególności wymagań norm: ISO 14001:2005 i OHSAS 18001:2007 

I. Zasady dotyczące BHP i bezpieczeństwa ppoż.

1. Wszelka komunikacja, zarówno piesza jak i kołowa, musi odbywać się po wytyczonych szlakach. 

2. Należy stosować się do znaków informacyjnych znajdujących się na terenie Szpitala.

3. W czasie prowadzonych prac nie wolno zastawiać dróg przeciwpożarowych i wyjść ewakuacyjnych. 

4. Teren budowy i remontu musi być oznaczony w sposób czytelny i zabezpieczony przed dostępem osób postronnych.

5. Wykonawca jest odpowiedzialny za zapewnienie bezpieczeństwa i czystość w miejscu prowadzonych prac. 

6. Wszelkie wątpliwości dotyczące przepisów BHP należy konsultować bezpośrednio z Kierownikiem Sekcji ds. BHP i P. Poż. Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie (tel. 12 424 74 95, 782 780 030).

7. W przypadku zauważenia pożaru lub innego miejscowego zagrożenia należy:

· o zauważonym zagrożeniu niezwłocznie powiadomić pracownika Szpitala lub portiera,

· zaalarmować osoby znajdujące się w rejonie zagrożenia oraz Straż Pożarną (nr tel. 998 lub 112),

· przystąpić niezwłocznie, przy użyciu miejscowych środków gaśniczych, do gaszenia pożaru,

· podporządkować się poleceniom Kierującego Akcją Ratowniczą,

· w razie konieczności ewakuować się z zagrożonego obiektu oraz udzielić pomocy przy ewakuacji innych osób i mienia.

8. W przypadku konieczności prowadzenia prac niebezpiecznych pod względem pożarowym, należy powiadomić o tym fakcie Z-cę Dyrektora ds. Infrastruktury, który wyznaczy Koordynatora do nadzoru działań organizacyjnych związanych z prowadzonymi pracami (tel. do sekretariatu Z-cy Dyrektora 
ds. Infrastruktury  12 424 70 05).

II. Zasady dotyczące zapobiegania zakażeniom szpitalnym
1. Każdy Wykonawca przed realizacją zadania na terenie jednostki medycznej Szpitala, zobowiązany jest do: 

· uzgodnienia terminu wejścia do jednostki medycznej Szpitala,

· zgłoszenia się do osoby koordynującej/pełniącej dyżur w tej jednostce (np. pielęgniarki, lekarza, diagnosty), która potwierdza że dane zadanie możliwe jest do wykonania w tym momencie (priorytet działań medycznych) lub wskazuje inny termin realizacji zadania,

· zapoznania się z zasadami i sposobem postępowania adekwatnym do miejsca wykonywania zadania (jeśli wymaga tego rodzaj zadania) – za zapoznanie Wykonawcy z w/w zasadami odpowiada osoba koordynująca/pełniąca dyżur w tej jednostce,

· w razie konieczności odbycia instruktażu dotyczącego higienicznego mycia i higienicznej dezynfekcji rąk oraz do zastosowania środków ochrony indywidualnej w zależności od ryzyka i zagrożenia 
np.: izolacja pacjenta - za przeprowadzenie tego instruktażu  oraz za przekazanie Wykonawcy 
w/w środków odpowiada osoba koordynująca/pełniąca dyżur w tej jednostce.

2. W przypadku ekspozycji zawodowej* Wykonawca, ma obowiązek niezwłocznego zgłoszenia zdarzenia osobie koordynującej w danej jednostce medycznej, która podejmuje działania zgodne z obowiązującą 
w Szpitalu procedurą.

*ekspozycja zawodowa - narażenie na zakażenie drobnoustrojami chorobotwórczymi, na skutek kontaktu 
z materiałem biologicznym, w trakcie wykonywania pracy zawodowej 

III. Zasady dotyczące postepowania z odpadami (ochrona środowiska)

1. W Szpitalu Uniwersyteckim w Krakowie obowiązuje procedura postępowania z odpadami medycznymi, niebezpiecznymi, innymi niż niebezpieczne, komunalnymi oraz tzw. „frakcją suchą”, gruzem, wielkimi gabarytami oraz szkłem. 

2. Szczegółowy wykaz odpadów znajduje się w odpowiednich Katalogach odpadów, dostępnych 
u pracownika Sekcji Eksploatacji – tel. 12 424 70 23, 693 190 623 lub innych pracowników odpowiedzialnych za nadzór nad firmami zewnętrznymi i prawidłową segregację odpadów 
w poszczególnych jednostkach/komórkach organizacyjnych Szpitala.

3. W przypadku wykonywania usługi w jednostce medycznej Szpitala Wykonawca zobowiązany jest do segregacji odpadów zgodnie z zamieszczonym poniżej schematem.
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4. Wykonawcy w tym Firmy wykonujące różnego typu prace remontowo-budowlane, konserwacyjne, usługi serwisowe, inne usługi na rzecz Szpitala są zobowiązani  do usuwania odpadów we własnym zakresie 
(np. karton, folia, wymontowane podzespoły elektroniczne, rękawiczki jednorazowego użytku – karetki gruz, odpady poremontowe).

5. W przypadku gdy podczas remontów lub innych prac na rzecz Szpitala powstanie złom, Wykonawca ma obowiązek zawieźć złom do ZPZ „Złomex”. Wywóz złomu odbywa się na podstawie dokumentu WZ wystawionego przez pracownika Sekcji Eksploatacji – tel. 12 424 70 23, 693 190 623.

6. W przypadku wycieku oleju czy innej substancji z pojazdu należącego do Wykonawcy, jest on zobowiązany do zgłoszenia tego faktu osobie nadzorującej umowę ze strony Szpitala, oraz do jej usunięcia. Szpital zapewnia Wykonawcy możliwość zneutralizowania wycieku. Wszelkich informacji udziela pracownik Sekcji Eksploatacji – tel. 12 424 70 23, 693 190 623 oraz pracownik Sekcji ds. BHP i P. Poż.
tel.12 424 70 15. 

Załącznik nr 3

do umowy nr SU DP…….../……./……….
Podstawowe zasady obowiązujące Wykonawców na terenie Szpitala Uniwersyteckiego 
w Krakowie

Przedstawione poniżej zasady wynikają z wymagań ustawy o ochronie danych osobowych  z dnia 29 sierpnia 1997 roku 

o ochronie danych osobowych

	Ochrona informacji polega na zabezpieczeniu informacji zbieranej, utrwalanej, wprowadzanej, przetwarzanej, opracowywanej, zmienianej, udostępnianej, przesyłanej i składowanej w systemie informacyjnym                                        przed nieautoryzowanym ujawnieniem, przetwarzaniem, kradzieżą oraz nieuprawnioną modyfikacją                           lub usunięciem.


	Ochrona informacji polega na zapewnieniu jej poufności, integralności i dostępności.
· przez poufność rozumiemy zapewnienie, iż dostęp do informacji mają tylko i wyłącznie osoby uprawnione.

· poprzez integralność rozumiemy zapewnienie, iż informacje nie zostały zmienione lub zniszczone 
w nieautoryzowany sposób (niezgodny z wewnętrznymi regulacjami).

· poprzez dostępność rozumiemy zapewnienie, iż informacje będą dostępne na żądanie uprawnionej do tego osoby.


1. Dostawcy (Wykonawcy) zobowiązują się akceptować i stosować wszystkie obowiązujące w Szpitalu Uniwersyteckim zasady związane z bezpieczeństwem informacji - odpowiednio do rodzaju i zakresu przyznanego im dostępu do zasobów informacyjnych.

2. Dostawcy (Wykonawcy) współpracujący ze Szpitalem Uniwersyteckim odpowiedzialni są 
w szczególności za:

a. zapoznanie się z przepisami prawa w zakresie bezpieczeństwa informacji w szczególności z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych,

b. zapewnienie bezpieczeństwa informacji, w tym przetwarzanych danych osobowych m.in. poprzez ich ochronę przed niepowołanym dostępem, nieuzasadnioną modyfikacją lub zniszczeniem, nielegalnym ujawnieniem lub pozyskaniem,

c. zachowanie w tajemnicy wszelkich informacji, a w szczególności danych osobowych, które przetwarzają oraz sposobów ich zabezpieczenia uzyskanych w związku z realizacją umowy zawartej ze Szpitalem Uniwersyteckim,

d. stosowanie środków technicznych i organizacyjnych zapewniających ochronę informacji,

e. informowanie Administratora Bezpieczeństwa Informacji Szpitala Uniwersyteckiego o każdym zauważonym przypadku naruszenia bezpieczeństwa.

	Administrator Bezpieczeństwa Informacji – pracownik odpowiedzialny za bezpieczeństwo informacji, nadzorujący przestrzeganie przepisów ustawy o ochronie danych osobowych.


3. W przypadku stwierdzenia naruszenia bezpieczeństwa informacji Dostawca (Wykonawca) współpracujący ze Szpitalem Uniwersyteckim jest zobowiązany:

a. powiadomić Administratora Bezpieczeństwa Informacji o podejrzeniu lub fakcie naruszenia bezpieczeństwa informacji w szczególności ochrony danych osobowych i powiadomić osoby odpowiedzialne za realizację umowy, 

b. powstrzymać się od wszelkich działań mogących utrudnić ustalenie okoliczności naruszenia,

c. przygotować notatkę opisującą naruszenie bezpieczeństwa informacji.

4. W trakcie realizacji umowy zawartej ze Szpitalem Uniwersyteckim osoba odpowiedzialna za realizację tej umowy ze strony Szpitala Uniwersyteckiego w porozumieniu z Administratorem Bezpieczeństwa Informacji może uznać za konieczne i zażądać podpisania imiennych oświadczeń o zachowaniu poufności przez Pracowników Dostawcy (Wykonawcy).
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