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CZĘŚĆ 1 – Asysta techniczna Oracle Database Appliance 
I. Termin realizacji zamówienia: od dnia 31 marca 2021 r. do dnia 30 marca 2022 r.
II. Zakres asysty: Asysta techniczna Oracle Database Appliance
1) Wykonawca zapewni dostęp do świadczenia usługi Pomocy Technicznej Oracle Support w odniesieniu do produktów Oracle wymienionych w poniższej tabeli.
2) Asysta na sprzęt w miejscu instalacji w reżimie 24x7 (Siedziba Szpitala Uniwersyteckiego w Krakowie) z czasem reakcji 4h świadczone przez polski oddział serwisowy producenta urządzenia. Uszkodzone dyski pozostają własnością Zamawiającego
3) Kwota wynagrodzenia, płatna będzie jednorazowo na podstawie protokołu odbioru asysty.
	Produkt
	SN:
	Nr CSI
	Ilość

	Oracle Database Appliance X6-2-HA: model family
	
	21092950
	1

	Oracle Database Appliance X6-2-HA: model family
	1709NM0009
	21092950
	3

	Oracle Database Appliance X6-2-HA with 2 servers each including 1 InfiniBand card and 1 storage enclosure half populated with 14 SSDs
	
	21092950
	1

	Storage Shelf, ODA_X6-2-HA w/14xSSD
	1709NMQ01U
	21092950
	1

	X6-2, 1U E5-2630, 256GB, 2x480GB, CX3 ODA
	1709NM107K
	21092950
	1

	X6-2, 1U E5-2630, 256GB, 2x480GB, CX3 ODA
	1709NM104L
	21092950
	1















	

